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1. Objetivo

Este relatério apresenta informacGes do Conglomerado Prudencial do Banco Daycoval (“Conglomerado
Daycoval” ou “Conglomerado Prudencial”) requeridas pela Circular BACEN n2 3.930/19, Carta Circular n2
3.936/19 e, também, pela Resolu¢cdo CMN n? 4.557/17, que dispdem sobre a divulgacdo de informagdes
referentes a gestao de riscos integrados e de capital, a apuragdo do montante de ativos ponderados pelo
risco (RWA, do inglés “Risk Weighted Assets”) e do Patrimonio de Referéncia (PR).

2. Pandemia da Covid — 19

O Daycoval avalia que o cendrio global foi marcado pelos desdobramentos iniciais da Pandemia da COVID-
19, decretada pela Organizacdo Mundial da Saude (OMS) em 11 de marc¢o de 2020, que acabou atingindo a
maioria das economias mundiais de forma intensa. Os impactos finais desta pandemia ainda demandarao
tempo para serem calculados, tendo em vista que a doenca ainda ndo esta sob controle, o que resulta em
restricGes de viagens nacionais e internacionais, paralisacdo de diversos negdcios e servicos em praticamente
todo o mundo, desencadeando forte crise sobre diversos setores de negdcio, gerando impactos econémicos
relevantes, ordens de governos para que a populagdo adote o isolamento social como forma de prevencado a
propagacdo do virus, gerando um ambiente de forte volatilidade financeira e aumento das incertezas.

No Brasil, além dos impactos gerados pela COVID-19, as discussdes sobre reformas estruturais importantes,
tais como o controle de gastos publicos e mudangas tributarias, apresentam desaceleracdo em seu ritmo e,
combinados com a situagdo de pandemia, resulta em uma deterioracdo dos principais indicadores
econdmicos, incluindo a taxa de cdmbio que encerrou o periodo em patamar bastante superior ao observado
no final de 2020 — R$5,6973/USS versus R$5,1967/USS, além de projecdes de retracdo do PIB brasileiro ao
final de 2020.

Com o objetivo de mitigar os impactos dessa crise, governos e bancos centrais do mundo todo vém intervindo
na economia de seus paises adotando medidas de enfrentamento da Pandemia. No Brasil, diversas medidas
foram adotadas pelo Comité de Politica Monetaria (COPOM) e Banco Central do Brasil, como a redugdo de
juros de 4,50% a.a. (dezembro/2019) para 2,75% a.a. (mar¢o/2021), o Conselho Monetario Nacional e o
Governo Federal aprovaram, em reunides extraordindrias, medidas para ajudar a economia brasileira a
enfrentar os efeitos adversos provocados pelo virus.

A seguir relacionamos as principais medidas adotadas:

¢ Resolugdo n? 4.782/20 - facilita a renegociacdo de operacdes de créditos de pessoas fisicas e juridicas
dispensando os bancos de aumentarem o nivel de provisionamento destas operacdes;

e Resolucdo n2 4.783/20 — diminui as exigéncias de capital minimo para as instituicbes, reduzindo o
percentual exigido de capital de conservagdo de 2,5% para 1,25%, de forma a ampliar a capacidade de
concessdo de crédito das instituicoes;

* Resolugdo n? 4.795/20 - autoriza o Banco Central do Brasil a conceder operacdes de empréstimo por meio
de Linha Temporaria Especial de Liquidez para aquisicdo de Letra Financeira com garantia em ativos
financeiros ou valores mobilidrios (LTEL-LFG);

* Resolugdo n? 4.803/20- permite a reclassificacdo das operacbes renegociadas entre 12 de margo e 30 de
setembro de 2020 para o nivel que estavam classificadas em 29 de fevereiro de 2020;
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¢ Resolucdo n? 4.820, que estabelece, por prazo determinado, veda¢des a remuneracao do capital préprio,
ao aumento da remunerac¢do de administradores, a recompra de a¢des e a reducdo de capital social, a serem
observadas por instituicdes financeiras e demais instituicGes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do
Brasil, considerando os potenciais efeitos da pandemia do coronavirus (Covid-19) sobre o Sistema Financeiro
Nacional;

e Circular n2 4.030, altera a Circular n2 3.809/16, que estabelece os procedimentos para o reconhecimento
de instrumentos mitigadores no cdlculo da parcela dos ativos ponderados pelo risco (RWA) referente as
exposicoes ao risco de credito sujeitas ao calculo do requerimento de capital mediante abordagem
padronizada (RWACPAD), de que trata a Resolugdo n2 4.193/13;

¢ Resolucdo CMN n¢2 4.843/20 prorroga as medidas de carater emergencial introduzidas pela Resolugdo n2
4.810/20 aplicaveis aos procedimentos relativos a concessdo, ao controle e a fiscalizacdo das operacdes de
crédito rural, em decorréncia das medidas de distanciamento social adotadas para mitigar os impactos da
pandemia provocada pela COVID-19;

¢ Resolugdo CMN n2 4.856/20 altera a Resolucdo n? 4.782/20 que estabelecia, por tempo determinado, em
funcdo de eventuais impactos da COVID-19 na economia, critérios temporarios para a caracterizacao das
reestruturacdes de operacdes de crédito para fins de gerenciamento de risco de crédito;

¢ Resolucdo CMN N2 4.855/20, dispde sobre os critérios para a mensuracdo da provisdo para créditos de
liguidacdo duvidosa de operacdes realizadas no ambito dos programas emergenciais instituidos com o
propdsito de enfrentamento dos efeitos da pandemia da COVID-19 na economia.

Além das medidas tomadas para dar liquidez ao Sistema Financeiro Nacional, o Poder Executivo e Legislativo
buscam aprovar projetos de Lei que minimizem a repercussao da Covid-19, propondo suspensao temporaria
de tributos (tais como a desonerac¢do do IOF sobre operagdes de crédito e o diferimento do PIS/COFINS) e
concedendo beneficios fiscais aos setores da economia e trabalhadores mais afetados.

Ndo é possivel controlar ou prever se outras medidas ou politicas serdo adotadas pelo governo e seus
respectivos orgaos, em resposta a atual ou a futura situagdao econdémica brasileira e, tampouco, como a
intervengdo ou politicas governamentais afetardo a economia brasileira e por consequéncia nossas
operagdes e receitas.

Nossas atividades estdao com sua capacidade operacional preservada e, desde o inicio da Pandemia, nossas
acdes tém levado em consideragdo as orientagdes do Ministério da Salde. Criamos um comité de crise
formado pelos Diretores Executivos, Recursos Humanos e Gestdo de Riscos Operacionais, que se reune
diariamente e reporta, periodicamente, ao Conselho de Administracdo e a todos os colaboradores, as
avaliagOes sobre a evolugdo da Covid-19 e seus reflexos nas operagdes.

Acionamos o Plano de Continuidade de Negdcios (PCN) e, desde a decretacdo do atual cendrio de pandemia,
intensificamos as acGes internas e externas, de forma consistente e tempestiva, com o objetivo de minimizar
os impactos desta pandemia sobre nossas operag¢des e nossos colaboradores, destacando que os processos
operacionais e os controles internos estdao preservados e operando normalmente.

A seguir, listamos algumas destas medidas:

¢ Afastamento de funcionarios do grupo de risco por tempo indeterminado;

eIntensificacdo do trabalho em home office, via acesso remoto por meio de fornecimento de computadores
(laptops) para que parte relevante de nossos colaboradores execute suas rotinas trabalhando em casa;
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¢ Protocolo de acompanhamento para os funcionarios e familiares que tiverem os sintomas da Covid-19;

e Comunicagdo intensiva junto as agéncias, clientes e colaboradores sobre as medidas de prevencdo ao
contagio pelo virus;

¢ Criagcdo da campanha Conexdo do Bem Daycoval, com o objetivo de combater a propagac¢ao do virus e seus
efeitos na salde e na economia, a cada Real doado pelos colaboradores o Daycoval doa mais dois. Estes
recursos serao utilizados para compra de mascaras de protecao produzidas por pequenas e médias empresas
gue estdo convertendo suas atividades para a producdo de tais itens; e

¢ Alinhado a contribuicdo em beneficio da populacdo brasileira, o Daycoval fez uma doagdo no valor de 1
milhdo de reais ao Instituto Butantan para a construcdo da fabrica de vacina contra a COVID-19, além de
parte de investimento voltado também a pesquisa clinica. A fabrica tem o objetivo de ser um centro de multi-
propésito de producdo de vacinas para respostas a pandemias.

Um dos principais objetivos de nossa estrutura de gerenciamento de riscos é acompanhar a alocacdo de
capital e liquidez para manter niveis de risco adequados e de acordo com os limites estabelecidos
internamente e pelos reguladores, além de monitorar os cendrios econdmicos nacional e internacional, para
manter a capacidade administrativa e operacional.

A mensuracdo dos impactos futuros relacionados a Pandemia sobre as condicdes econ6micas continuard
sendo apurada e monitorada pela Administragdo, muito embora, possuam elevado grau de incerteza.

Todas as projecGes econémicas dependerdo do desenvolvimento e controle desta Pandemia, tendo em vista
que, sua duracdo ou agravamento ndao podem ser estimados com seguranca, impactando de forma adversa
as economias ao redor do mundo por tempo indeterminado, o que pode afetar negativamente o resultado
e o desempenho das operacdes.
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3. Indicadores prudenciais e gerenciamento de riscos

3.1 Principais indicadores

Apresentamos a seguir, os principais indicadores apurados com base no Conglomerado Prudencial:
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3.2 KML1: InformagGes quantitativas sobre os requerimentos prudenciais

A seguir, estdo apresentados os componentes do capital regulamentar:

T T1 T2 T3 T4
RS milhées mar/21 dez/20 set/20 jun/20 mar/20
Capital regulamentar
Capital Principal 4.8443 4.414,1 4.340,4 4.109,2 3.885,0
Capital Nivel | 5.306,6 4.711,3 4.635,6 4.402,2 3.885,0
Patrimonio de Referéncia (PR) 5.306,6 4.872,4 4.795,8 4.561,4 4.042,8
Excesso dos recursos aplicados no ativo permanente - - - - -
Destaque do PR - - - - -
Ativos ponderados pelo risco (RWA)
RWA total 35.375,2 33.636,2 30.755,4; 27.253,2 28.508,3
Capital regulamentar como proporg¢io do RWA
indice de Capital Principal (ICP) 13,7% 13,1% 14,1% 15,1% 13,6%
indice de Nivel 1 (%) 15,0% 14,0% 15,1% 16,2% 13,6%
indice de Basileia 15,0% 14,5% 15,6% 16,7% 14,2%
Adicional de Capital Principal (ACP) como propor¢do do RWA
Adicional de Conservagdo de Capital Principal - ACP conservagso (%) 1,25% 1,25% 1,25% 2,5% 2,5%
Adicional Contraciclico de Capital Principal - ACP contraciclico - - - - -
Adicional de Importancia Sistémica de Capital Principal - ACP gistemico (%) - - - - -
ACP total (%) 1,25% 1,25% 1,25% 2,5% 2,5%
Margem excedente de Capital Principal (%) 4,4% 3,9% 4,9% 4,6% 3,1%
Razdo de Alavancagem (RA)
Exposigdo total 51.600,3; 49.243,0{ 44.375,8; 40.741,4; 36.406,0
RA (%) 10,3% 9,6% 10,4% 10,8% 10,7%
Indicador Liquidez de Curto Prazo (LCR)
Total de Ativos de Alta Liquidez (HQLA) NA NA NA NA NA
Total de saidas liquidas de caixa NA NA NA NA NA
LCR (%) NA NA NA NA NA
Indicador Liquidez de Longo Prazo (NSFR)
Recursos estaveis disponiveis (ASF) NA NA NA NA NA
Recursos estaveis requeridos (RSF) NA NA NA NA NA
NSFR (%) NA NA NA NA NA

NA - Ndo aplicdvel.




10

Daycoval

3.3 OVA: Visao geral do gerenciamento de riscos da instituicao

O Daycoval entende a gestdo de riscos como um instrumento essencial para a geracao de valor as entidades
integrantes do Conglomerado Prudencial, acionistas, colaboradores e clientes, além de contribuir para o
fortalecimento da governanca corporativa e do ambiente de controle interno. Por isso, realiza investimentos
constantes para aperfeicoar processos, procedimentos, critérios e ferramentas de gestdo continua de riscos
operacionais, de mercado, de liquidez, de crédito, de conformidade, socioambiental e de gerenciamento de
capital, com o objetivo de garantir um elevado grau de seguranca em todas as suas operacoes.

O Daycoval adota medidas preventivas e atua de forma continua no aprimoramento de suas politicas de
riscos e sistemas de controles internos para evitar ou minimizar ao maximo a exposicao aos riscos.

O Daycoval conta com estrutura de gerenciamento continuo e integrado de riscos alinhada aos objetivos
estratégicos da instituicdo e com estrutura de gerenciamento continuo de capital, capacitadas a identificar,
monitorar, controlar e mitigar os riscos inerentes as suas atividades, assim como disseminar a cultura de
mitigacdo destes riscos. Conta ainda com comités e reportes periddicos das areas envolvidas de forma a
garantir a adequada gestdo de riscos e uma governanca eficiente, avaliadas pelo Comité de Riscos.

O gerenciamento de Risco Operacional, Risco de Crédito, Risco Socioambiental e Risco de Conformidade e
de Continuidade de Negdcios estdo inseridos na estrutura de Governanga, Riscos e Compliance. Essa
estrutura é composta pelo Conselho de Administra¢do, Diretoria Executiva, Comité de Riscos, Diretoria de
Riscos, Superintendéncia e Geréncia Geral de Governanca, Riscos e Compliance.

A estrutura de Risco de Mercado e Liquidez é composta pelo Conselho de Administragdo, Diretoria Executiva,
Comité de Riscos, Diretoria de Riscos, Comité Executivo de Risco de Mercado e Liquidez e Geréncia de Risco
de Mercado e Liquidez.

A estrutura de Gerenciamento Continuo de Capital é composta pelo Conselho de Administracdo, Diretoria
Executiva, Comité de Riscos, Comité Operacional de Gerenciamento de Capital e Geréncia de Capital.

Em 22 de fevereiro de 2018, para instituicdes financeiras do Segmento S3 (conforme Resolugdo CMN
n2 4.553/17), entrou em vigor a Resolugdo CMN 4.557 que dispGe sobre a estrutura de gerenciamento de
riscos e a estrutura de gerenciamento de capital.

O Banco Daycoval S.A. esta aderente as melhores praticas de gerenciamento de riscos e capital previstas na
Resolugao CMN 4.557, e ndo possui impactos significativos.

O Conselho de Administracdo é o responsavel pelas informagbes divulgadas nesse relatério sobre as
estruturas de gerenciamento de riscos e de capital.

3.3.1 Gerenciamento de capital

O Conselho de Administracdo, 6rgdo maximo no gerenciamento de capital do Conglomerado Daycoval, é o
responsavel por aprovar a Politica de Gerenciamento de Capital, o nivel aceitavel de capital, aprovar o plano
de capital e determinar quando o plano de contingéncia deve ser acionado, além de revisar as politicas e as
estratégias para o gerenciamento de capital, bem como o plano de capital, no minimo anualmente, de forma
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a determinar sua compatibilidade com o planejamento estratégico da instituicdo e com as condi¢cbes de
mercado.

Adicionalmente, os eventuais apontamentos levantados pelos auditores, sdo levados ao conhecimento do
Conselho de Administragdo, que avalia a necessidade de implementacdo de eventuais melhorias.

3.3.2 Estrutura e responsabilidades

Papéis Principais Responsabilidades
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v' Aprovar a Politica de Gerenciamento de Capital;
v Aprovar o nivel aceitavel de capital;
v' Aprovar o plano de capital e determinar quando o plano de contingéncia deve
Conselho de ser acionado;
Administracio e 4 !ndicar o diretor responsével e definig;o da estrutura organizacional para
Diretoria implementacao do gerenciamento de capital; e
v Revisar as politicas e as estratégias para o gerenciamento de capital, bem como
o plano de capital, no minimo anualmente, de forma a determinar sua
compatibilidade com o planejamento estratégico e com as condi¢des de
mercado.
v Tem a func¢do de implantar os controles de gerenciamento de capital;
Diretor Estatutdrio | ,  Acompanhar o cumprimento dos termos da Politica de Gerenciamento de
responsavel pelo Capital, assim como os demais requerimentos internos e externos aplicaveis ao
Gerenciamento de tema, inclusive aqueles requeridos pelo Comité Operacional de
Capital Gerenciamento de Capital; e
v Responder aos requerimentos dos Orgdos Reguladores.
v Assessorar o Conselho de Administragdo no gerenciamento continuo e
integrado de risco e de capital;
Comité Executivo | ¥ Propor, com periodicidade minima anual, recomenda¢des ao conselho de
de Riscos administracgdo sobre os niveis de apetite por riscos da Instituicdo na RAS;
v' Supervisionar a atua¢do e o desempenho do CRO e da estrutura de
Integrados e de . ) )
gerenciamento de riscos e de capital;
Capital .
v Assegurar o entendimento e adotar os melhores esforgos para compreender,
de forma abrangente e integrada, os riscos que podem impactar o capital e a
liquidez do Conglomerado Daycoval.
v Assegurar que sejam cumpridas as determinac¢ées e objetivos da Politica de
Gerenciamento de Capital;
v Propor alteracdo e/ou validagdo de politicas, processos e atividades que
envolvam capital e submeter a aprovacdo da Diretoria e Conselho de
Administragdo;
Comité v Definir mecanismos que possibilitem a identificacdo e avaliagdo dos riscos
Operacional de relevantes incorridos pela Institui¢ao, inclusive aqueles ndo cobertos pelo PRE
Gerenciamento de (Patrimbnio de Referéncia Exigido);

Capital v Definir as premissas para a elaboragdo do plano de capital para o horizonte
minimo de trés anos, o qual deve abranger todos os itens definidos pelo érgao
regulador;

v' Acompanhar o nivel de capital da Instituicdo;
v Formalizar e divulgar as decisdes tomadas no ambito do Comité Operacional
de Gerenciamento de Capital;




12

Daycoval

Papéis Principais Responsabilidades

v' Assegurar a existéncia de um plano de contingéncia factivel e apropriado as
caracteristicas e porte da Instituicao; e

v' Assegurar a continuidade dos procedimentos e controle do gerenciamento do
capital através da formacdo de backups das funcdes estabelecidas nas equipes,
garantindo a manutencao dos controles e acompanhamento.

v Implementar e monitorar as politicas aprovadas pelo Conselho de
Administracdo, bem como atender as solicitagdes do Comité Operacional de
Gerenciamento de Capital;

v Estabelecer e documentar os parametros e indicadores de acompanhamento
do nivel de capital da Instituicdo;

v Elaborar plano de capital com base nas premissas assumidas pelo Comité

Gerenciamento de Operacional de Gerenciamento de Capital;

Capital v Realizar simulacGes de eventos severos e condi¢Ges extremas de mercado
(testes de estresse) e avaliagdo de seus impactos no capital;

v Elaborar relatdrios gerenciais mensais sobre a adequacao do capital; e

v Elaborar relatério, com periodicidade minima anual, contendo a descri¢do da
estrutura de gerenciamento de capital, a qual devera ser evidenciada em
relatério de acesso publico.

v Revisdo periddica independente do processo de acompanhamento e
monitoramento de capital, como parte dos trabalhos de auditoria interna da
Instituicdo, abordando os seguintes aspectos minimos:

- Revisdo das estratégias, politicas e procedimentos;
- Revisdo da estrutura organizacional da area;
- Revisdo dos processos de apuracdo dos niveis de capital;

Auditoria Interna - Revisdo dos sistemas de informacdo e bases de dados utilizados para a
apuracdo do capital da Instituicdo e dos niveis minimos de capital, conforme
definicdes dos dérgdos reguladores (integridade e completude dos dados,
além das fontes de informacgao);

- Revisdo da razoabilidade das premissas utilizadas no plano de capital.

v Revisdo do Funcionamento e deliberagdes do Comité Operacional de

Gerenciamento de Capital.

3.3.3 Canais de disseminagao da cultura de riscos na instituicao

A atividade do Banco deve ser baseada na existéncia de confianga mutua e na confianga do publico em geral.
Assim sendo, todo colaborador do Banco Daycoval e empresas do Conglomerado Prudencial deve se adequar
aos mais altos e apropriados padrdes de ética e conduta.

E de fundamental importancia o comprometimento de todos os colaboradores na disseminacdo e
cumprimento das diretrizes de conduta ética e recomendacdes das autoridades, como forma de garantir o
cuidado necessdrio relacionado a saude e seguranca dos demais colaboradores além de valorizar e reforgar
a imagem de solidez e probidade do Conglomerado com seus clientes, concorrentes, fornecedores,
prestadores de servigos, reguladores e sociedade em geral.

Quaisquer informacbes referentes a clientes, concorrentes, fornecedores, prestadores de servicos,
reguladores e ao Conglomerado Daycoval devem ser confidenciais, devendo todo colaborador zelar pela
integridade destas informacgdes e respectivos equipamentos de processamento e armazenamento.
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Ao deparar-se com qualquer acdo questiondvel, indicios de ilegalidade que possam envolver ou afetar a
Instituicdo, ou ainda com a violacdo desse Cddigo de conduta, o colaborador tem o dever institucional de
comunicar prontamente o Comité Executivo de Etica, independentemente de qualquer juizo individual sobre
a qualificacdo, materialidade ou relevancia do tema.

No que se refere ao processo de comunicacdo de riscos, diante das funcdes e responsabilidades
regulamentares atribuidas ao gerenciamento de Governanga, Riscos e Compliance visando os beneficios
econOmicos e estratégicos provenientes de um gerenciamento atuante, e ciente que uma categoria de risco
pode ter eventos e causas especificos, e que somente os profissionais experientes das areas devem ser
capazes de identificar e avaliar corretamente, a drea deve trabalhar, unindo de um lado, o conhecimento das
ferramentas de gerenciamento de Riscos e, do outro, o conhecimento especifico e acumulado sobre a
Instituicao.

Além das atribui¢cOes formais destes colaboradores, o Daycoval conta com o comprometimento de todos no
gerenciamento e na disseminacdo da cultura de Governanca, Riscos e Compliance por toda Instituicdo.
Dentre as ac¢des que os colaboradores devem executar destacam-se: a facilitacdo da identificacdo e
dimensionamento das respostas imediatas aos Riscos da Instituicdo, bem como ado¢do de planos que visam
atendimento regulatério.

Todos os colaboradores recém-admitidos, incluindo prestadores de servico relevantes, devem ter
treinamento sobre os conceitos de risco e conformidade, incluindo continuidade de negdcios, garantindo
assim a disseminacdo dos conceitos relacionados ao gerenciamento continuo de risco operacional, controles
internos e compliance.

Os agentes internos de risco operacional também devem ser treinados sobre conceitos e atualizagdo das
ferramentas de gerenciamento de Governanga, Riscos e Compliance.

3.3.4 Escopo e principais caracteristicas do processo de mensuragao de riscos

No processo de mensuracao do risco de crédito, para classificacdo das operagdes, devem ser utilizados
critérios consistentes e verificaveis que combinam as informacGes econémico-financeiras, cadastrais e
mercadoldgicas do tomador, com as garantias acessdrias oferecidas a operacdo. As ponderacdes desses
itens devem estabelecer o provisionamento minimo necessario para fazer frente aos niveis de riscos
assumidos, em atendimento ao disposto na Resolugdo CMN n° 2.682/99.

O processo de classificagdo deve abranger todas as operagdes com caracteristicas de concessdo de crédito
(todas as modalidades de empréstimos e financiamentos, operacbes de arrendamento mercantil, crédito
imobiliario, carteira de cdmbio) e deve, no minimo, contemplar os seguintes aspectos:

Em relagdo ao cliente:

- Situa¢do econdmico-financeira;

- Grau de endividamento;

- Capacidade de geracdo de resultados;

- Fluxo de caixa;

- Administracdo e qualidade de controles;
- Pontualidade e atrasos nos pagamentos;
- Contingéncias;

- Setor de atividade econdmica e;

- Limite de crédito.
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Em relacdo a operacao:

- Natureza e finalidade da transacao;
- Caracteristicas das garantias, particularmente quanto a suficiéncia e liquidez;
- Valor.

A area de Governanga, Riscos e Compliance deve coletar, classificar e analisar os eventos submetidos pelas
linhas de negdcios e processos de apoio da Entidade. Os eventos de risco operacional devem ser
classificados, conforme descrito no item Classificagdo de evento de risco operacional constante neste
documento.

A apuracdo do risco operacional deve ser realizada por meio da mensuracdo dos fatores mencionados,
abaixo:

- Mensuracdo do impacto do risco;

- Avaliacdo de frequéncia de ocorréncia do risco;

- Calculo da severidade do risco (impacto x probabilidade);
- Mensuracdo da efetividade do controle.

Ou seja, o calculo da exposicdo ao risco é a multiplicacdo do impacto do risco versus a probabilidade versus a
efetividade do controle.

Em relacdo ao risco de mercado, os fatores de risco sdo varidveis primarias cujas oscilagdes originam distintos
tipos de mudanga de pregos, evidenciando o risco de mercado ao qual a Instituicdo esta exposta.

Existem quatro fatores principais que originam risco de mercado:

- Taxas dejuros;

- Moeda Estrangeira / Cambio;

- Precos de titulos, valores e acGes;
- Prec¢os de commodities.

O risco de mercado, tanto de instrumentos individuais como de carteiras, pode ser fun¢do de um ou de varios
destes fatores.

Dentro desta classificagdo ndo se inclui o risco de modelo, este sendo definido como o potencial de perda
financeira por conta de erros associado a métrica de risco utilizada. Este tipo de risco é de natureza
operacional e para mitigar este tipo de problema, a eficiéncia do modelo de risco utilizado também deve ser
avaliada (por exemplo, por meio de testes de desempenho / backtesting).

As andlises de VaR devem ser realizadas diariamente em todo o portfélio da Instituicdo, permitindo assim
um acompanhamento detalhado e consistente das evolugées didrias da carteira, assim como das flutuagdes
no mercado financeiro.

O Risco de Liquidez possui objetivo de estimar a necessidade ou excesso de recursos em uma determinada
data e em condi¢des de mercado normais. Para tanto, utiliza-se como procedimento:

- Definir os "buckets" (agrupamento de prazos de analise);

- Classificar dentro dos bucketsos fluxos de caixa das operacdes, considerando nos
primeiros buckets aqueles ativos liquidos;

- Calcular o fluxo net de ativos e passivos para cada bucket.
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A afericdo do Risco de Liquidez deve ser realizada por meio dos parametros:

19) Prazo de Suporte de Liquidez, o qual mede por meio do caixa disponivel, no dia util de analise, o prazo
suportado pelas saidas de recursos em condi¢des normais (ndo sdo consideradas antecipacGes). Esta
aferi¢ao dos fluxos projetados deve ser feita pelo sistema de Risco de Mercado e Liquidez para as atividades
da Tesouraria e Comerciais. Neste indice nenhuma entrada de recursos é considerada. Em outras palavras,
é o periodo de tempo no qual o Caixa Liquido de Instituicdo sustenta o seu Passivo.

22) Gap (Descasamento de Prazos Médios entre Passivos e Ativos), este indice procura demonstrar a
diferenca entre os prazos médios das Captacdes e das Operacdes de Crédito da Instituicdo.

Em relacdo aos mecanismos de avaliacdo e acompanhamento de capital, o gerenciamento dos riscos
relacionados ao capital deve se dar pela analise dos indicadores constantes no PRE e outras informacdes que
possam vir a afetar o capital, que devem ser fornecidas pelas dreas de gerenciamento continuo de riscos.
Esta andlise deve ser realizada mensalmente apds a apuracdo dos indicadores de Basileia. O Plano de
Contingéncia de Capital poderd ser acionado a qualquer tempo, a partir do momento que o Indicador de
Basileia se situar no intervalo entre 10,5% adicionado pelo percentual determinado pelo BACEN para o
"Adicional Contraciclico de Capital Principal ("ACCP")".

3.3.5 Processo de reporte de riscos ao CA e a diretoria

O relatério de gerenciamento de risco deve conter os resultados obtidos por meio de todas as ferramentas
utilizadas para o seu gerenciamento e deve ser reportado de forma tempestiva para a Alta Administragao.

3.3.6 Estratégias de mitigacao de riscos e sua efetividade

O Mapeamento de Risco Operacional deve ser o processo de identificacgdo dos riscos envolvidos nas
atividades realizadas por todas as areas, bem como os controles executados para mitiga-los, sendo uma
ferramenta importante de monitoramento dos riscos.

Este processo deve ser realizado junto aos gestores das areas e/ou junto aos AIROs, no qual deve ser
elaborada a Matriz de Risco da area, contendo:

- Os processos e atividades da area;

- ldentificacdo das areas responsaveis pelo risco e pelo controle;

- Osriscos envolvidos em sua execucao;

- Arelagdo impacto x probabilidade de ocorréncia de eventos de falhas;

- Os controles executados pela area para mitigar os riscos identificados;

- A efetividade desses controles e identificacdo de frequéncia, natureza e tipo de processamento;
- A exposicdo final ao risco identificado;

- Planos de acdo mitigadores, para melhoria nos processos e controles, quando necessario.

O resultado do processo de mapeamento é a Matriz de Riscos e Controles, que apresenta uma visao
detalhada da exposicdo ao risco operacional da area analisada, sendo possivel analisar os riscos prioritarios,
ou seja, que possuem maior nivel de exposicdo para se necessario alinhar as acGes para reducdo desta
exposicado ou, se for o caso, a Diretoria definir estrategicamente a assuncao do risco ou aprovacdo de acbes
mitigadoras pelo Banco. A exposicao do Banco deve ser aferida a partir da consolidacdo do mapa de
exposicdo ao risco operacional de cada area mapeada.
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Os planos de a¢des alinhados no processo de mapeamento devem ser registrados na ferramenta Topdesk®,
para acompanhamento da area Governanca, Riscos e Compliance até a sua implantacdo, com a revisdo da
exposicdo ao risco correspondente. Os planos devem ser concluidos na ferramenta somente com a avaliagao
da evidéncia de sua implantac¢do, que devem ficar disponiveis no chamado tratado.

Em relacdo a estratégia para mitigacdo do risco de crédito, o Daycoval sempre priorizou a utilizacdao de
garantias para aumentar a capacidade de recuperacdo de créditos que, eventualmente, apresentem
problemas de liquidacdo (default). As garantias geralmente utilizadas sdo: alienac¢do fiduciaria; recebiveis;
CDBs de emissao propria do Banco Daycoval; cotas de fundos de investimento de administracdo prdpria; ou
outros ativos, especialmente os financeiros, que possuam alta capacidade de serem monetizados para a
cobertura do risco de crédito de clientes.

3.3.7 Gerenciamento de capital, incluindo a avaliacdo de suficiéncia e adequag¢ao do Patrimonio de
Referéncia (PR) para cobertura dos riscos das atividades atuais e projetadas da instituicao

A estrutura de gerenciamento continuo de capital implantada tem como objetivo a apuracdo, o
monitoramento e controle continuo do nivel de capital exigido pelo érgdo regulador, denominado
Patrimonio de Referéncia Exigido (PRE), bem como a avaliacdo da necessidade de capital para fazer face aos
riscos a que o Daycoval estd exposto e o planejamento de metas e de necessidade de capital, considerando
os objetivos estratégicos da organizacao.

A estrutura deve conter sistemas, rotinas e procedimentos que permitam o gerenciamento de capital
condizentes com a natureza e complexidade das entidades pertencentes ao Conglomerado Daycoval
e assegurar a aderéncia e comprometimento de todos os envolvidos para a adequada gestao do capital.

Na estrutura devem estar definidos os papéis e principais responsabilidades dos envolvidos no
gerenciamento de capital para garantir que a comunica¢do apropriada e especificadas as atividades de
controle para o adequado gerenciamento sejam tomadas.

Conforme estabelecido pelo BACEN, as instituicbes financeiras devem manter capital (Patrimonio de
Referéncia) compativel com os riscos de suas atividades, representado pelo Patrimonio de Referéncia Exigido
(PRE). O PRE deve ser, atualmente, calculado considerando a soma das seguintes parcelas:

- RWAcpad: parcela referente a exposicdo ponderada pelo fator de ponderagdo de risco a elas
atribuidos;

- RWAjur: representa o risco das operagdes sujeitas a variacao de taxa de juros;

- RWAacs: reflete o risco das operagdes sujeitas as variagoes do preco de ages;

- RWAcom: reflete o risco das operacgGes sujeitas a variagdo do preco de commodities

- RWAcam: reflete o risco das exposicGes em ouro, em moeda estrangeira e em operacdes sujeitas a
variacao cambial; e

- RWAopad: parcela referente ao risco operacional.

3.4 Requerimentos de capital

Os requerimentos minimos de capital do Banco Daycoval estdo apresentados na forma do Indicador de
Basileia, que resulta da divisdo do Patrimonio de Referéncia (PR) pelo Patrimonio Minimo Exigido, compostos
pela somatdria das parcelas dos ativos ponderados pelo risco (“Risk weighted assets” ou RWA), multiplicado
pelo percentual de exigéncia minima de capital que, atualmente, é de 8,00%. Estes requerimentos minimos
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fazem parte de um conjunto de normativos divulgados pelo BACEN, com o objetivo de implantar os padrdes
globais de requerimento de capital conhecidos como Basileia Ill.

O PR é definido como a soma do Nivel | (capital principal e capital complementar) e do Nivel I, sendo estes
calculados de forma consolidada, considerando as instituicdes integrantes do Conglomerado Prudencial que,
para o Banco Daycoval, incluem as operagdes do Banco, de sua dependéncia no exterior, do Daycoval Leasing,
e do Multigestao Renda Comercial Fundo de Investimento Imobilidrio - FII.

Conforme definido pela regulamentagdo vigente, podem compor o Conglomerado Prudencial, as
administradoras de consdrcio, instituicGes de pagamento, sociedades que realizam aquisicao de operagdes
ou assumam direta ou indiretamente risco de crédito e fundos de investimento nos quais o Conglomerado
retenha substancialmente riscos e beneficios (ex.: fundos de direitos creditérios quando alguma instituicdo
do Conglomerado detiver cotas subordinadas).

Em complemento ao requerimento minimo de capital, o BACEN estabeleceu o Adicional de Capital Principal
(ACP), que corresponde a soma das parcelas ACPconservacio, ACPcontraciclico € ACPsistamico-

O quadro a seguir apresenta os requerimentos minimos de capital:

Patrimonio de referéncia (PR) 8,00%
Nivel | 6,00%

Capital principal 4,50%

Capital complementar 1,50%
Nivel I 2,00%
Adicional de capital principal (ACP) 1,25%
Adicional de capital - ACPconservacio 1,25%
Adicional de capital - ACPcontraciclico ' 0,00%
Adicional de capital - ACPsistamico 0,00%
Exigéncia total de capital (PR + ACP) 9,25%

(1) A Resolugdo CMN n° 4.783/20, estabeleceu a reducdo do Adicional de Capital Principal de Conservagéo
(ACPconservagéo), a partir de 1° de abril de 2020, de 2,5% para 1,25% pelo prazo de um ano apds esse periodo, sendo
que a exigéncia serd gradualmente restabelecida até 31 de margo de 2022 ao patamar de 2,5%.

(2) Conforme estabelecido pela Circular Bacen n° 3.769/15, no Art 32, o percentual do ACP contraciclico é igual a 0%.

(3) O Adicional de Importdncia Sistémica (ACP sistémico) é determinado em fungdo da razdo entre exposi¢do total
(definida conforme a metodologia aplicada para a razdo de alavancagem) e o PIB nacional. O percentual do ACP
sistémico é de até 2%, desde que a fungdo seja superior a 50%, caso contrdrio, o percentual de ACP sistémico é igual a
0%, conforme critérios estabelecidos pela Circular Bacen n° 3.768/15.

Adicionalmente, aos requerimentos minimos de capital, entrou em vigor a partir de 12 de outubro de 2015
a Circular BACEN n2 3.748/15 que dispde sobre a metodologia para apuracdo da Razdo de Alavancagem (RA),
definida como a razdo entre Capital de Nivel | e Exposi¢cdo Total, conforme os critérios estabelecidos pela
Circular e que estd apresentado no item 5.

O processo de aderéncia as normas e regulamentagdes divulgadas pelo Comité de Basileia (BIS) adotado pelo
Banco Central do Brasil, foi objeto de avaliagdo por meio do “Regulatory Consistency Assessment
Programme” (RCAP), cujo resultado foi o de considerar que o Brasil atende aos requisitos minimos divulgados
pelo Comité e adotados pelos demais paises e, que as divergéncias eventualmente apresentadas, sao
consideradas pouco significativas.
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3.5 Composicdo dos ativos ponderados pelo risco (RWAs)

O Banco Daycoval utiliza, atualmente, para a apuragao das parcelas dos ativos ponderados pelo risco (RWAs)

de crédito, de mercado e operacional, abordagens padronizadas determinadas pela legislacao vigente.

a) OV1: Visdo geral dos ativos ponderados pelo risco (RWA)

Requerimento

RWA minimo de PR
RS milhGes mar/21 dez/20 mar/21
Risco de Crédito - tratamento mediante abordagem padronizada 29.554,4 29.635,8 23644
Risco de crédito em sentido estrito 26.975,3 27.190,3 2.158,0
Risco de crédito de contraparte (CCR) 1.080,3 909,7 86,4
Do qual: mediante abordagem padronizada para risco de crédito de contraparte (SA-CCR) - -
Do qual: mediante uso da abordagem CEM 922,6 7573 73,8
Do qual: mediante demais abordagens 157,7 152,4 12,6
Acréscimo relativo ao ajuste associado a variagdo do valor dos derivativos em decorréncia de variagdo da
qualidade crediticia da contraparte (CVA) 542,2 450,5 434
Cotas de fundos ndo consolidados - ativos subjacentes identificados 3,8 41 0,3
Cotas de fundos ndo consolidados - ativos subjacentes inferidos conforme regulamento do fundo - -
Cotas de fundos ndo consolidados - ativos subjacentes ndo identificados 84,1 86,9 6,7
Exposi¢Ges de securitizagdo - requerimento calculado mediante abordagem padronizada 0,1 2,6 0,0
Valores referentes as exposigdes ndo deduzidas no célculo do PR 868,6 991,7 69,5
Risco de Mercado 3.018,2 1.195,4 2415
Do qual: requerimento calculado mediante abordagem padronizada (RWAppaq) 3.018,2 1.195,4 2415
Do qual: requerimento calculado mediante modelo interno (RWAint) - -
Risco Operacional 2.802,6 2.805,0 2242
Total 35.375,2 33.636,2 2.830,0




Daycoval

b) Ativos ponderados pelo risco de crédito (RWAcpad), segmentado pelos fatores de ponderagdo de
riscos, conforme Circular n2 3.644/13

2021 2020 Variacdo

RS milhdes 12Trim 4°Trim 12Trim Trimestre Ano

Disponibilidades 20% 35,7 46,8 11,3 -23,7% 215,9%
Aplicagdesinterfinanceiras de liquidez 157,7 152,3 2429 3,5% -35,1%
20% 60,1 45,6 51,0 31,8% 17,8%

50% 96,3 96,5 161,4 -0,2% -40,3%

100% 1,3 10,2 30,5 -87,3% -95,7%

Titulos e valores mobiliarios e derivativos 1.040,6 886,9 989,3 17,3% 5,2%
2% 4,2 1,6 1,7 162,5% 147,1%

20% - - 0,2 0,0% -100,0%

50% 767,6 629,5 597,2 21,9% 28,5%

100% 184,7 168,9 334,2 9,4% -44,7%

1250% 84,1 86,9 56,0 -3,2% 50,2%

Relagdes interfinanceiras 20% 0,5 0,1 0,6 400,0% -16,7%
Operagdes de crédito 15.065,1 15.550,4 12.156,4 -3,1% 23,9%
35% 19,3 17,5 15,3 10,3% 26,1%

50% 4,6 5,2 7,8 -11,5% -41,0%

70% 0,2 0,1 - 100,0% 100,0%

75% 5.293,6 5.186,6 5.009,7 2,1% 5,7%

85% 4.371,3 5.539,0 1.997,9 -21,1% 118,8%

100% 5.376,1 4.802,0 5.125,7 12,0% 4,9%

Arrendamento mercantil 1.222,9 1.179,1 1.094,5 3,7% 11,7%
75% 5,4 0,5 1,3 980,0% 315,4%

100% 1.217,5 1.178,6 1.093,2 3,3% 11,4%

Outros direitos 100% 4.781,1 5.074,3 3.985,8 -5,8% 20,0%
2% 0,3 0,1 0,2 200,0% 50,0%

20% 11,9 14,6 12,6 -18,5% -5,6%

50% 21,1 52,8 32,0 -60,0% -34,1%

75% 183,9 247,7 164,7 -25,8% 11,7%

85% 2.346,9 4.216,2 1.155,0 -44,3% 103,2%

100% 2.217,0 542,9 2.621,3 308,4% -15,4%

Outros valores e bens 100% 103,7 100,2 139,6 3,5% -25,7%
Permanente 1.099,1 1.100,4 1.065,6 -0,1% 3,1%
100% 1.0155 1.017,4 983,4 0,2% 3,3%

250% 83,6 83,0 82,2 0,7% 1,7%

Compromissos de crédito ndo cancelaveis unilateralmente 323,2 312,4 114,6 3,5% 182,0%
50% 1,0 - - 100,0% 100,0%

75% 116,9 107,9 75,0 8,3% 55,9%

85% 93,7 183,3 3,1 -48,9% 2922,6%

100% 111,6 21,2 36,5 426,4% 205,8%

Adiantamentos concedidos (ACC / ACE) 100% 634,2 447,5 420,1 41,7% 51,0%
75% 1,1 1,7 1,4 -35,3% -21,4%

85% 381,5 423,0 164,4 -9,8% 132,1%

100% 251,6 22,8 254,3 1003,5% -1,1%

Garantias prestadas 2.943,4 2.652,7 2.154,2 11,0% 36,6%
50% 15,0 8,8 15,6 70,5% -3,8%

75% 4,6 3,5 3,4 31,4% 35,3%

85% 2.515,4 2.488,3 1.599,9 1,1% 57,2%

100% 408,4 152,1 535,3 168,5% -23,7%

Créditos tributarios 1.604,9 1.682,2 1.563,4 -4,6% 2,7%
100% 819,9 773,5 706,9 6,0% 16,0%

250% 785,0 908,7 856,5 -13,6% -8,3%

Operagoes aliquidar de venda de moeda estrangeira 100% 0,1 0,1 1,5 0,0% -93,3%
CVA (sobre operagbes de derivativos ndo negociados em Bolsa) 542,2 450,5 524,7 20,4% 3,3%

Total das exposi¢des ponderadas pelos fatores de riscos - RWAcpad 29.554,4 29.635,8 24.464,5 -0,3% 20,8%
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c)

A Circular n2 3.640/13, atualizada pela Circular n? 3.675/14, ambas do BACEN, estabelece os critérios de
apuracao da parcela de ativos ponderados pelo risco relativa ao calculo de capital requerido para risco
operacional (RWAopad) mediante abordagem padronizada. A parcela RWAopad deve ser apurada
semestralmente, considerando-se os Ultimos trés periodos anuais e com base em uma das seguintes

Daycoval

Composi¢ao dos ativos ponderados pelo risco operacional (RWAopad)

metodologias:

O Banco Daycoval adota a “Abordagem Padronizada Alternativa Simplificada — ASA II” para calculo da

Abordagem do Indicador Basico;
Abordagem Padronizada Alternativa; ou
Abordagem Padronizada Alternativa Simplificada.

RWAopad.

O quadro a seguir apresenta a composicdo da parcela de risco operacional para os periodos indicados:

2020

RS milhdes 4° Trim 12 Trim

Linhade negdcios
Varejo /comercial 1.466,2 1.269,0 1.158,0

VELETE

Trimestre  Ano

15,5% 26,6%

Demais linhas 1.336,4 1.536,0 421,9

-13,0% 216,8%

Total dos ativos ponderados pelo risco operacional RWAopad) 2.802,6 2.805,0 1.579,9

-0,1% 77,4%
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4. Composigao do capital

4.1 Patrimonio de Referéncia (PR)

O Patriménio de Referéncia (PR) do Conglomerado Prudencial é apurado de acordo com as definicGes
estabelecidas na Resolugdo CMN n2 4.192/13, aplicéveis as instituicGes financeiras e demais instituigdes
autorizadas a funcionar pelo BACEN.
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4.2 CCA: Principais caracteristicas dos instrumentos que compdem o Patrimonio de Referéncia (PR)

Emissor

Informag&o quantitativa / qualitativa

Banco Daycoval S.A.

Informag8o quantitativa / qualitativa

Banco Daycoval S.A.

Informagdo quantitativa / qualitativa

Banco Daycoval S.A.

Identificador unico

LFSC20000MA

LFSC200012X

LFSC21000MG

Lei aplicavel ao instrumento

Resolugdo CMN n24.192 de 1 de margo de 2013

Resolugdo CMN n24.192 de 1 de margo de 2013

Resolugdo CMN n24.192 de 1 de margo de 2013

Classificagdo do instrumento como componente do PR
durante o tratamento temporério de que trata o art. 28 da
Resolugdo n24.192, de 2013

NA

NA

NA

Classificagdo do instrumento como componente do PR
apos o tratamento tempordrio de que trata a linha anterior

Capital Complementar

Capital Complementar

Capital Complementar

Escopo da eligibilidade do instrumento

Conglomerado

Conglomerado

Conglomerado

Tipo de instrumento

Letra financeira subordinada

Letra financeira subordinada

Letra financeira subordinada

Valor reconhecido no PR (RS mil) 50.159 247.531 164.528
Valor de face do instrumento (RS mil) 50.000 240.000 163.875
Classificag¢do contabil Passivo - custo amortizado Passivo - custo amortizado Passivo - custo amortizado
Data original de emissdo 19/02/2020 15/04/2020 11/02/2021
Perpétuo ou com vencimento Perpétuo Perpétuo Perpétuo
Data original de vencimento NA NA NA
Opgdo de resgate ou recompra Sim Sim Sim
(1) Data de resgate ou de recompra 19/02/2025 15/04/2025 11/02/2028
(2) Datas de resgate ou de recompra condicionadas NA NA NA
(3) Valor de resgate ou de recompra 50.159 247531 164.528
Datas de resgate ou de recompra subsequentes, se
aplicavel NA NA NA
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Informag3o quantitativa / qualitativa

Remuneragio/Dividendos

Informag3o quantitativa / qualitativa

Informag3o quantitativa / qualitativa

Remuneragdo ou dividendos fixos ou varidveis Variavel Variavel Variavel
Taxa de remuneragdo e indice referenciado 135% do CDI 150% do CDI 150% do CDI
Possibilidade de suspensdo de pagamento de dividendos Sim Nio Nao
Completa discricionaridade, discricionaridade parcial ou
mandatéria Mandatério Mandatério Mandatorio
Existéncia de cldusulas que alterem prazos ou condigdes de . . .

= . . Sim Sim Sim
remuneragdo pactuadas ou outro incentivo para resgate
Cumulativo ou ndo cumulativo Cumulativo Cumulativo Cumulativo

Conversivel ou ndo conversivel

N&o conversivel

N&o conversivel

N&o conversivel

Se conversivel, em quais situagdes NA NA NA
Se conversivel, totalmente ou parcialmente NA NA NA
Se conversivel, taxa de conversdo NA NA NA
Se conversivel, conversdo obrigatéria ou opcional NA NA NA
Se conversivel, especificar para qual tipo de instrumento NA NA NA
Se conversivel, especificar o emissor do instrumento para

o qual pode ser convertido NA NA NA

Caracteristicas para a extingdo do instrumento Sim Sim Sim

Se extinguivel, em quais situagdes

estabelecida pelo Banco Central do Brasil, de que seu
Capital Principal esta em patamar inferior a 5,125%
(cinco inteiros e cento e vinte e cinco milésimos por cento)
do montante dos ativos ponderados pelo risco (RWA),
apurado na forma estabelecida pela Resolugdo n? 4.193,
de 2013, ou por outra que vier a lhe suceder; b) Assinatura
de compromisso de aporte de recursos para a instituigdo
emissora, caso se configure a excegdo prevista no art. 28
da Lei Complementar n? 101, de 4 de maio de 2000, que
admite a utilizagdo de recursos publicos para socorrer
instituigdes do Sistema Financeiro Nacional mediante lei
especifica; c) Decretagdo, pelo Banco Central do Brasil, de
regime de administragdo especial temporaria ou de
intervengdo na instituigdo emissora; ou d) Determinagdo
do Banco Central do Brasil, segundo critérios
estabelecidos em regulamento especifico editado pelo
Conselho Monetario Nacional.

estabelecida pelo Banco Central do Brasil, de que seu
Capital Principal esta em patamar inferior a 5,125%
(cinco inteiros e cento e vinte e cinco milésimos por cento)
do montante dos ativos ponderados pelo risco (RWA),
apurado na forma estabelecida pela Resolugdo n?4.193,
de 2013, ou por outra que vier a lhe suceder; b) Assinatura
de compromisso de aporte de recursos para a instituigdo
emissora, caso se configure a excegdo prevista no art. 28
da Lei Complementar n? 101, de 4 de maio de 2000, que
admite a utilizagdo de recursos publicos para socorrer
instituicbes do Sistema Financeiro Nacional mediante lei
especifica; c) Decretagdo, pelo Banco Central do Brasil, de
regime de administragdo especial temporaria ou de
intervencdo na instituicdo emissora; ou d) Determinagdo
do Banco Central do Brasil, segundo critérios
estabelecidos em regulamento especifico editado pelo
Conselho Monetario Nacional.

estabelecida pelo Banco Central do Brasil, de que seu
Capital Principal esta em patamar inferior a 5,125%
(cinco inteiros e cento e vinte e cinco milésimos por cento)
do montante dos ativos ponderados pelo risco (RWA),
apurado na forma estabelecida pela Resolugdo n?4.193,
de 2013, ou por outra que vier a lhe suceder; b) Assinatura
de compromisso de aporte de recursos para a institui¢do
emissora, caso se configure a excegdo prevista no art. 28
da Lei Complementar n? 101, de 4 de maio de 2000, que
admite a utilizagdo de recursos publicos para socorrer
instituicbes do Sistema Financeiro Nacional mediante lei
especifica; c) Decretagdo, pelo Banco Central do Brasil, de
regime de administragdo especial temporaria ou de
intervengdo na instituicdo emissora; ou d) Determinagdo
do Banco Central do Brasil, segundo critérios
estabelecidos em regulamento especifico editado pelo
Conselho Monetario Nacional.

Se extinguivel, totalmente ou parcialmente

Parcialmente

Parcialmente

Parcialmente

Se extinguivel, permanente ou temporariamente

Permanente

Permanente

Permanente

Tipo de subordinagdo

Contratual

Contratual

Contratual

Posigdo na hierarquia de subordinagdo em caso de
liquidacdo

Subordinado aos demais passivos

Subordinado aos demais passivos

Subordinado aos demais passivos

Possui caracteristicas que ndo serdo aceitas apos o

tratamento tempordrio de que trata o art. 28 da Resolugdo n? Ndo Nao N&o
4,192,de 2013
Se sim, especificar as caracteristicas de que trata a linha NA NA NA

anterior

NA - Néo Aplicavel
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4.3 CC1: Composicdo do Patrimonio de Referéncia (PR)

Capital Principal: instrumentos e reservas

Valor
(RS mil)

Referéncia no

balango do
conglomerado

Instrumentos elegiveis ao Capital Principal 3.558.385 (a)
Reservas de lucros 1.312.406 (b)
Outras receitas e outras reservas (15.132) (c)
Participacdo de ndo controladores nos instrumentos emitidos por subsidiarias do conglomerado prudencial e elegiveis ao seu Capital

Principal - -
Capital Principal: antes dos ajustes prudenciais 4.855.659 (d)
Capital Principal: ajustes prudenciais

Ajustes prudenciais relativos a apregamentos de instrumentos financeiros (PVA) 11.322

Agios pagos na aquisi¢do de investimentos com fundamento em expectativa de rentabilidade futura

Ativos intangiveis

Créditos tributdrios decorrentes de prejuizos fiscais e de base negativa de Contribui¢do Social sobre o Lucro Liquido e os originados dessa
contribuicdo relativos a periodos de apuragéo encerrados até 31 de dezembro de 1998

Ajustes relativos ao valor de mercado dos instrumentos financeiros derivativos utilizados para hedge de fluxo de caixa de itens protegidos
cujos ajustes de marca¢do a mercado ndo sdo registrados contabilmente

Ativos atuariais relacionados a fundos de pensdo de beneficio definido
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)AcOes ou outros instrumentos de emissao prépria autorizados a compor o Capital Principal da institui¢cdo ou conglomerado, adquiridos
diretamente, indiretamente ou de forma sintética

Referéncia no
Valor
balango do

(RS mil)

conglomerado

\Valor total das dedugdes relativas as aquisi¢cOes reciprocas de Capital Principal

\Valor total das participagdes liquidas ndo significativas em instituicGes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil, instituicGes
financeiras no exterior ndo consolidadas, empresas assemelhadas a institui¢des financeiras nao consolidadas, sociedades seguradoras,
resseguradoras, de capitalizacdo e entidades abertas de previdéncia complementar que exceda 10% do valor do Capital Principal da propria
instituicdo ou conglomerado, desconsiderando deducdes especificas

Valor total das dedugdes relativas as participagdes liquidas significativas em Capital Principal de instituicdes autorizadas a funcionar pelo
Banco Central do Brasil e de instituicGes financeiras no exterior ndo consolidadas e em capital social de empresas assemelhadas a
instituicdes financeiras ndo consolidadas, sociedades seguradoras, resseguradoras, de capitalizagdo e entidades abertas de previdéncia
complementar, que exceda 10% do valor do Capital Principal da prépria instituicdo ou conglomerado, desconsiderando dedugdes
especificas

Valor total das dedugdes relativas aos créditos tributdrios decorrentes de diferengas temporarias que dependam de geragdo de lucros ou
receitas tributdveis futuras para sua realizacdo, que exceda 10% do Capital Principal da prépria institui¢do ou conglomerado,
desconsiderando deducdes especificas

Valor que excede, de forma agregada, 15% do Capital Principal da prdpria instituicdo ou conglomerado

Do qual: oriundo de participages liquidas significativas em Capital Principal de instituicGes autorizadas a funcionar pelo Banco Central
do Brasil e de instituigdes financeiras no exterior ndo consolidadas e em capital social de empresas assemelhadas a instituicdes financeiras
nao consolidadas, de sociedades seguradoras, resseguradoras, de capitalizagao e de entidades abertas de previdéncia complementar

Do qual: oriundo de créditos tributarios decorrentes de diferengas tempordrias que dependam de geragao de lucros ou receitas
tributaveis futuras para sua realizagdo
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Ajustes regulatérios nacionais

Referéncia no
Valor

(R$ mil)

balango do
conglomerado

Ativos permanentes diferidos

Investimentos em dependéncias, instituigdes financeiras controladas no exterior ou entidades ndo financeiras que componham o
conglomerado, em relagdo as quais o Banco Central do Brasil ndo tenha acesso a informagdes, dados e documentos

Aumento de capital social ndo autorizado

Excedente do valor ajustado de Capital Principal

Depdsito para suprir deficiéncia de capital

Montante dos ativos intangiveis constituidos antes da entrada em vigor da Resolugdo n2 4.192, de 2013

Excesso dos recursos aplicados no Ativo Permanente

Destaque do PR, conforme Resolugdo n2 4.589, de 29 de junho de 2017

Outras diferencas residuais relativas a metodologia de apuragao do Capital Principal para fins regulatdrios

Deducdo aplicada ao Capital Principal decorrente de insuficiéncia de Capital Complementar e de Nivel Il para cobrir as respectivas
dedugbes nesses componentes

Total de dedugGes regulatérias ao Capital Principal 11.322

Capital Principal 4.844.337

Capital Complementar: instrumentos

Instrumentos elegiveis ao Capital Complementar 462.218
Dos quais: classificados como capital social conforme as regras contdbeis -
Dos quais: classificados como passivo conforme as regras contabeis 462.218

Instrumentos autorizados a compor o Capital Complementar antes da entrada em vigor da Resolugdo n? 4.192, de 2013 -

Participacdo de ndo controladores nos instrumentos emitidos por subsidiarias da instituicdo ou conglomerado e elegiveis ao seu Capital

Complementar -
Da qual: instrumentos emitidos por subsidiarias antes da entrada em vigor da Resolu¢do n2 4.192, de 2013 -

Capital Complementar antes das deducdes regulatérias 462.218
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Referéncia no
balango do
conglomerado

Valor

(R$ mil)

Capital Complementar: dedugdes regulatorias

Acdes ou outros instrumentos de emissdo prépria autorizados a compor o Capital Complementar da instituigdo ou conglomerado,
adquiridos diretamente, indiretamente ou de forma sintética

Valor total das dedugdes relativas as aquisicdes reciprocas de Capital Complementar

Valor total das dedugdes relativas aos investimentos liquidos nao significativos em Capital Complementar de instituicdes autorizadas a
funcionar pelo Banco Central do Brasil e de instituicGes financeiras no exterior ndo consolidadas

Valor total das dedugdes relativas aos investimentos liquidos significativos em Capital Complementar de instituicGes autorizadas a
funcionar pelo Banco Central do Brasil e de instituicGes financeiras no exterior ndo consolidadas

Ajustes regulatérios nacionais

Participa¢do de ndo controladores no Capital Complementar

Outras diferencas residuais relativas a metodologia de apuragdo do Capital Principal para fins regulatérios

Dedugdo aplicada ao Capital Complementar decorrente de insuficiéncia de Nivel Il para cobrir a dedugdo nesse componente

Total de dedugdes regulatorias ao Capital Complementar

Capital Complementar

462.218

Nivel |

5.306.554

Nivel Il: instrumentos

Instrumentos elegiveis ao Nivel Il

Instrumentos autorizados a compor o Nivel Il antes da enrada em vigor da Resolugdo n? 4.192, de 2013

Participagdo de ndo controladores nos instrumentos emitidos por subsididrias do conglomerado e elegiveis ao seu Nivel Il

Da qual: instrumentos emitidos por subsidiarias antes da entrada em vigor da Resolu¢do n2 4.192, de 2013

Nivel Il antes das dedugGes regulatdrias
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Referéncia no
balango do
conglomerado

Valor

(R$ mil)

Nivel Il: dedugdes regulatérias

Acdes ou outros instrumentos de emissao prépria, autorizados a compor o Nivel Il da instituicdo ou conglomerado, adquiridos
diretamente, indiretamente ou de forma sintética

Valor total das dedugdes relativas as aquisi¢des reciprocas de Nivel I

Valor total das dedugdes relativas aos investimentos liquidos ndo significativos em instrumentos de Nivel Il e em instrumentos
reconhecidos como TLAC emitidos por instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil ou por institui¢des financeiras no
exterior ndo consolidadas

Valor total das dedugdes relativas aos investimentos liquidos significativos em instrumentos de Nivel Il e em instrumentos reconhecidos
como TLAC emitidos por instituigdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil ou por institui¢des financeiras no exterior ndo
consolidadas

Ajustes regulatérios nacionais

Participagdo de ndo controladores no Nivel Il

Outras diferencas residuais relativas a metodologia de apuracdo do Nivel Il para fins regulatérios

Total de dedugdes regulatérias ao Nivel 11

Nivel Il -
Patrimonio de Referéncia 5.306.554
Total de ativos ponderados pelo risco (RWA) 35.375.239
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Referéncia no

Valo.r balango do
(RS mil)
conglomerado
indices de Basileia e Adicional de Capital Principal
indice de Capital Principal (ICP) 13,7%
indice de Nivel | (IN1) 15,0%
indice de Basileia (IB) 15,0%
Percentual do adicional de Capital Principal (em relagdo ao RWA) 1,25%
Do qual: adicional para conservagao de capital - ACPconservacio 1,25%
Do qual: adicional contraciclico - ACPcontraciclico -
Do qual: Adicional de Importancia Sistémica de Capital Principal - ACPsistamico -
Capital Principal excedente ao montante utilizado para cumprimento dos requerimentos de capital, como propor¢do de RWA (%) 4,44%
Valores abaixo do limite de dedugdo antes da aplicagdo de fator de ponderagao de risco
Valor total, sujeito a ponderagdo de risco, das participagGes nao significativas em Capital Principal de instituicGes autorizadas a funcionar
pelo Banco Central do Brasil e de instituigdes financeiras no exterior ndo consolidas e em capital social de empresas assemelhadas a
instituicdes financeiras ndo consolidadas, sociedades seguradoras, resseguradoras, de capitalizagdo e entidades abertas de previdéncia
complementar, bem como dos investimentos ndo significativos em Capital Complementar, em instrumentos de Nivel Il e em instrumentos
reconhecidos como TLAC emitidos por instituigdes financeiras autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil ou por instituicdoes
financeiras no exterior ndo consolidadas -
Valor total, sujeito a ponderacdo de risco, das participa¢Ges significativas em Capital Principal de instituicGes autorizadas a funcionar pelo
Banco Central do Brasil e de instituicGes financeiras no exterior ndo consolidas e em capital social de empresas assemelhadas a
instituicdes financeiras ndo consolidadas, sociedades seguradoras, resseguradoras, de capitalizacdo e entidades abertas de previdéncia
complementar -
Créditos tributdrios decorrentes de diferencas temporarias que dependam de geragdo de lucros ou receitas tributaveis futuras para sua
realizagao, ndo deduzidos do Capital Principal 314.006
Instrumentos autorizados a compor o PR antes da entrada em vigor da Resolugdo n2 4.192, de 2013 (aplicavel entre 12 de janeiro de 2018 e 12 de janeiro de 2022)
Limite atual para os instrumentos autorizados a compor o Capital Complementar antes da entrada em vigor da Resolu¢do n24.192, de
2013 -
Valor excluido do Capital Complementar devido ao limite da linha 82 -
Limite atual para os instrumentos autorizados a compor o Nivel Il antes da entrada em vigor da Resolugdo n2 4.192, de 2013 -
Valor excluido do Nivel Il devido ao limite da linha 84 -
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4.4 Balango Patrimonial (tabela CC2)

A seguir estdo apresentados os comparativos entre informacdes contdbeis consolidadas e prudenciais:

Valores considerados

Valores do balango para fins da Referénciano balanco
patrimonial nofinaldo  regulamentagdo @)
periodo” prudencial no final do do conglomerado
RS mil periodo @
Ativo
Disponibilidades 249,701 249.654
Reservas no Banco Central do Brasil 174.594 174.594
RelagGes interfinanceiras 2.413 2413
Instrumentos financeiros 48.287.739 47.893.318
AplicagGes interfinanceiras de liquidez 5.526.087 5.526.087
Titulos e valores mobilidrios 6.807.344 6.412.923
Derivativos 1.519.300 1.519.300
OperagGes de crédito 26.319.200 26.319.200
Arrendamento mercantil financeiro 1.082.620 1.082.620
Arrendamento mercantil operacional 157.200 157.200
(-) Rendas a apropriar de arrendamento mercantil operacional (156.983) (156.983)
Outros créditos com caracteristicas de concessdo de crédito 5.065.478 5.065.478
Carteira de cambio 3.050.330 3.050.330
Provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa (1.547.032) (1.547.032)
OperagGes de crédito (1.395.299) (1.395.299)
OperagBes de arrendamento mercantil (15.558) (15.558)
Outros créditos diversos (136.175) (136.175)
Ativos fiscais correntes e diferidos 1.595.326 1.589.101
Devedores por dep6sitos em garantias de contingéncias 1.521.498 1.518.705
Fiscais 1.468.220 1.468.220
Civeis 36.882 36.882
Trabalhistas 16.330 13.537
Outros 66 66
Outros créditos 239.395 236.132
Rendas a receber 37.106 35.005
Negociagdo e intermediagdo de valores 93.025 93.025
Diversos 109.264 108.102
Outros valores e bens 103.740 103.740
Bens ndo de uso proprio 83.452 83.452
(Provisdo para desvalorizacdo de bens ndo de uso proprio) (7.614) (7.614)
Despesas pagas antecipadamente 27.902 27.902
Investimentos 59.027 987.516
Participages em controladas - 928.716
Outros investimentos 59.027 58.800
Imobilizado de uso 68.262 61.439
Imobilizagdes de uso 121.257 112.936
(Depreciag¢des acumuladas) (52.995) (51.497)
Imobilizado de arrendamento mercantil operacional 157.805 157.805
Bens arrendados 300.296 300.296
(Depreciagdes acumuladas) (142.491) (142.491)
Intangivel 328 -
Total de ativos 51.995.633 52.510.222




31

Daycoval

Valores do balango

patrimonial no final do
(1)

Valores considerados
parafins da
regulamentagdo

Referéncia no balango
(3)

do conglomerado

periodo prudencial no final do
RS mil periodo @
Passivo
Instrumentos financeiros 43.686.872 44.225.752
Depdsitos 14.473.174 14.523.122
Operagbes compromissadas 2.241.135 2.241.135
Emissdes de titulos 18.967.060 19.455.992
No Brasil 16.334.454 16.823.386
No Exterior 2.632.606 2.632.606
Obrigagdes por empréstimos 4.946.419 4,946.419
ObrigagGes por repasses do pais - instituicdes oficiais 153.648 153.648
Dividas subordinadas 462.218 462.218
Derivativos 116.675 116.675
Carteira de cambio 2.326.543 2.326.543
RelagGes interfinanceiras e interdependéncias 139.793 139.793
ProvisOes para riscos 1.942.498 1.929.925
Fiscais 1.706.325 1.706.325
Civeis 162.048 162.044
Trabalhistas 74.125 61.556
Provisdo para garantias financeiras prestadas 44,288 44,288
Obrigages fiscais correntes e diferidas 813.197 809.336
Outras obrigagdes 398.959 392.201
Sociais e estatutarias 38.955 38.535
Cobranga e arrecadagdo de tributos e assemelhados 15.377 15.377
Negociacdo e intermediacdo de valores 93.010 93.010
Diversas 251.617 245.279
Resultado de exercicios futuros 113.332 113.268
Participacdo de minoritdrios 1.035
Total de passivos 47.139.974 47.654.563
Patrimonio liquido
Capital social 3.557.260 3.557.260
Do qual: montante elegivel para Capital Principal 3.557.260 3.557.260 (a)
Do qual: montante elegivel para Capital Complementar - -
Reservas de capital 1.125 1.125 (a)
Reservas de lucros 875.713 875.713 (b)
Outros resultados abrangentes (15.132) (15.132) (c)
Lucros ou prejuizos acumulados 436.693 436.693 (b)
Acgbes em tesouraria
Patrimdnio liquido total 4.855.659 4,855.659 (d)

(1) Asinformagdes consolidadas abrangem o Banco, sua dependéncia no exterior e suas controladas diretas e indiretas e
fundos de investimento adquiridos com retengdo substancial de riscos e beneficios, apresentadas a seguir:
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% - Participacao

Arrendamento Mercantil

Daycoval Leasing —Banco Multiplo S.A. (“Daycoval Leasing”) 100,00
Atividade Financeira - Dependéncia no Exterior

Banco Daycoval S.A. - Cayman Branch 100,00
Atividade de Seguros e Previdéncia Complementar

DayprevVida e Previdéncia S.A. (“DaypreVv”’) 97,00
N3ao Financeiras

ACS Participagdes Ltda. (“ACS”) 99,99
Daycoval Asset Management Administra¢do de Recursos Ltda. (“Daycoval Asset”) 99,99
IFP Promotora de Servigos de Consultoria e Cadastro Ltda. (“IFP”) 99,99
SCC Agéncia de Turismo Ltda. (“SCC”) 99,99
Treetop Investments Ltd. (“Treetop”) 99,99
Fundos de Investimento

Multigestdo Renda Comercial Fundo de Investimento Imobilidrio - FIl ("Fundo") 67,97

(2) O Conglomerado Prudencial estd composto pelo Banco, pela sua dependéncia no exterior, pelo Daycoval Leasing, e pelo
Multigestdo Renda Comercial Fundo de Investimento Imobilidrio - Fll.
(3) Informagdes do prudencial que sdo apresentadas no item 4.3 deste relatério (tabela CC1).
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5. Razao de alavancagem

A seguir apresentamos as informacdes referentes a composicdo da Razdao de Alavancagem que, conforme
estabelecido na Circular BACEN n2 3.748/15, é calculada com base em metodologia padronizada:

RS milhdes 2021 2020 Variacao

Composicao da Razao de Alavancagem 12 Trim 42 Trim 12 Trim

Trimestre

Itens patrimoniais, exceto derivativos, TVM recebidos por 43.675,5 42.375,2 28.807,7

empréstimos e revenda a liquidar em operagées compromissadas

Disponibilidades 249,7 343,0 294,5 -27,2%  -152%
Aplicagdes interfinanceiras de liquidez 520,1 407,2 556,4 27,7% -6,5%
Titulos e valores mobiliarios e cotas de fundos de investimento 5.918,9 4.670,3 1.209,6 26,7% 389,3%
Adiantamentos concedidos n&o registrados no ativo (ACC / ACE) 722,5 547,5 477,7 32,0% 51,2%
Relac¢des interfinanceiras 175,5 218,2 79,4 -19,6% 121,0%
Operacgdes de crédito 24.880,4 24.304,7 16.510,5 2,4% 50,7%
Arendamento mercantil 1.224,7 1.179,3 1.095,0 3,8% 11,8%
Outros créditos 8.337,0 8.965,4 7.103,0 -7,0% 17,4%
Outros valores e bens 103,7 100,2 139,6 3,5% -25,7%
Ativo permanente 1.049,0 1.050,7 1.016,3 -0,2% 3,2%

Garantia depositada em sistemas de liquida¢do de camaras ou
prestadores de servicos de compensacdo e de liquidacdo

Ajustes prudenciais brutos de passivos fiscais diferidos 29,9% 24,8%
Operagdes com instrumentos financeiros derivativos 26,5% 4,3%

Valor de reposicao 1.558,0 1.263,0 1.480,5 23,4% 5,2%
Ganho potencial futuro 422,2 302,5 417,4 39,6% 1,1%

494,0 588,7 325,7 -16,1% 51,7%

Operagbes compromissadas e de empréstimos 19.6%  -29,6%

de titulos e valores mobilidrios
Aplicagdes em operagdes compromissadas

e de empréstimos de TVM 5.006,0 4.365,0 6.612,8 14,7% -24,3%
Ajuste relativo a recompras a liquidar e (2.757.3) (2.534,7) (3.462,1) 88%  -204%
credores por empréstimos de TVM T T T ! !
Risco de crédito da contraparte -
5,6 55,3 51,9 -89,9% -89,2%

venda com compromisso de recompra

Itens ndo contabilizados no balango patrimonial

Valor de referéncia das operagoes ndo
contabilizadas no balango patrimonial
Limite de crédito 1.459,7 1.500,6 413,8 -2,7% 252,8%

Garantias prestadas 3.736,7 3.362,3 2.702,9 38,2%

(1.072,0) (1.112,0)

Ajuste relativo a aplica¢do de fator de conversio em crédito (FCC)
especifico as operagdes ndo contabilizadas no balango patrimonial
Limite de crédito (1.072,0) (1.112,0) (271,2) -3,6% 295,3%

51.600,3 49.242,9 36.406,0 41,7%

Patrimonio de referéncia nivel | ajustado
para o calculo da Razdo de Alavancagem
Razdo de alavancagem (RA) 10,3 9,6 10,7

5.306,6 4.711,3 3.885,0 36,6%

-3,6%
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6. Risco de liquidez
6.1.1 LIQA: Informagdes qualitativas sobre o gerenciamento do risco de liquidez

O Banco Daycoval define como risco de liquidez a possibilidade de a instituicdo ndo ser capaz de honrar
eficientemente suas obrigacGes esperadas e inesperadas, correntes e futuras, incluindo as decorrentes de
vinculacdo de garantias, sem afetar suas operacdes didrias e sem incorrer em perdas significativas e a
possibilidade de ndo ser capaz de negociar a preco de mercado uma posi¢do, devido ao seu tamanho
elevado em relagdo ao volume normalmente transacionado ou em decorréncia de alguma descontinuidade
no mercado.

6.1.2 Estrutura e responsabilidades

A atividade de gerenciamento do risco de liquidez é executada por uma unidade especifica, a Geréncia de
Risco de Liquidez, segregada das unidades de negécio e da unidade executora da atividade de Auditoria
Interna da Instituicdo.

Papéis Principais Responsabilidades

v" Aprovar a Politica de Risco de Liquidez;

v Aprovar o nivel aceitavel de liquidez da Instituigdo;

v Aprovar o plano de contingéncia da Instituicdo bem como o limite de liquidez onde o plano de
contingéncia deva ser acionado;

4 Indicar o diretor responsavel e definicdo da estrutura organizacional para implementagdo do
gerenciamento do risco de liquidez.

Diretoria Executiva /
Conselho de
Administragao

4 Tem a fungdo de implantar uma estrutura de gestdo e controles de risco de liquidez;

Diretoria de Riscos v' Avaliar o cumprimento dos termos da Politica de Risco de Liquidez, assim como os demais
requerimentos internos e externos aplicdveis ao tema;

4 Responder aos requerimentos dos Orgdos Reguladores.

v Identificar, controlar e administrar os riscos de liquidez, assegurando a consisténcia entre os
riscos assumidos e o apetite de risco definido pelo Banco.

Comité Risco de Liquidez

As agOes acima devem ser realizadas de acordo com as responsabilidades descritas no documento

Comité da Organizagao - Comité Risco de Liquidez.

4 Garantir a disponibilizagdo de informagdes referentes ao Risco de Liquidez a Alta

Administragdo, ao Comité de Risco de Liquidez, as areas de negdcio e aos 6rgdos reguladores;
Area de Risco de Liquidez | v/ Gerir os processos de identificagdo, dimensionamento, controle e avaliagdo dos riscos de
liguidez, assegurando a consisténcia entre os riscos assumidos e o nivel aceitavel do risco
definido pela Instituigcdo.

v Revisdo periddica independente do sistema de mensuragdo de risco, como parte do processo
de auditoria interna da Instituicao, incluindo as atividades das unidades de negdcios e da
Geréncia de Risco de Liquidez e abordando os seguintes aspectos minimos:

o Revisdo das estratégias, politicas e procedimentos;
Revisdo da estrutura organizacional da area;

Auditoria Interna o  Revisdo ~dos processos e modelos de precificagdo, bem como do fluxo de

aprovagéo;

o  Revisdo dos processos de estruturagdo e apuragdo do fluxo de caixa;

Revisdo dos sistemas de informagdo e bases de dados de carteiras e posi¢oes
(integridade e completude dos dados, além das fontes de informagé&o);
o Revisdo da razoabilidade das premissas utilizadas na modelagem.

v Revisdo do funcionamento e deliberagdes do Comité de Risco de Liquidez.

v Adequar o casamento dos prazos das carteiras Ativas e Passivas, por meio de politicas de
Mesa de Operagoes captagdes e/ou liquidagdes de books;
v Supervisionar a exposigdo de juros e moedas nas diferentes carteiras;




Daycoval
u
Papéis Principais Responsabilidades

v Efetuar operagGes para equacionar ou minimizar impactos em exposigoes existentes nas
carteiras, mediante aprovagdo da Diretoria responsavel;

v Apurar diariamente o saldo do Caixa e divulgar para a Administracdo e Geréncia de Liquidez;

v Acompanhar o cumprimento dos covenants financeiros, econémicos e referentes a gestdo
ambiental, assumidos pela Instituigdo por meio dos diferentes contratos;

v Reportar ao Comité de Risco de Liquidez o resultado do acompanhamento do cumprimento
dos covenants e apontar possiveis disparidades;

v Acompanhar as analises da Institui¢do, junto as empresas de rating;

v Acompanhar o mercado nacional e internacional e analisar os fatores macro econémicos que
os influenciam e que possam afetar a liquidez do mercado.

6.1.3 Objetivos da estrutura de gestao de risco de liquidez

A estrutura de Risco de Liquidez possui principios de gestdo de risco que objetivam:
Identificacdo de Risco de Liquidez

e A Definir claramente os fatores e tipos de risco de liquidez.
Mensuracao do Risco de Liquidez

e Aprovar os modelos de aferi¢do / evolugdo da liquidez e os sistemas utilizados pelo Front Office e
pelo Back Office;
e Simular cendrios extremos relevantes para medir o impacto em diferentes condi¢Ges de mercado.

Controle do Risco de Liquidez

e Assegurar o cumprimento das normas aplicaveis;
e Estabelecer padrdes para o controle de limites e informagdes dos excedentes.

Avaliagao de Risco de Liquidez

e Definir critérios coerentes para fixar a estrutura de limites em consonancia com o apetite de risco
definido;
e Avaliar a concentracgdo de riscos.

Informacgao de Risco de Liquidez

e Comunicar ao Comité de Liquidez e as unidades de negdcio da Instituicdo quanto aos niveis de risco
incorridos, com adequado nivel de precisdo e com a periodicidade necessaria;
e Definir os padrdes de informagado de risco, tanto internos quanto externos.

Gestao de Risco de Liquidez

e Estabelecer limites de risco de liquidez consistentes com o crescimento do negdcio, em funcdo do
nivel de risco estabelecido;

e Criar valor para o acionista mediante o desenvolvimento de ferramentas e metodologias que
contribuam a gestdo de capital.
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6.1.4 Descrigao da estrutura organizacional

O diretor responsavel pela estrutura de gerenciamento do risco de liquidez é o Diretor de Riscos. As suas
atribuicdes ndo contemplam atividades relativas a administracdo de recursos de terceiros tampouco a
operagdes de tesouraria.

A atividade de gerenciamento do risco de liquidez é executada por uma unidade especifica, a area de Risco
de Liquidez, segregada das unidades de negécio e da unidade executora da atividade de Auditoria Interna da
Instituicdo, conforme requer a regulamentacao do Banco Central do Brasil.

6.1.5 Composicao dos fatores de risco de liquidez

Os fatores de risco de liquidez podem ter origem externa ou interna, e sdo assim categorizados:
Principais fatores de riscos externos

e Fatores macroecondmicos, tanto nacionais como internacionais;

e Politicas de Liquidez estabelecidas pelo érgao regulador;

e Situacdes do comprometimento de confianca e consequentemente da liquidez do sistema, por
fatores diversos;

e AvaliacOes de agéncias de ratings: risco soberano e risco do Banco Daycoval;

e Escassez de recursos no mercado.

Principais fatores de riscos internos

e Apetite de risco do Banco Daycoval e definigdo do nivel aceitavel de liquidez;

e Descasamentos de prazos e taxas causados pelas caracteristicas dos produtos e servigos negociados;

e Politica de concentragdo, tanto na captag¢do de recursos como na concessao de crédito;

e Covenants assumidos pelo Banco Daycoval: financeiro, econ6mico e referentes a gestdao ambiental;

e Aumento no nivel de resgates antecipados das capta¢des ou de operagdes com cldusula de liquidez
imediata ou com caréncia;

e Exposicdo em ativos iliquidos ou de baixa liquidez;

e Alavancagem.

O risco de liquidez, tanto de instrumentos individuais como de carteiras, pode ser funcdo de um ou de varios
destes fatores.

Dentro destas categorizacdes ndo se inclui o risco de modelo, definido como a perda potencial por erros de
estimacgdo e cdlculo dos parametros e premissas incluidas nas metodologias de gestdo de risco de liquidez,
por possuir natureza mais operacional do que de liquidez.

Em funcdo das préprias caracteristicas dos fatores de risco relacionados acima, a Politica de Risco de Liquidez
é voltada para orientar procedimentos frente aos fatores de riscos internos.



37

Daycoval

Covenants

Sao atribuicoes da Mesa de Operacgdes:

e Acompanhar o cumprimento dos covenants, financeiros e econdmicos, estabelecidos em contratos
de empréstimos junto a Orgdos Multilaterais e Instituicdes Financeiras e seus “Contratos Gerais de
Derivativos” (CGD), ou quaisquer outros assumidos;

e Reportar ao Comité de Liquidez o resultado do acompanhamento dos covenants financeiros e
econdmicos, na periodicidade que se fizer necessaria;

e Acompanhar o cumprimento dos compromissos referentes a Gestdo Ambiental, assumidos em
contratos junto a Orgdos Multilaterais ou quaisquer outros, e respectivo reporte das analises ao
Comité.

6.1.6 Definigdo do nivel aceitavel de liquidez

O Comité de Risco de Mercado e Liquidez e a Administracdo do Banco devem atuar preventivamente para
gue os limites operacionais ndo sejam violados. Caso se suspeite que as condi¢cdes de cumprimento das
obrigacbes (solvéncia) possam vir a serem violadas, o Comité deve tempestivamente evidenciar para a
Administracdo e Tesouraria da Instituicdo a necessidade de injecdo / aumento de liquidez (esse
procedimento pode ser realizado de diversas maneiras, as mais comuns sdo Captacdes / EmissGes
Domeésticas e de maneira mais eventual, EmissGes no mercado internacional).

Se houver entendimento, por parte do Comité de Risco de Liquidez, que existe real possibilidade de
deterioragdao das expectativas econémicas para o segmento de middle-market ou qualquer outra questdo
gue afete drasticamente o panorama econémico, o Plano de Contingéncia de Liquidez pode ser acionado.
Esse objetiva o restabelecimento dos patamares minimos de liquidez.

Na condicdo do mercado permanecer por longo prazo em condi¢des de normalidade, os limites operacionais
podem ser relaxados. Nesse caso, o Comité de Risco de Liquidez tem a liberdade de aprovar, em Ata de
Reunido, a modificacdo proposta e posteriormente incorporar ao documento “Parametros e Indicadores —
Risco de Liquidez” para confirmacdo pelo Conselho de Administra¢do, quanto da revisdo anual desta politica.

6.1.7 Estratégias de captagao de recursos

As estratégias de captagdo sdo necessarias para a manutencdo e enquadramento dos limites de Liquidez do
Banco Daycoval, conforme informados no documento “Parametros e Indicadores — Risco de Liquidez”.

Cabe a Mesa de Operagdes / Front Office a responsabilidade de estabelecer e implementar as estratégias,
captagdes de passivos, volumes, custos, prazos e fatores de risco aos quais o Banco deve se submeter para
manter sua liquidez dentro dos padrdes considerados ideais.

Sdo, também, atribuicdes da Mesa de Operacgdes:

a) Manter o adequado casamento dos prazos, por meio da diversificacdo das diferentes fontes de
funding, de acordo com as necessidades individuais de cada uma das carteiras ativas, por meio de
uma politica de captac¢do adequada;

b) Avaliar diariamente as exposicGes de juros e moedas nas carteiras e a situacdo dos mercados, com o
intuito de controlar e mensurar os riscos inerentes de possiveis descasamentos;
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c) Fazer hedge das exposicOes as quais a Instituicdo ndo detenha interesse especulativo.

6.1.8 Metodologias e ferramentas utilizadas na gestao do risco de liquidez

Em termos gerais, o sistema de Controle de Risco de Liquidez trabalha em sua forma basica projetando, data
a data, todos os ativos e passivos da Instituicdo. Os fluxos pds-fixados sdo estimados por meio de sua
respectiva estrutura a termo de taxa de juros e os fluxos prefixados sdo estimados pela taxa contratada da
respectiva operacdo para a sua data de liquidagao.

Limites Operacionais

Por definicao, o risco de liquidez pode ser entendido como a ocorréncia de desequilibrios entre ativos
negociaveis e passivos exigiveis. Em outras palavras, descasamentos entre compromissos e recebimentos
gue podem afetar o caixa e a capacidade de pagamento da instituicao.

O comprometimento com a manutenc¢do de um patamar adequado de recursos disponiveis para o perfeito
funcionamento da instituicdo a obriga a uma afericdo quantitativa do risco de liquidez. Com esse objetivo
sdo definidos indices e/ou limites de acompanhamento da liquidez do Banco.

e Prazo de Suporte de Liquidez: é aferido, tendo como parametro inicial o caixa disponivel, o prazo (em
dias) suportado por esse caixa, ou seja, sdo consideradas apenas as saidas de recursos em condicdes
normais (sem hipdtese de resgates antecipados). Vale ressaltar que ndo sdo consideradas as entradas
de recursos provenientes das operacdes de crédito.

e Gap (Descasamento de Prazos Médios entre Passivos e Ativos): Este indice procura demonstrar a
diferenga entre os prazos (em dias) das Captagdes e Operagbes de Crédito da instituicdo. Gaps
positivos, dado a posi¢cdo conservadora assumida pela Instituicdo, indica forte resiliéncia quanto aos
prazos.

Cenarios para Simulagdo da Evolugao de Fluxo de Caixa

Analise da evolucdo de fluxo de caixa possibilita, a alta administracdo e ao comité, o entendimento do valor
do impacto que situa¢des adversas podem provocar sobre as disponibilidades de caixa.

Os parametros mais sensiveis para esses estudos sao:

e Resgates Antecipados e Renovacges (p/ os Passivos) ;
e Atrasos, Inadimpléncia e Renovacgdes (p/ os Ativos).

A definicdo destes cenarios de analise é listada no documento “Parametros e Indicadores — Risco de
Liquidez”. Lembrando que essas simulagdes sdo realizadas para um periodo de andlise de um ano e os
parametros vigentes sdo atualizados conforme defini¢des / alteragdes pelo Comité de Risco de Liquidez.

6.1.9 Utilizagao de testes de estresse

A Area de Risco de Liquidez desenvolve, com frequéncia mensal, uma andlise de simulagdo de estresse. Nesse
contexto, devem ser definidos cendrios de mercado que contemplem situa¢ées de Normalidade, de Estresse
Leve e de Estresse Pesado.
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O objetivo destes cendrios de liquidez é o de simular condicGes inesperadas de liquidez (inadimpléncia,
atrasos de pagamento, antecipacdes de resgate, dentre outras caracteristicas). Estas simulagbes sdo
importantes, pois possibilitam a Alta Administracdo da Instituicdo entender o impacto que situacdes adversas
poderiam provocar no fluxo de caixa esperado da organizacao.

A andlise de cendrios mais severos, como o de Estresse Pesado, ajuda a avaliar o impacto de acontecimentos
mais complexos sobre a Instituicdo como um todo.

Os cenarios de estresses e os estudos econémico-financeiros que levam a sua adog¢do sdo periodicamente
definidos pelo Comité de Risco de Liquidez. Na definicdo dos cendrios, sdo considerados:

e A experiéncia e conhecimento dos responsdveis das areas envolvidas;

e O numero adequado de varidveis relevantes e seu poder explicativo, visando a tempestividade na
tomada de decisGes, a assertividade na analise e dirimir as dificuldades na interpretacdo dos
resultados.

Todos os parametros utilizados na criacdo dos cenarios de estresse e hipdteses assumidas sdo apresentados
no documento “Parametros e Indicadores — Risco de Liquidez”.

6.1.10 Plano de contingéncia de liquidez

Fica estabelecido que, se a qualquer tempo:

e O Prazo de Suporte de Liquidez (conforme definido no documento “Pardmetros e Indicadores — Risco
de Liquidez”) se situar fora da faixa do limite estabelecido; ou
e Os testes de estresse sinalizarem potenciais desequilibrios na capacidade de pagamento.

Nas hipdteses acima, o Comité de Risco de Liquidez deve procurar a Mesa de Operagdes para que esta
implemente os procedimentos necessarios para reestabelecer o nivel de solvéncia considerado adequado
para a Instituicdo. A descricdo das etapas e procedimentos a serem adotados estdo relacionados em
documento préprio, denominado “Plano de Contingéncia de Liquidez”.
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Risco de crédito

7.1 CRA: Informagdes qualitativas sobre o gerenciamento do risco de crédito

Define-se como Risco de crédito a possibilidade de ocorréncia de perdas associadas a: (i) ndo cumprimento

pelo tomador ou contraparte de suas respectivas obrigacGes nos termos pactuados; (ii) desvalorizacdo,

reducdo de remuneracdes e ganhos esperados em instrumento financeiro decorrentes da deterioracdo da

qualidade crediticia da contraparte, do interveniente ou do instrumento mitigador; (iii) reestruturacdo de

instrumentos financeiros; ou (iv) custos de recuperacdo de exposicdes caracterizadas como ativos

problematicos.

A definigdo de risco de crédito compreende, entre outros:

O risco de crédito da contraparte, entendido como a possibilidade de perdas decorrentes ao ndo
cumprimento de obrigacdes relativas a liquidacdo de operagdes que envolvam fluxos bilaterais,
incluindo a negociacdo de ativos financeiros ou de derivativos;

O risco pais, entendido como a possibilidade de perdas relativas ao ndo cumprimento de obrigacGes
associadas contraparte ou instrumento mitigador localizados fora do Pais, incluindo o risco soberano,
em que a exposicado é assumida perante governo central da jurisdicdo estrangeira;

O risco de transferéncia, entendido como a possibilidade de ocorréncia de entraves na conversao
cambial de valores recebido fora do Pais associados a operacgdo sujeita ao risco de crédito;

A possibilidade de ocorréncia de desembolsos para honrar avais, fiancas, coobrigacdes,
compromissos de crédito ou outras operacGes de natureza semelhante;

A possibilidade de perdas associadas ao ndao cumprimento de obrigagdes financeiras nos termos
pactuados por parte interveniente, provedor do instrumento mitigador ou mandatario da cobranga;
O risco de concentragdo, entendido como a possibilidade de perdas associadas a exposi¢des
significativas;

As contrapartes conectadas devem ser consideradas para fins de gerenciamento do risco de crédito
como Unica.

7.1.1 Gerenciamento de risco de crédito

O gerenciamento de Risco de Crédito possui principios de gestdo que favorecem a realizagdo dos seguintes
objetivos:

e Identificacdo de Risco de Crédito

Desenvolvimento de ferramentas e metodologias que contribuam a Gestdo de Risco de Crédito;
Identificacdo dos riscos de crédito associados a cada produto, segmento e regido em que sao
oferecidos;

Definicdo clara dos fatores e tipos de Risco de Crédito;

Participacao no processo de aprovagao de novos produtos.

e Mensuragao do Risco de Crédito

Definicdo, aprovacao e revisao dos modelos de classificagao de risco;
Medicdo dos riscos de crédito por fatores de risco, produtos, segmento e regido;
Medicdo de crédito recuperados;
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Desenho dos cendrios extremos relevantes para medir o impacto de condi¢gdes excepcionais de
mercado.

¢ Monitoramento

Adequacao continua de processos de rastreamento de excecdes a politica de risco de crédito;
Monitoramento permanente dos sistemas, rotinas e procedimentos relacionados ao risco;
Monitoramento da classificagdo de risco dos tomadores;
Do endividamento total da contraparte, considerando todos os fatores de risco, incluindo aquele
associado a exposicoes em moeda estrangeira ndo protegidas por hedge;
Histdrico de perdas associadas ao risco de crédito, incluindo aquelas relacionadas a reestruturacgao,
bem como a recuperacao de crédito;
Backtest do modelo de classificagdo de risco, de forma a garantir que os valores estimados suportam
perdas realizadas;
A estimativa da perda esperada deve ser revista semestralmente ou:

o Mensalmente, caso a exposicdo apresente atraso no pagamento de encargos ou

amortizagoes;
o Imediatamente, diante da caracterizacdo da exposicao como ativo problematico.

e Controle do Risco de Crédito

Controle e acompanhamento efetivo, assegurando o cumprimento das normas aplicaveis;
Estabelecimento dos padrdes para o controle de limites individuais ou para operac¢des agregadas por
grupo econémico ou contrapartes semelhantes;

Controle efetivo, garantindo que o nivel de risco esteja de acordo com o capital alocado;
Estabelecimento dos limites de Risco de Crédito consistentes com o crescimento do negdcio, em
fungdo de apetite de risco estabelecido.

e Mitigacdo de Risco de Crédito

Adequacdo dos critérios da politica de crédito as condi¢cbes de solicitacdo dos tomadores que
minimizem os fatores de risco implicitos em cada operag¢do de contratagdo ou renegociagao;
Analise, avaliacdo e controle que garantam a pulverizagdo de riscos;

Controles que garantem a existéncia de analise do perfil cadastral e crediticio do tomador;
Acompanhamento efetivo, visando garantir que os resultados obtidos sejam coerentes com os riscos
assumidos.

Monitorar a efetividade dos mitigadores, de forma a identificar potenciais deficiéncias na
constituicdo, que resultem na dificuldade de execugao destes instrumentos;

Reavaliar os mitigadores, periodicamente, para que sejam identificadas e acompanhadas as
mudangas na sua qualidade, liquidez e suficiéncia.

e Informacao de Risco de Crédito

Geragao e disponibilizagcdo de comunicado as unidades de negdcio e a Alta Administracdo quanto aos
niveis de risco incorridos, com adequado nivel de precisao;

Definicdo dos padrdes de informagao de risco, tanto internos quanto externos;

Definicdo e documentacdo de critérios para que o Conselho de Administracdo delibere sobre a
exposicdo ao risco de concentracdo que exceda o limite preestabelecido e/ou incompativel com o
perfil de riscos da instituicdo ou de seus produtos.
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7.1.2 A formacomo o modelo de negdcios é refletida no perfil do risco de crédito da instituigao

Em sua atuacdo adota estratégia conservadora, baseada em uma andlise minuciosa do cliente, considerando
os aspectos cadastrais, econdmicos e financeiros e os prazos da operacdo, rentabilidade e garantia oferecida
compativel com o risco do cliente. Importante ressaltar que as garantias sdo de fundamental importancia e
instrumento eficiente para mitigacdo de risco de crédito.

Com base na legislacdo vigente, juntamente com a experiéncia adquirida ao longo dos anos, determinou as

diretrizes relacionadas as garantias necessdrias para a adequada formalizagdo das operacgées de crédito. As
garantias exigidas, seus respectivos conceitos e regras de aplicacdo, constam no normativo “Garantias
Exigidas nas Operagdes de Crédito”.

O Banco busca a diversificagdo de sua carteira de crédito entre todos os setores da economia, em todas as
regides do pais, evitando concentragdo de risco em determinados grupos econémicos.

Os prazos médios das operagdes de crédito devem necessariamente estar casados com os prazos médios das
operacOes de captacdo (funding), visando dar seguranca e liquidez ao Banco.

Esta cultura de conservadorismo visa seguranca e rentabilidade, sem perder o foco na agilidade na concessao
de operacgdes de crédito.

7.1.3 Critérios utilizados no estabelecimento da politica e dos limites internos associados ao risco de
crédito

As politicas estdo em consonancia com as estratégias da instituicdo e regulamentagdes vigentes. Para isto,
com base na Resolugdo n? 4.677/18 que dispde sobre o estabelecimento de limites maximos de exposicdo
por cliente e limite maximo de exposi¢des concentradas, a politica de gerenciamento de risco de crédito
determina que, por conservadorismo e buscando a pulverizagdo da carteira de crédito, deve ser estabelecido
teto maximo de exposi¢do de risco por cliente ou grupo econdmico em 5% (cinco por cento) do Nivel | do
Patrimonio Referéncia, relativo ao ultimo més disponivel. Eventuais exce¢bes devem ser levadas ao
conhecimento da Diretoria Executiva, e devem ser registradas em ata, elaborada no momento em que é
atingido este patamar de risco. No Relatério de Gerenciamento de Risco de Crédito subsequente, o fato deve
ser novamente mencionado, para ciéncia dos membros do Comité Executivo de Risco de Crédito.

Os "Niveis de Exposicdo" (por setor, regido, modalidade, inadimpléncia, entre outros) considerados
aceitaveis pela Alta Administracdo, devem ser parametros a serem observados no processo de
Gerenciamento do Risco de Crédito.

O Processo Deliberativo de Crédito deve garantir a seguranca e o cumprimento das regras estabelecidas junto
ao processo decisorio de crédito. Compete a ele deliberar sobre a concessdo de limite ou aprovagao de
operacao embasada na andlise do cliente e histdrico de relacionamento.

O limite referencial é definido como a disposi¢do maxima ao risco do Banco com determinado cliente/grupo
econdmico e deve ser renovado no minimo uma vez por ano.

Mesmo que um cliente tenha um limite referencial aprovado, qualquer operacdo de crédito deve
necessariamente passar pelo Processo Deliberativo de Crédito. O Processo Deliberativo de Crédito pressupde
a existéncia de um limite operacional para cada cliente, seja ele um limite implanta¢do ou limite pontual.

N3o ha delegagdo de alcadas exclusivas para a Area Comercial, as alcadas e decisdes estdo centralizadas na
Matriz, sendo representadas pelo Processo Deliberativo de Crédito, o qual define o nivel de exposicdo
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buscado pelo Banco para cada cliente ou grupo econ6mico analisado com a atribuicdo de um limite
referencial, conforme estabelecido no Instrumento Normativo Alcadas de Aprovacao.

7.1.4 Organizac¢ao da estrutura de gerenciamento do risco de crédito

A estrutura de gerenciamento de Risco de Crédito do Banco Daycoval é compativel com o modelo de negdcio,
com a natureza das operagdes, com a complexidade dos produtos e dos servicos, adequada ao perfil de riscos
e proporcional a dimensao e relevancia da exposicdo ao Risco de Crédito. O responsavel pela estrutura de
gerenciamento do Risco de Crédito, indicado pelo Conselho de Administracdo, é o Diretor de Riscos, cujas
atribuicdes ndo devem contemplar atividades relativas a administracdo de recursos de terceiros nem a
realizacdo de operacgdes sujeitas ao Risco de Crédito.

7.1.5 Escopo e principais topicos de gerenciamento do risco de crédito

O gerenciamento de risco de crédito tem como principais tdpicos: identificar, avaliar, monitorar, mensurar,
controlar e mitigar continuamente as operacgdes sujeitas ao risco de crédito.

Para tanto, no relatério de gerenciamento de risco e modelagem, reportado a Alta Administracao, estao
contempladas as seguintes visdes:

- Posicdo consolidada por carteira e evolugdo dos ultimos 06 meses;

- Maiores exposi¢des grupo/empresa e nivel de concentracdo em relagdo ao Patrimonio de Referéncia;
- Maiores ativos (inclui contraparte de cessdo sem coobrigacio);

- Maiores exposicGes de avais e fiancas;

- Inadimpléncia por produto (vencidos > 90 dias);

- Inadimpléncia vs. Perda Esperada;

- Perda Esperada vs. Perda Realizada;

- Concentragao por faixa de Rating;

- Maiores Reestruturados;

- Posicdo consolidada de Renegociados, Reestruturados, Covid-19 e Ativo Problemadtico e a
representatividade sobre a carteira;

- Maiores Exposi¢des Empregadores;

- Inadimpléncia por grupo Empregador;

- Divida Empregador (descontado e ndo repassado);
- Prejuizo Novo e Recuperagdo de Crédito;

- Posigdo Consolidada Carteira Veiculos Leves, Pesados e Publicos Renegociados.

Adicionalmente, sdo monitorados periodicamente:

Os "Niveis de Exposicdo" (por setor, regido, modalidade, inadimpléncia, entre outros) considerados
aceitaveis pela Alta Administracdo e;

Os niveis de apetite por riscos que estdo documentados na Declaragdo de Apetite por Riscos (RAS).



44

Daycoval

7.1.6 Teste de estresse

O Teste de estresse da carteira de crédito é uma ferramenta fundamental no gerenciamento de risco de
crédito na medida que possibilita:
- Medir a sensibilidade da carteira de ativos, considerando um cenario pessimista, tomando-se como

base o aumento da inadimpléncia (atrasos acima de 90 dias) decorrente dos efeitos de uma crise.

- Garantir que a instituicdo financeira é suficientemente solvente para sobreviver em cendrios
adversos, mas possiveis.

- Definir e monitorar o apetite ao risco dentro da Gestao de Risco de Crédito.

- Ajustar a Probabilidade de Default para um cendrio de estresse com base nas informacdes de atraso
das carteiras de crédito.

- Verificar a possivel inadimpléncia, apds aplicar um fator de ajuste de estresse, considerando que
varios parametros macroecondmicos refletem esta inadimpléncia, em um cendrio de crise.

A realizacdo de simulagdes de condicOes extremas (testes de estresse), englobando ciclos econémicos,
alteracdo das condi¢cdes de mercado e de liquidez, inclusive quebra de premissas, devem seguir os
procedimentos estabelecidos, em manual especifico, com periodicidade anual.

Os resultados do Teste de Estresse devem ser considerados na revisdo da Politica e demais politicas de
crédito.

Os métodos utilizados para o desenvolvimento de teste de estresse devem considerar os seguintes cenarios:

- Cenario 1 - método com as médias das inadimpléncias anuais, onde devem ser utilizadas estas
médias para avaliagcdo de qual ano resultou o maior incremento de inadimpléncia frente a média
geral de inadimpléncia apurada. Este método considera que existe uma correlagdo entre as varidveis
macroecondmicas e o evento de perda dado default (vencidos > 90 dias) da carteira de crédito.

- Cenario 2 - método CCAR 2015 (FED) que se baseia em cenarios fornecidos pelo CCAR 2015 - FED
(Federal Reserve, o Banco Central Americano), definido no DoddFrank Act., no qual consiste em
aplicar um choque de mercado (diferente para cada rating) nos valores das exposi¢cGes de cada
operacdo.

No gerenciamento de capital, os resultados do Teste de Estresse devem ser enviados, com frequéncia minima
anual, para avaliagdo dos impactos sobre o indicador de Basileia, bem como apresentado ao Comité
Operacional de Gerenciamento de Capital.

No gerenciamento derisco de crédito, o percentual de inadimpléncia no cenario considerado como
pessimista no Teste de Estresse, deve ser parametro para definicdo do percentual de inadimpléncia aceitdvel,
contido natabela de Niveis de Exposicdo e, caso o percentual de inadimpléncia atual se aproxime do
percentual de inadimpléncia definido como aceitdvel, a informagao deve ser reportada ao Comité Executivo
de Risco de Crédito para medidas cabiveis, quando necessario.

7.1.7 Estrutura e responsabilidades

O responsavel pela estrutura de gerenciamento do Risco de Crédito, indicado pelo Conselho de
Administracdo, é o Diretor de Riscos, cujas atribuicdes ndo devem contemplar atividades relativas a
administragdo de recursos de terceiros nem a realizacdo de operagdes sujeitas ao Risco de Crédito.
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Papéis Responsabilidade

v Revisar e aprovar as Politicas e Estratégias para o Gerenciamento do Risco de Crédito;
4 Assegurar que a estrutura remuneratéria adotada ndo incentive comportamentos
incompativeis com um nivel de risco considerado prudente nas politicas e estratégias de longo

Conselho de
Administragao prazo adotadas;
4 Nomear e aprovar a indicagdo do diretor responsavel e definir a estrutura organizacional para
implementagdo do gerenciamento do risco de crédito;
4 Indicar as diretrizes a serem seguidas no programa de testes de estresse.
v' Assessorar o Conselho de Administracdo no gerenciamento continuo e integrado de risco e de
capital;
v" Propor, com periodicidade minima anual, recomendacdes ao conselho de administracdo sobre
Comité Executivo e os niveis de apetite por riscos da Instituigio na RAS;
Integradg dt.etRlisco ede | Supervisionar a atua¢do e o desempenho do CRO e da estrutura de gerenciamento de riscos e
apita

de capital;

v' Assegurar o entendimento e adotar os melhores esforcos para compreender, de forma
abrangente e integrada, os riscos que podem impactar o capital e a liquidez do Conglomerado
Prudencial.

4 Definir o apetite de risco, em fungdo da estratégia do negdcio, das oportunidades do mercado

e da capacidade de gestdo da Instituicdo;
Comité Executivo de v

Risco de Crédito v

Supervisionar a atuagao e o desempenho do Diretor de Risco;

Assegurar a compatibilidade entre as estratégias da Instituigdo e politicas de crédito, bem como
monitorar os "Niveis de Exposigdo" definidos pela Alta Administragdo, de acordo com as
responsabilidades descritas no documento Comité Executivo de Risco de Crédito.

4 Direcionar as agGes necessarias a identificagdo, ao monitoramento, ao controle, a mensuragédo
e a mitigagdo do Risco Crédito, bem como, divulgar informag6es ao mercado sobre a estrutura
e Gerenciamento de Risco, e, submeter as politicas e relatdrios de Riscos para o Comité e para

Diretoria de Risco aprovagao do Conselho de Administragdo;

v Garantir a supervisdo do desenvolvimento, da implantacdo, do desempenho e aprimoramento
continuo da estrutura de gerenciamento de Risco de Crédito;

v Responder aos requerimentos dos Orgdos Reguladores;

v Indicar as diretrizes a serem seguidas no programa de testes de estresse.

4 Aplicar metodologia para identificar, avaliar, monitorar, mensurar, controlar e mitigar
continuamente as operagdes sujeitas ao risco de crédito;

v Cumprir os termos das Politicas e Estratégias para o Gerenciamento do Risco de Crédito, assim
como os demais requerimentos internos e externos aplicaveis ao tema;

v Responder aos requerimentos dos Orgdos Reguladores;

v Garantir a classificagdo das exposi¢des conforme a natureza da operagdo e o risco de crédito,

. mediante critérios consistentes e passiveis de verificagdo, contendo andlise de dados

Riscos e Modelagem L . . . . L . |
econdmico-financeiros, instrumentos efetivos de mitigagdao de risco e periodo de atraso no
cumprimento das obrigagdes financeiras;

v Gerenciar exposicGes com caracteristicas semelhantes, tanto em nivel individual quanto em
nivel agregado;

v Assegurar a realizagdo de testes de estresse com base em premissas definidas pelo Comité
Executivo de Risco de Crédito;

v Emitir relatdrios periddicos relativos ao gerenciamento de Risco de Crédito.

v Garantir a avaliagdo e atualizagdo dos dados econémico-financeiros dos clientes;

v Elaborar relatérios de analise de crédito, ponderando inclusive aspectos subjetivos e com visdo
operacional para identificagdo de oportunidade de negdcio;

Crédito Empresas v Emitir parecer conclusivo sobre a viabilidade ou ndo de iniciar relacionamento ou ampliar nivel
de exposi¢do com determinado cliente ou grupo econémico;

v Assegurar monitoramento da carteira de clientes, possibilitando a adogdo de medidas
proativas, diante de indicios de inadimpléncia.
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Papéis Responsabilidade

~ v - L A . -
Administracdo de Avaliagdo periddica do grau de suficiéncia dos instrumentos mitigadores.

Carteira Empresa

4 Manter documentadas as normas e procedimentos relacionados ao nivel de exposigdo com os
bancos parceiros, bem como limites aprovados;

) 4 Desenvolver mecanismos e procedimentos que visem minimizar eventuais perdas diante de

Tesouraria indicios de elevagdo do risco de crédito envolvendo a contraparte;

v Administrar o fluxo de compra e venda de moedas destinadas a liquidagdo de operagdo de

cambio.

v Identificar os riscos nas situagdes de empréstimo, por meio de andlise de perfil de
L . empregadores, correspondentes, clientes e fatores mercadolégicos;

Crédito Varejo . . . o N . . .
v Monitorar a carteira de clientes, possibilitando a adogdo de medidas proativas, diante de

indicios de inadimpléncia.

4 Monitorar a adequagdo dos niveis de patriménio de referéncia e de aprovisionamento
. compativeis com o risco de crédito assumido;

Controladoria ] o . . . " . .
4 Divulgar (periodicidade anual), em relatdrio de acesso publico, das informagdes relativas a

estrutura de gerenciamento de risco de crédito.

v Validar, no minimo anualmente, os sistemas, modelos e procedimentos internos utilizados para
a Gestdo do Risco de Crédito;

v Revisar periodicamente o sistema de mensuragdo de risco, como parte do processo de
auditoria interna, incluindo as atividades das unidades de negdcios e da area de Risco de
Crédito, abordando os seguintes aspectos minimos:

Auditoria Interna - - .

- As estratégias, politicas e procedimentos;

- Aestrutura organizacional;

- Os processos de aprovagao dos modelos de gest3o;

- Ossistemas de informagdo (integridade e completude dos dados, fontes de informagéo);

- Os procedimentos e premissas utilizados nos testes de estresse.

Os itens apresentados a seguir, demonstram a abertura das exposi¢des do Conglomerado Daycoval a risco
de crédito de que trata a Circular BACEN n2 3.644/13, as quais incluem e sua totalidade:

(i) concessdo de crédito: as operagles integrantes da carteira de crédito, incluindo operacdes de
arrendamento mercantil e operagdes interfinanceiras de liquidez;

(i) titulos de divida: titulos publicos nacionais, debéntures e titulos e valores mobilidrios no exterior;
e

(iii) Operagdes ndo contabilizadas no balango patrimonial: garantias prestadas e limites de crédito

ndo cancelaveis incondicionalmente e unilateralmente;
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a) CR1: Qualidade crediticia das exposi¢oes

Exposi¢oes
caracterizadas como
operagdes em curso Provisdes, adiantamentos
RS milhGes anormal Em curso normal |e rendas a apropriar Valor liquido
Concessdo de crédito 914,1 37.973,7 (1.547,0) 37.340,8
Titulos de divida
dos quais: titulos soberanos nacionais - 6.284,6 - 6.284,6
dos quais: outros titulos - 239,3 - 239,3
Operag¢des ndo contabilizadas no balango
patrimonial - 5.231,9 (44,3) 5.187,6
Total 914,1 49.729,5 (1.591,3) 49.052,3

b) CR2: Mudangas no estoque de operag¢des em curso anormal

Valor das opera¢des em curso anormal no final do periodo anterior 911,4
Valor das operag¢Ges que passaram a ser classificadas como em curso anormal no periodo corrente 274,5
Valor das operagdes reclassificadas para curso normal (71,0)
Valor da baixa contabil por prejuizo (90,3)
Outros ajustes (pagamentos + amortizacdo) (110,5)
Valor das operagbées em curso anormal no final do periodo corrente 914,1

7.2 CRB: Informagodes adicionais sobre a qualidade crediticia das exposi¢oes

As tabelas abaixo contém informacbes adicionais a respeito da qualidade crediticia das exposicGes
apresentadas na tabela CR1. Nelas sdo informadas as aberturas por setor econémico, por regido geografica
no Brasil e no exterior do total das exposi¢Ges e do total das operagdes em curso anormal. Além disso, sdo
informados o total das exposicGes por prazo remanescente de vencimento e segmentadas por faixa de
atraso, a segregacdo do total das exposi¢cdes reestruturadas e o percentual das dez e das cem maiores
exposicoes.

a) Total das exposi¢oes a risco de crédito por setor econdmico

Total das Exposicoes Total das operagdoes em curso anormal
RS milhdes mar/21 RS milhdes mar/21
Total da Exposicdo Total da Exposi¢ao Provisao
(Valor Liquido) (Valor Bruto) Curso Anormal Regulamentar
Pessoa Juridica 40.180,1 41.089,2 Pessoa Juridica 276,9 139,5
Setor Publico 2443 257,0 Setor Publico - -
Estadual 50,4 60,5 Estadual - -
Federal 133,5 135,5 Federal - -
Municipal 60,4 61,0 Municipal - -
Setor Privado 39.935,8 40.832,2 Setor Privado 276,9 139,5
Comércio 6.865,9 7.094,0 Comércio 46,1 29,0
IndUstria 12.618,9 12.952,8 IndUstria 64,7 29,4
Interm Financeira 224,9 226,2 Interm Financeira 0,1 0,1
Rural - - Rural - -
Outros 20.226,1 20.559,2 Outros 166,0 81,0
Pessoa Fisica 8.872,2 9.554,4 Pessoa Fisica 637,2 324,4
Total Geral 49.052,3 50.643,6 Total Geral 914,1 463,9
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b) Total das exposi¢des a risco de crédito por regidao geografica

R$ milhdes mar/21 R$ milhbes mar/21
Total da E'xp(.)si(;ao Total da Exposicao Curso Anormal Provisao
(Valor Liquido) (Valor Bruto) Regulamentar
Brasil 48.238,1 49.820,8 Brasil 914,1 464,1
Sudeste 22.369,3 23.230,2 Sudeste 516,7 280,5
Sul 5.556,9 5.766,9 Sul 135,9 49,1
Centro-Oeste 3.417,0 3.579,5 Centro-Oeste 67,2 38,1
Nordeste 3.879,5 4.080,8 Nordeste 125,9 64,0
Norte 1.204,7 1.352,7 Norte 68,4 32,4
Territorio nacional 11.810,7 11.810,7 Territério nacional - -
Exterior 814,2 822,8 Exterior - -
Cayman 688,3 696,9 Cayman - -
Israel 17,4 17,4 Israel - -
Outros 108,5 108,5 Outros - -
Total 49.052,3 50.643,6 Total 914,1 464,1

c) Exposi¢Oes por prazo remanescente de vencimento

RS milhées

mar/21

Prazo Remanescente do
Vencimento
(Valor Bruto) (1)

Prazo Remanescente do
Vencimento
(Valor Liquido) (1)

Até 3 meses 22.717,2 22.986,5
De 3 a 12 meses 10.874,0 11.307,4
De 1l a 3 anos 10.517,5 11.030,9
De 3 a5anos 2.553,9 2.690,6
Acima de 5 anos 846,6 883,5
Total 47.509,2 48.898,9

(1) Ndo inclui limites de crédito ndo canceldveis incondicionalmente e unilateralmente.

d) Exposigcoes por faixa de atraso

RS milhées

mar/21

Total da Exposicdo em Atraso

menor que 30 dias 49,7
entre 31 e 90 dias 56,1
entre 91 e 180 dias 51,7
entre 181 e 360 dias 85,7
maior que 360 dias 41,8
Total 285,0
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e) Maiores exposi¢oes

RS milhées mar/21
Exposicao %da Carteira
10 Maiores Devedores 3.839,9 10,0%
100 Maiores Dewvedores 5.839,7 15,1%
f) Exposigcoes reestruturadas

RS milhées mar/21

Curso Anormal Demais

Exposicdes reestruturadas 23,3 160,3

g) Cessoes de crédito

Conforme determinado pela Resolugdo BACEN n2 3.533/08, o Daycoval pode classificar a venda ou a
transferéncia de um ativo financeiro nas seguintes categorias:

. Operagdes com transferéncia substancial dos riscos e beneficios: o cedente transfere
substancialmente todos os riscos e beneficios de propriedade do ativo financeiro objeto da operacdo,
tais como: (i) venda incondicional do ativo financeiro; (ii) venda do ativo financeiro em conjunto com
opcdo de recompra pelo valor justo desse ativo no momento da recompra; e (iii) venda do ativo
financeiro em conjunto com op¢do de compra ou de venda cujo exercicio seja improvavel de ocorrer;

. Operagoes com retengdo substancial dos riscos e beneficios: o cedente retém substancialmente todos
os riscos e beneficios de propriedade do ativo financeiro objeto da operacdo, tais como: (i) venda do
ativo financeiro em conjunto com compromisso de recompra do mesmo ativo a prego fixo ou o prego
de venda adicionado de quaisquer rendimentos; (ii) contratos de empréstimo de titulos e valores
mobilidrios; (iii) venda do ativo financeiro em conjunto com contrato de swap de taxa de retorno total
que transfira a exposi¢do ao risco de mercado de volta ao cedente; (iv) venda do ativo financeiro em
conjunto com opc¢do de compra ou de venda cujo exercicio seja provavel de ocorrer; e (v) venda de
recebiveis para os quais o vendedor ou o cedente garanta por qualquer forma compensar o comprador
ou o cessiondrio pelas perdas de crédito que venham a ocorrer, ou cuja venda tenha ocorrido em
conjunto com a aquisi¢cdo de cotas subordinadas do Fundo de Investimento em Direitos Creditérios
(FIDC) comprador; e

. Operagoes sem transferéncia ou retengdo substancial dos riscos e beneficios: devem ser classificadas
as operagdes em que o cedente ndo transfere nem retém substancialmente todos os riscos e
beneficios de propriedade do ativo financeiro objeto da operagao.
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A tabela a seguir apresenta o saldo das exposi¢des cedidas com retencdo substancial de riscos e beneficios

segregado por tipo de cessiondrio:

Tipo de 2021 2020 Variagdo
RS milhées cessionario 1°Trim  4°Trim  1°Trim Trimestre Ano

Saldo das exposig¢oes a risco de crédito cedidas

~ , . L Instituigdao financeira 7,6 11,0 24,8 -30,9% -69,4%
com retengao substancial de riscos e beneficios

h) Mitigadores de risco de crédito e risco de concentragao

Mitigagdo de risco de crédito

O Daycoval sempre priorizou a utilizacdo de garantias para aumentar a capacidade de recuperacdo de
créditos que, eventualmente, apresentem problemas de liquidacdo (default). As garantias geralmente
utilizadas sdo: alienacdo fiduciaria; recebiveis; CDBs de emissdo prépria do Daycoval; cotas de fundos de
investimento de administracdo prdpria; ou outros ativos, especialmente os financeiros, que possuam alta
capacidade de serem monetizados para a cobertura do risco de crédito de clientes.

Risco de concentragao

A Resolugdo CMN n2 2.844/01 e alteragdes posteriores dispdem sobre limites de diversificacdes de risco por
cliente, fixando em 25% (vinte e cinco por cento) do PR (Patrimbnio de Referéncia) na contratacdo de
operacOes de crédito para pessoas fisicas ou juridicas ou grupo de pessoas agindo isoladamente ou em
conjunto, ou representando interesse econdémico comum.

O Daycoval, buscando a pulverizacdo da carteira de crédito, estabelece, em sua politica interna, teto maximo
de exposicdo de risco por cliente/grupo econémico de 5% do PR do Banco, relativo ao ultimo més disponivel
e, eventuais excecOes sdo submetidas a Diretoria Executiva, e registradas em ata especifica, elaborada no
momento em que é atingido este patamar de risco.
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8. Risco de crédito de contraparte (tabela CCRA)

8.1 O método utilizado para estabelecer os limites internos para fins do gerenciamento das exposicoes
sujeitas ao risco de crédito de contraparte

No que diz respeito as transagdes de derivativos, seguimos o rito tradicional de avaliacdo do risco de crédito,
sem diferenciacdo do que é feito para a concessao de crédito tradicional. O valor do risco potencial é
calculado pela area de tesouraria e encaminhado juntamente com a proposta de crédito.

Ja no que diz respeito as transa¢des compromissadas, consideramos os ratings das institui¢ées financeiras

contraparte, sua relevancia sistémica e sua participacdao no mercado aberto.

Operagdes envolvendo titulos privados (com ou sem compromisso de recompra) seguem as mesmas
diretrizes de avaliacdo das transacdes de crédito com pessoas juridicas.

8.2 Politicas de avaliacdo do risco de crédito de contraparte, considerando garantias e outros
instrumentos de mitigacao

Risco de Crédito de Contraparte

Possibilidade de perdas decorrentes do ndo cumprimento, pela contraparte, de obrigacdes relativas a
liguidagdo de operagdes que envolvam fluxos bilaterais, incluindo a negociagdo de ativos financeiros ou de
derivativos.

Representam exposi¢des ao risco de crédito da contraparte, entre outras:

- As operagbes compromissadas com titulos e valores mobiliarios;
- As operagdes de empréstimo de titulos ou de valores mobiliarios;
- Os instrumentos financeiros derivativos, inclusive derivativos de crédito.

Tesouraria - Financiamento de Titulos Publicos, Derivativos de Balcdao e Corretoras

Na estruturagdo de operagdes devem ser adotadas estratégias de baixo risco, por meio de analise de limites
de exposi¢do versus patrimoénio liquido das contrapartes, definidos no Comité Executivo de Risco Mercado e
Liquidez.

Os contratos de negociacdao de operagdes que nao sejam de derivativos, devem ser previamente acordados
e elaborados dentro de condi¢des técnicas de avaliagdo objetiva do risco de crédito das contrapartes,
considerando as garantias atreladas a operagao.

Para as operagGes compromissadas com titulos publicos federais: o Comité Executivo de Risco de Mercado e
Liquidez deve aprovar a lista de bancos e os respectivos limites utilizando-se, para isso, dos fundamentais
de crédito e dos ratings atribuidos as instituicdes contraparte.

Operagoes envolvendo titulos privados (com ou sem compromisso de recompra): seguir as mesmas diretrizes
de crédito das transacdes de crédito com pessoas juridicas.

Risco contraparte de derivativos de balcdo com institui¢cdes financeiras: definir limites maximos de exposi¢do
(threshold) ratificados através da assinatura dos instrumentos que envolvem a negociacdo em balcdo
(Contrato Geral de Derivativos e seus Apéndices, ISDAs, CSAs, entre outros) e aprovados pelo comité
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de risco de mercado e liquidez que utiliza, para isso, dos fundamentos de crédito e dos ratings atribuidos as
instituicdes contraparte.

Risco contraparte de derivativos de balcdo com clientes, excluindo instituicdes financeiras: seguir as mesmas
diretrizes de crédito das transacdes de crédito com pessoas juridicas.

Risco de liquidagdo (settlement) de transa¢Ges de cdmbio: mitigar através de mecanismos de entrega versus
pagamento (delivery versus payment) e, quando aplicavel, avaliar o crédito da contraparte seguindo as
mesmas diretrizes das transag¢oes de crédito tradicionais.

As demais transagdes que envolvam risco de crédito com instituicdes financeiras e ndo abordadas acima
(fiangas, CDls, entre outras) devem seguir a avaliagdo dos fundamentos de crédito e dos ratings atribuidos as
instituicdes em questdo e serem aprovadas por, no minimo, um diretor executivo.

TransacOes que envolvam pessoas juridicas ou fisicas ndo financeiras devem seguir as diretrizes
de crédito tradicionais do Banco.

Compra de Direitos Creditorios (sem coobrigacio)

Caracterizada pela aplicacdo de recursos por meio da compra de direitos creditdrios de outras empresas sem
direito de regresso na qual o cedente se isenta de qualquer responsabilidade pela liquidacao
do crédito cedido e o risco da operacdo é transferido integralmente para a instituicdo compradora.

Essas operacOes devem estar amparadas pelo processo de checagem com foco na qualidade, capacidade
crediticia e na concentracao do sacado.
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9. Risco de mercado
9.1 MRA: Informagdes qualitativas sobre o gerenciamento do risco de mercado

E definido como risco de mercado a possibilidade de ocorréncia de perdas financeiras resultantes das
flutuagdes nos valores de mercado de posi¢des detidas por uma instituicao financeira. A definicdo de que
trata o caput inclui os riscos das operacdes sujeitas a variacdo cambial, das taxas de juros, dos precos de
acoes e dos precos de mercadorias (commodities).

9.1.1 Estrutura e responsabilidades

ETI Principais Responsabilidades

v Definicdo do apetite de risco da Instituicdo, em funcdo da estratégia do negdcio, das
oportunidades do mercado e da capacidade de gestdo da Instituigdo;

Diretoria Executiva / v Aprovacdo do diretor responsdvel e definigdo da estrutura organizacional para implementagdo
Conselho de do gerenciamento do risco de mercado;
Administragido v Aprovacdo e revisdo da Politica de Risco de Mercado;
v Integridade das informag&es divulgadas com relagdo a estrutura de gerenciamento de risco de
mercado.

v Tem a fungdo de implantar uma estrutura de gestdo de risco de mercado;

Diretoria de Riscos v Avaliar o cumprimento dos termos da Politica e Risco de Mercado, assim como os demais
requerimentos internos e externos aplicaveis ao tema;

v Responder aos requerimentos dos Orgdos Reguladores.

v Identificar, controlar e administrar os riscos de mercado, assegurando a consisténcia entre os
riscos assumidos e o apetite de risco definido pelo Banco;

4 Planejar e coordenar o reenquadramento dos Limites da Instituigdo;

Comité Risco de Mercado | v/ Definir os pardmetros e limites relacionados aos controles de Risco de Mercado da Instituic3o.

As agOes acima devem ser realizadas de acordo com as responsabilidades descritas no documento
Comité da Organizagdo - Comité Risco de Mercado.

4 Garantir a disponibilizagdo de informagdes referentes ao Risco de Mercado a Alta
Administracdo, ao Comité de Risco de Mercado, as dreas de negdcio e érgaos reguladores;

v Auxiliar o Comité Risco de Mercado e a Mesa de Operagbes, municiando-os com cdlculos,
andlises e simulagdes dos portfélios, auxiliando proativamente na execugdo da Politica de

Area de Risco de Risco e efetivo enquadramentos das estratégias da Instituicdo;

Mercado 4 Gerir os processos de identificagdo, dimensionamento, controle e avaliagdo dos riscos de
mercado, assegurando a consisténcia entre os riscos assumidos e o nivel aceitdvel do risco
definido pela Instituicdo, de acordo com o documento - Parametros e Indicadores — Risco de
Mercado;

v Revisar e atualizar os Parametros e Indicadores atrelados a esta politica.

v Revisdo periddica independente do sistema de mensuragdo de risco, como parte do processo
de auditoria interna da Instituigdo, incluindo as atividades das unidades de negdcios e da
Geréncia de Risco de Mercado e abordando os seguintes aspectos minimos:

Revisdo das estratégias, politicas e procedimentos;

Revisdo da estrutura organizacional da area;

Revisdo dos processos de aprovagdao dos modelos de precificagdo;

Revisdo dos sistemas de informacgdo (integridade e completude dos dados,

fontes de informagéo);

o  Revisdo da razoabilidade das premissas utilizadas na modelagem (volatilidades,

correlagdes e parametros);

o Revisdo dos procedimentos de backtesting.

O O O O

Auditoria Interna

v Verificagdo do cumprimento da politica de determinagdo das operagdes incluidas na carteira
de negociagdo (Trading Book);
v Validagdo periddica das metodologias e modelos.
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Principais Responsabilidades
v Realizar, no mercado financeiro, o encerramento das posi¢des ou as estruturas de hedge
Mesa de Operagoes definidas pelo Comité Risco de Mercado e Liquidez para o efetivo reenquadramento dos
limites estabelecidos.

9.1.2 Objetivos da estrutura de gestao de risco de mercado
A estrutura de Risco de Mercado possui principios de gestao de risco que objetivam:

Identificacdo do Risco de Mercado
e Identificacdo dos riscos de mercado associados a cada produto e mercado em que sdo negociados;
e Definicdo clara dos fatores e tipos de risco de mercado;
e Participacdo no processo de aprovacao de novos produtos.

Mensurag¢ao do Risco de Mercado
e Revisdo e aprovacdo dos modelos de precificacdo e dos sistemas de valorizacdo utilizados pelo Front
Office e pelo Back Office;
e Medicdo dos riscos de mercado por fatores de risco, mercados e produtos;
e Desenho dos cendrios extremos relevantes, visando a medicdo do impacto de condicOes
excepcionais de mercado.

Controle do Risco de Mercado
e Controle de processos que visam assegurar o cumprimento das normas aplicaveis;
e Estabelecimento dos padrdes para o controle de limites e informagdes dos excedentes;
e Execucdo de controles para que o nivel de risco esteja de acordo com os limites estabelecidos, assim
como ao capital alocado.

Avaliacdo de Risco de Mercado
e Definicdo de critérios coerentes para fixar a estrutura de limites em consonancia com o apetite de
risco definido;
e Avaliagdo da concentragdo de riscos;
e Execucdo de processos para certificar os resultados obtidos, para que os mesmos sejam consistentes
com os riscos assumidos.

Informacao de Risco de Mercado
e Comunicagdo as unidades de negdcio e ao Comité de Risco de Mercado da Instituicdo quanto aos
niveis de risco incorridos, com adequado nivel de precisdo e com a periodicidade necessaria;
e Definicdo dos padrdes de informacgao de risco, tanto internos quanto externos.

Gestao de Risco de Mercado
e Estabelecimento de limites de risco de mercado consistentes com o crescimento do negdcio, em
fungdo do apetite de risco estabelecido;
e Criacdo de valor para o acionista mediante o desenvolvimento de ferramentas e metodologias que
contribuam a gestdo de capital.
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9.1.3 Descri¢do da estrutura organizacional

O diretor responsavel pela estrutura de gerenciamento do risco de mercado é o Diretor de Riscos. As suas
atribuicdes ndo contemplam atividades relativas a administracdo de recursos de terceiros tampouco a
operacgdes de tesouraria.

A atividade de gerenciamento do risco de mercado é executada por uma unidade especifica, a Geréncia de
Risco de Mercado e Liquidez, segregada das unidades de negdcio e da unidade executora da atividade de
Auditoria Interna da Instituicdo, conforme requer a regulamentacdo do Banco Central do Brasil.

9.1.4 Classificagao das operagoes

A classificacdo das operacdes segundo suas caracteristicas permite que a Instituicdo estabeleca critérios
diferenciados para a definicdo de requerimento de capital. Um exemplo desta segregacdo é evidente nos
calculos de risco regulatério, onde a metodologia de cdlculo do risco de mercado das carteiras de negociagdo
é bastante distinta da metodologia aplicada nas carteiras ndo classificadas como negociagao.

Para fins de Risco de Mercado, a Instituicdo classifica suas carteiras em dois tipos, considerando as
caracteristicas das operacdes e o objetivo de cada uma:

e Carteira de negociacdo (Trading Book);
Operagdes nao classificadas na carteira de negociacao (Banking Book).

Carteira de Negociagao (Trading Book)

A carteira Trading é composta por todas as operagdes com instrumentos financeiros e mercadorias, inclusive
derivativos, detidas com intencdo de negociacdo ou destinadas a hedge de outros elementos da carteira de
negociagdo, sem limitagdo de sua negociabilidade. Portanto, é constituida por:

e Instrumentos financeiros, em mercadorias e em instrumentos derivados sobre mercadorias que
sejam detidos para revenda e/ou que sejam tomados pela Instituicdo com o objetivo de se beneficiar,
a curto prazo, de diferengas entre os respectivos pregos de compra e venda, ou de outras variagdes
de preco ou de taxa de juro;

e Instrumentos financeiros, em mercadorias e em instrumentos derivativos sobre mercadorias,
resultantes de compras e vendas simultaneas efetuadas em nome préprio, mas por conta de
terceiros;

e Instrumentos financeiros, em mercadorias e em instrumentos derivados sobre mercadorias, que
sejam tomados com o objetivo de cobrir riscos de outros elementos da carteira de negociagao.

Este grupo é composto majoritariamente pelas carteiras da Tesouraria (TVMs, estratégias de Derivativos,
Swaps, NDFs etc.), agéncia de Cayman, dentre outras. Em geral, a Instituicdo define como Trading Book todas
as operagdes no ambito destas carteiras, salvo as que sejam explicitamente identificadas como Banking Book.

As atividades da carteira de negociacdo estdo orientadas a obtencdo de beneficios a curto prazo. Para tanto,
combina o conhecimento do mercado financeiro em produtos e mercados com a capacidade de servico a
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clientes. Os resultados sdo gerados tanto pela tomada de posi¢des préprias no mercado como pelo servico a
clientes.

A metodologia de marcacdo a mercado das operacbes da carteira de negociacdo é estabelecida com
observancia de critérios consistentes e verificaveis, que levam em considera¢do o preco médio de negocia¢do
na data da apuracdo, assim como seus respectivos valores de realizacdo. Estes sdao obtidos por meio da
utilizacdo de curvas de valores futuros de taxas de juros, taxas de cambio, indice de precos e moedas
divulgados por fontes independentes e verificdveis como por exemplo a Anbima, o Banco Central do Brasil e
a Bolsa de Mercadorias e Futuros (B3).

A metodologia de marca¢do a mercado e premissas encontram-se detalhadas no “Manual de Marcagdo a
Mercado”.

Na carteira de negociacdo, a mensuracao do risco regulatdrio é realizada conforme os procedimentos de
calculo exigidos pelo Banco Central do Brasil, tratado pela Resolucdo 4.193 e respectivas circulares (obtencdo
das parcelas RWACAM, RWAJURs, RWACOM, RWAACS, entre outros).

Operagoes ndo Classificadas na Carteira de Negociacdo (Banking Book)

A carteira Bancaria é composta majoritariamente pelos books comerciais (carteiras de crédito e de captacGes
- funding), pois estes objetivam manter suas posi¢Ges até o vencimento. Além destes, também se enquadram
no contexto de operacdes Banking as emissdes de titulos e/ou captacdes realizadas no exterior, dado que
tais operacgdes sdo para funding e sdo mantidas até o vencimento, assim como seus respectivos instrumentos
de hedge.

Vale destacar que o principal fator de risco de mercado incorrido neste portfélio é o de taxas de juros
prefixadas.

A Instituicdo define como Banking Book:

e Aquelas operagdes nado classificadas dentro da carteira de negociagao;

e Instrumentos financeiros, em mercadorias e em instrumentos derivados sobre mercadorias que, com
a prévia autorizagdo por parte do Comité, sejam tomadas com o objetivo de cobrir riscos das
operacdes ndo classificadas na carteira de negociacao.

Para as operagdes Banking buscam-se posicionar no longo prazo, em particular:

e Posicoes de Accrual: Posi¢cdes de longo prazo que geram uma margem financeira a espera de um
determinado comportamento do mercado;

e Gestdao do Descasamento: Utiliza instrumentos para a gestdo do descasamento de ativos e passivos
derivados de operacdes de crédito e captacdes;

e Gestdo de Liquidez: Utiliza os valores que entram no caixa da Instituicdo e o montante de saida na
consecugdo dos negdcios, a fim de manter o risco de liquidez em niveis aceitaveis.

Nas carteiras Banking, a mensuracao do risco gerencial e regulatdrio é realizada conforme os procedimentos
de calculo exigidos pelo Banco Central do Brasil por meio da Circular n2 3.876 de 31 de janeiro de 2018, cujas
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métricas empregadas sdo os calculos das variacbes de EVE (Economic Value Equity) e NIl (Net Interest
Income).

9.1.5 Parametros e defini¢cdes de risco de mercado

Defini¢ao de Risco de Mercado

Define-se como risco de mercado a possibilidade de ocorrer perdas financeiras resultantes das flutuagdes
dos valores de mercado de posi¢des detidas por uma instituicao financeira. Esta defini¢do inclui os riscos das
operacgdes sujeitas a variagdo cambial, de taxas de juros, de precos de acBes e de precos de mercadorias
(commodities).

Definicdao de Fatores de Risco

Os fatores de risco de mercado sdo variaveis primarias cujas oscilagcdes originam distintos tipos de mudanca
de precos, evidenciando o Risco de Mercado ao qual a Instituicdo estd exposta. Existem quatro fatores
principais que originam risco de mercado:

e Taxas de juros;

e Moeda Estrangeira / Cambio;

e Precos de titulos, valores e acoes;
e Prec¢os de commodities.

O risco de mercado, tanto de instrumentos individuais como de carteiras, pode ser fungdo de um ou de varios
destes fatores.

Dentro desta classificacdo nao se inclui o risco de modelo, este sendo definido como o potencial de perda
financeira por conta de erros associado a métrica de risco utilizada. Este tipo de risco é de natureza
operacional e para mitigar este tipo de problema, a eficiéncia do modelo de risco utilizado também deve ser
avaliada (por exemplo, por meio de testes de desempenho / backtesting).

Tipos de Risco
a) Pregos
Risco de taxa de juros

Definido como a possibilidade de que as variagdes nas taxas de juros possam afetar em forma adversa o valor
dos instrumentos financeiros. Podem ser classificados em:

e Risco de movimento paralelo: sensibilidade dos resultados a movimentos paralelos na curva de juros,
originando diferenciais iguais para todos os prazos.

e Risco de movimento na inclinacao da curva: sensibilidade dos resultados a movimentos na estrutura
temporal da curva de juros, originando mudancas de tendéncia ou forma da curva para determinados
prazos.
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Risco de Exposicdo a Moeda Estrangeira / Cambio

Definido como a sensibilidade do valor das posicdes em moeda estrangeira as mudancas no tipo de cambio.
As variacdes de movimento paralelo e/ou inclinado das curvas de cupom de moeda estrangeira estdo
atreladas neste cenario, assim como as respectivas paridades entre as moedas.

Risco de prego de valores

Definido como a sensibilidade do valor das posi¢cdes abertas em titulos perante movimentos adversos dos
precos de mercado dos mesmos. Podemos classificar este tipo de risco em:

e Risco genérico ou sistematico: sensibilidade do valor de uma posi¢cdo a mudancas no nivel de pregos
geral;

e Risco especifico: sensibilidade do valor por conta de mudancgas no nivel de precos geral e relacionada
com as caracteristicas prdprias do emissor e do papel.

Risco de preco de commodities
E o risco derivado do efeito das mudancas potenciais nos precos das commodities presentes no portfélio.
b) Volatilidade

O risco de volatilidade é o risco ou sensibilidade do valor da carteira perante mudancgas na volatilidade dos
fatores de risco (taxas de juros, tipos de cdmbio, preco dos titulos valores/acdes e commodities).

Os fatores de risco sdo os que geram a sensibilidade no valor dos instrumentos na carteira, em tanto que a
volatilidade destes fatores proporcione um fator adicional de risco ndo considerado nos riscos de prego.

c) Correlagao

O risco de correlacdo se define como a sensibilidade do valor da carteira perante mudancas na relagdo que
existe entre fatores de risco (correlagdo), seja do mesmo tipo (entre dois tipos de cdmbio, por exemplo) ou
de natureza diferente (entre um tipo de taxa de juros e o preco de uma commodity, por exemplo).

Moedas, Taxas de Juros, A¢oes e Derivativos

Historicamente os principais fatores de risco de mercado assumidos pela Instituicdo sdo de taxas de juros
prefixadas, de taxas de cupom de moeda estrangeira, de moeda estrangeira (majoritariamente o délar norte
americano) e agdes.

O Comité de Risco de Mercado possui especial interesse nestes fatores de risco, pois eles estdo relacionados
com as principais parcelas de Basileia. Dessa forma, é possivel relacionar a parcela de Basileia com seu
respectivo fator de risco, como segue abaixo:

e Parcela RWACAM para o fator de Risco de Moeda Estrangeira;
e Parcela RWAJUR1 para o fator de Risco de Taxas Prefixadas;
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e Parcela RWAJUR2 para o fator de Risco de Taxas de Cupom Cambial;

e Parcela RWAJUR3 para o fator de Risco de Taxas de Cupom de Inflagdo;
e Parcela RWAACS para o fator de Risco de A¢des;

e Parcela RWACOM para o fator de Risco de Commodities.

Apesar de ndo existirem limites individuais e especificos para os fatores de Risco, o Comité pode atuar sobre
um ou alguns desses fatores visando alocd-los em um patamar considerado adequado. Para tal objetivo
podem ser empregados instrumentos derivativos.

Derivativos

“Defini¢do: Derivativos s@o contratos no qual se estabelecem pagamentos futuros, cujo montante é calculado
com base no valor assumido por uma varidvel, tal como o preco de um outro ativo (e.g. uma taxa de juros,
moeda ou agdo), a inflagdo acumulada no periodo, a taxa de cdmbio, a taxa bdsica de juros ou qualquer outra
varidvel dotada de significado econémico. Derivativos recebem esta denominacdo porque seu preco de
compra e venda deriva do preco de outro ativo, denominado ativo-objeto.”

A Mesa de OperagOes pode utilizar os derivativos com dois objetivos distintos: negociacdo (trading) ou
hedge.

e Para negociacdo pode ser entendido como aplica¢des direcionais em algum instrumento especifico
com o objetivo de auferir lucro contra o mercado.

e Asoperacgdes realizadas para fins de hedge visam proteger um portfdlio especifico ou a carteira como
um todo, essas operagles também sdo utilizadas para reduzir a exposicdo em algum determinado
fator de risco e por consequéncia reduzir seu risco de mercado.

As estratégias de utilizacdo de derivativos (negociacdo ou hedge) sdo definidas pelo Comité de Risco de
Mercado e pela Area de Negécios (Mesa de Operagdes).

A andlise do Risco de Mercado dos principais Derivativos presentes na Instituicdo pode ser extraida dos
mapas gerenciais de Value at Risk, esses sdo alocados em diversos portfélios da Instituigdo.

Moedas Estrangeiras

Dada a posicdo conservadora adotada pela Instituicdo, as estratégias de trading que contemplam exposicdo
ao fator de risco de moeda estrangeira ndo sdo permitidas aos operadores da Mesa de Operagdes. As ordens
com objetivo de auferir lucros contra o mercado por meio desse tipo de trading sdo autorizadas
individualmente pela Diretoria.

As operag¢Ges em moeda estrangeira com objetivo de hedge; por exemplo, protecdo de captagdes em délar,
euro ou outra moeda devem ser executadas pela Tesouraria com o concomitante monitoramento pelo
Comité de Risco de Mercado.


http://pt.wikipedia.org/wiki/Contrato
http://pt.wikipedia.org/wiki/Vari%C3%A1vel_(estat%C3%ADstica)
http://pt.wikipedia.org/wiki/Pre%C3%A7o
http://pt.wikipedia.org/wiki/E.g.
http://pt.wikipedia.org/wiki/A%C3%A7%C3%A3o_(economia)
http://pt.wikipedia.org/wiki/Infla%C3%A7%C3%A3o
http://pt.wikipedia.org/wiki/Taxa_de_c%C3%A2mbio
http://pt.wikipedia.org/wiki/Juro
http://pt.wikipedia.org/wiki/Econ%C3%B4mico
http://pt.wikipedia.org/wiki/Ativo
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Taxa de Juros

A mesa de Operacdes da Instituicdo pode assumir posicdes direcionais no fator de risco taxa de juros
(essencialmente titulos publicos e futuros de contratos de Dl), as quais sdo supervisionadas diariamente pela
area de Risco de Mercado e informadas aos membros do Comité de Risco de Mercado. O tamanho da
exposicao a ser assumido pela Mesa de Operacdes é tratado no ambito da Diretoria da Instituicao.

A Mesa de Operag¢Oes deve empregar contratos de futuros de DI com a finalidade de hedge das operacdes
de captacdo de depdsitos e funding, além de protecao das Carteiras de Crédito de natureza Prefixada.
Tipicamente as operagdes com essa esséncia pertencem a Carteira Bancaria da Institui¢ao e sao monitoradas
diariamente pelos mapas de Risco e Exposicdo desenvolvidos pela drea de Risco de Mercado.

9.1.6 Gestao de risco de mercado — modelos utilizados
a) Valor em Risco (VaR)
Descricao do Modelo

O Value at Risk (VaR) é uma métrica de avaliacdo de risco amplamente utilizada pelas instituicGes financeiras,
pois é uma medida que resume, em forma estatistica, os riscos de perdas financeiras devido as exposicées
de um determinado portfélio as flutuagdes do mercado.

Por meio de analises estatisticas, este modelo representa e/ou estima a maxima perda financeira devido as
movimentag¢des do mercado (em condi¢des de normalidade), para um determinado horizonte de tempo.

Objetivos do Valor em Risco (VaR):

e Mensurar o risco de perdas financeiras devido as posi¢coes de forma homogénea;

e Servir como base para a definicdo de limites de risco de mercado;

e Comunicar e manter informado o Comité de Risco de Mercado e a Alta Administracao da Instituicdo
sobre os riscos de mercado, facilitando a alocacgdo eficiente de capital;

e Auxiliar a Instituicdo nas estratégias de protecao financeira da carteira por meio de abertura ou
fechamento de posicdes de hedge.

Dentre as diferentes metodologias disponiveis para o calculo do VaR (paramétrico, simulacdo histérica e
simulacdo de Monte Carlo), a Instituicdo entende que a metodologia paramétrica é a mais adequada dado
as caracteristicas das posicdes da sua carteira, além desta métrica ser um modelo estatisticamente
consistente e relativamente simples.

Metodologia Paramétrica
Esta metodologia se baseia na hipdtese estatistica de normalidade na distribuicdo de probabilidades das

variacdes dos fatores de risco, fazendo uso das volatilidades de cada fator de risco e das respectivas
correlacdes entre eles. Em posse destas informacdes, é possivel estimar a potencial perda financeira de um
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determinado portfdlio para um determinado intervalo de tempo. A seguir, as vantagens e desvantagens da
metodologia acima descrita:

Vantagens:
e (Cdlculo relativamente rapido e simples;
e Nado requer grandes quantidades de dados histéricos;
e Modelo facilmente reprodutivel;
e Meétrica amplamente aceita e utilizada no mercado financeiro.

Desvantagens:
e N3o é adequada para carteiras ndo lineares (existe o enfoque “gamma”, mas é insuficiente para
opgdes);
e Assume normalidade na distribuicdo de probabilidades das variacGes nos fatores de risco.

Parametros, Indicadores e Frequéncia

As andlises de VaR devem ser realizadas diariamente em todo o portfdlio da Instituicdo, permitindo assim
um acompanhamento detalhado e consistente das evolugées didrias da carteira, assim como das flutuacbes
no mercado financeiro.

Além da andlise didria, devem ser realizados acompanhamentos com frequéncia mensal dos diversos
portfélios da Instituicado.

Os parametros e limites utilizados na modelagem do VaR sdo apresentados no documento “Pardametros e
Indicadores — Risco de Mercado”.

b) Teste de Estresse
Descricao do Modelo

O teste de estresse é uma ferramenta complementar as medidas de Valor em Risco, ela é utilizada para
mensurar e avaliar o potencial risco financeiro ao qual a Instituicdo esta exposta sob condicdes de ruptura,
na qual as hipdteses de normalidade do modelo de VaR sdo violadas.

Este teste se baseia em cenarios de estresse obtidos por panoramas econémicos, dados histéricos ou ainda
desenvolvidos por testes estatisticos. Uma vez obtida a parametrizacdo do cendrio de calculo, é aferido o
valor financeiro do portfélio sob a aplicagdo do estresse e comparado com o valor financeiro do portfélio em
condicOes reais de mercado.

Os resultados obtidos a partir das andlises de testes de estresse devem ser avaliados periodicamente pelo
Comité de Risco de Mercado.

O cenario de estresse a ser aplicado nos portfélios da Instituicdo é aprovado no Comité de Risco de Mercado.
Os critérios utilizados na defini¢do sdo:
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e (s cenarios de estresse aplicados a carteira atual devem considerar oscilagées extremas de periodos
passados, contemplando grandes varia¢des de precos e grande reducdo de liquidez resultante desses
eventos.

e Sensibilidade da exposicao da Instituicdo ao risco de mercado as mudancas nas premissas relativas
as volatilidades e correlagdes. Para tanto, deve-se:

- Avaliar as mudancas histdricas de volatilidades e correlagdes e avaliar as atuais posi¢des da
Instituicdo em relagdo aos valores extremos no periodo histdrico.

- Considerar adequadamente as significativas variagbes eventualmente ocorridas em alguns
dias de periodos de grandes oscilagdes no mercado.

e Desenvolvimento de cendrios de testes de estresse préprio que considerem cendrios mais adversos
com base nas caracteristicas das suas respectivas carteiras.

Parametros, Indicadores e Frequéncia

A frequéncia minima de realiza¢cdo dos testes de estresse é trimestral. Conforme descrito no documento
“Parametros e Indicadores — Risco de Mercado”, esses sdo desenvolvidos por meio de estudos
disponibilizados pela Bolsa de Mercadorias e Futuros (B3). E importante salientar que estes calculos s3o
implementados para todo o conjunto de Portfdlios da Instituicao.

c) Controles de Exposi¢do de Moeda Estrangeira, de Cupom Cambial e Exposi¢do Prefixada / Anélise
de Sensibilidade / DV1

Descrigao do Modelo

Visando um monitoramento granular para a Area de Negdcios / Tesouraria, é empregada a técnica de
Controles de Exposi¢do por Books / Estratégias e mapeamento de DV-01 por Vértices de mercado. Essa visdo
permite que seja desenvolvido um acurado controle fatorado nos principais fatores de risco: Moedas, Cupom
de Juros em Moedas Estrangeiras e ExposicGes Prefixadas. Estas aferi¢cGes quantificam os valores financeiros
ao qual a Instituicdo estd exposta, além de possuir uma grande quantidade de informagao sobre o Risco
depositado na estrutura temporal de Juros ao qual os portfolios da Instituicdo estdo submetidos. Dessa
maneira, essa abordagem auxilia a mitigacdo de exposicdes indesejadas (fora de limites), assim como na
confecgdo direta de hedges.

Como complemento a essa técnica, é aplicada uma andlise de sensibilidade por meio da técnica conhecida
como DV1, onde essa é sensivel aos movimentos paralelos e/ou inclinados das curvas de mercado.

Esta abordagem consiste em aplicar um choque de 1 basis point sobre as respectivas curvas de mercado para
se obter o valor do DV1, por consequéncia, é possivel medir eventuais descasamentos de prazos, mesmo em
casos de ndo haver, a priori, Exposicdo Cambial ou Prefixada detectavel.

Parametros, Indicadores e Frequéncia

O controle e mensuracdo das exposicées cambiais, prefixadas e DV1 sdo realizados diariamente para as
carteiras da Instituicao.

A defini¢cdo das carteiras analisadas e seus respectivos limites sdo apresentados no documento “Parametros
e Indicadores — Risco de Mercado”.



63

Daycoval

d) Analise de Backtesting
Descrigao do Modelo

A andlise de Backtesting é a comparacdo entre uma estimativa de perda/ganho ex-ante com a perda/ganho
realmente observados. O intuito desta analise é avaliar a eficiéncia e adequacao do modelo de VaR utilizado.

Para efeitos de backtesting, utilizam-se perdas/ganhos efetivos para cada unidade de negdcio.

Neste estudo, sdo simuladas as oscilacdes didrias de mercado para um portfélio fixo da Instituicdo e, como
consequéncia, sdo obtidas as variacdes didrias de valores a mercado. Essas variacdes reais aferidas no pricing
da carteira sdo posteriormente comparadas com a respectiva avaliacdo de Valor em Risco (VaR) do modelo.

Se, como resultado deste processo, se observar significativas exce¢ées ou violagdes do modelo de VaR
utilizado, é responsabilidade da Geréncia de Risco de Mercado revisar o modelo e propor ajustes ao Comité
de Risco de Mercado.

A afericdo do backtesting é retroativa e a andlise de aderéncia é diaria, em outras palavras, o VaR é calculado
sobre o portfélio da Instituicio seguindo os mesmos critérios do VaR calculado em producio. E esperado que
o sistema ndo capture até 5 observacdes ao longo do periodo de andlise, entretanto é possivel que o
backtesting viole mais observacdes em grandes momentos de estresse no mercado financeiro, isto devido as
limitacGes do modelo frente as questdes de heterocedasticidade e do efeito “fat tails” da distribuicao real
de retornos.

Parametros, Indicadores e Frequéncia

O teste de aderéncia do backtesting realizado pela Instituicdo emprega um horizonte de tempo de 252 dias
Uteis e segue a mesma métrica utilizada no célculo de VaR, cujos parametros sdo apresentados no documento
“Parametros e Indicadores — Risco de Mercado”.

A periodicidade da realizacdo do backtesting de aderéncia é semestral.

9.1.7 Validagao de modelos

As metodologias e modelos de risco de mercado devem ser continuamente revisados e aprimorados como
parte do processo continuo de gestao de riscos, de forma a assegurar a confiabilidade dos modelos, a
relevancia dos limites estabelecidos e a adaptabilidade dos modelos a evolucdo dos negdcios e do sistema
financeiro.

Como parte deste processo de aprimoramento continuo, deve-se considerar os seguintes aspectos:
e Fatores e tipos de risco;
e Estabilidade das correlagdes;
e Objetivos de negdcio das diferentes carteiras e atividades.

A validacdo de modelos deve contemplar as seguintes dimensdes:
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e Metodologia, premissas e aspectos analiticos;

e Integridade dos dados e controles internos;

e Implantag¢ao do modelo;

e Processos de negdcio e utilizagdo do modelo (“use test”);

e Governanga e documentacdo;

e Relatdrios de desempenho do modelo.

9.1.8 Estrutura de limites

Por meio da estrutura de limites, se estabelece um marco de controle dos riscos de mercado, com o intuito

de controlar o nivel de exposicdo e evitar a tomada de riscos ndo desejados.

A Geréncia de Risco de Mercado, em conjunto com as unidades de negdcio, deve propor ao Comité de Risco

de Mercado os limites relevantes para cada unidade tomadora de risco.

Para tanto, a Geréncia de Risco de Mercado é responsavel por:

e |dentificar todos os fatores de risco relevantes;

e Verificar se estes fatores estdo sendo considerados na estrutura de limites;

e Verificar se a estrutura de limites é implementada de forma consistente, nas diferentes unidades de

negacio.

Atualmente o Comité de Risco de Mercado, apoiado pela Mesa de Operagoes e pela Geréncia de Risco, é o

responsavel pelo monitoramento e enquadramento da Instituicdo dentro dos limites operacionais

estabelecidos.

A estrutura de limites deve ser compativel com a natureza das operac¢des, a complexidade dos produtos e a

dimensdo da exposi¢do ao risco de mercado da Instituicdo. A estrutura de limites contempla os seguintes

tipos:
Tipo de limite Descricdo
Posicao Representa a mdxima exposicdo que a Instituicdo esta disposta a assumir com uma

determinada posicdo, dadas as previsdes iniciais de perdas.

Sensibilidade dos
fatores de risco

Inclui os limites no valor das posi¢Ges expostas aos fatores de risco (estrutura temporal da
curva de taxas de juros, tipos de cambio, base, “gregas”, etc.)

VaR

Representa a maxima perda potencial, dados: um determinado grau de certeza e um
horizonte temporal.

Perda Constitui um alerta sobre as quedas acumuladas no valor do portfélio, dentro de um periodo
de tempo definido.
Estresse Constitui um alerta sobre as quedas acumuladas no valor do portfélio como consequéncia de

mudangas significativas nos fatores de risco ou a relagdo entre eles.

Vale ressaltar que dada a caracteristica conservadora da Instituicdo, o Comité de Risco de Mercado entende

gue os limites de Valor em Risco (VaR) Global e da Tesouraria, aliados as mensuragdes de Exposicdo e Testes

de Sensibilidade aos Fatores de Risco (DV-01) sdo suficientes para monitorar a adequacgao dos portfdlios da

Instituicao.
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Os valores de limites empregados nos controles sdo apresentados no documento “Parametros e Indicadores
— Risco de Mercado”.

Extrapola¢ao de Limites

Os limites mensurados devem ser analisados e detalhados no Comité de Risco de Mercado realizado
mensalmente. A atuacdo deste Comité deve ser ativa, sempre tentando evitar que a situagdo de extrapolagdo
dos limites estabelecidos ocorra.

Na hipdtese de os limites serem violados, o Comité de Risco de Mercado deve ser imediatamente
comunicado para que o mesmo defina estratégias de atuacdo mediante as situacdes atuais de mercado.

O processo detalhado em caso de extrapolacao de limites é descrito na “Politica de Risco de Mercado”.

9.1.9 Sistemas e bases de dados

A drea de Risco de Mercado possui um sistema independente para medir, monitorar, desenvolver e controlar
os relatérios mencionados nesta Politica, gerando relatérios tempestivos para a Diretoria da Instituicdo.

9.2 Dados quantitativos de gestao de risco de mercado

A seguir, apresentamos as informag¢des quantitativas referentes ao processo de gestdo de risco de mercado,
quais sejam:

e Teste de sensibilidade

O Teste de Sensibilidade estima o impacto de um movimento paralelo da curva de taxa de juros sobre a
Posicdo da Instituicdo, para um prazo definido (exemplo, 12 meses), e partindo do calculo de Gap de Taxa de
Juros.

O quadro a seguir demonstra andlise de sensibilidade da Carteira Trading e Banking para a data-base de 31
de margo de 2021:

Fatores de riscos Cenarios

RS milhées

Pré-fixado (76,5) (128,9) (176,6)
Moedas estrangeiras 6,4 19,3 33,1
Renda variavel (7,7) (16,4) (25,1)
Outros (0,4) (0,9) (1,4)
Total Trading (78,1) (126,8) (170,0)
Total Banking (356,7) (598,1) (823,0)
Total Geral (434,8) (725,0) (993,1)

e (Cenario 1: refere-se ao cenario de estresse considerado provavel para os fatores de risco, e foram
tomadas como base para a elaboracdo deste cenario as informacgdes disponiveis no mercado (B3 S.A.,
ANBIMA, etc.). Desta forma, os fatores de riscos considerados foram: (i) cotacdo RS/USS$6,39; (ii) taxa de
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juros pré-fixada de 7,59%a.a.; (iii) Ibovespa de 95.639 pontos; (iv) cupom cambial de 3,86% a.a.; e (v)
indice de precos de 5,79% a.a..

e Cenario 2: conforme estabelecido na Instru¢do CVM n2 475/08, para este cenario foi considerada uma
deterioragdo nos fatores de risco da ordem de 25%. Desta forma, os fatores de riscos considerados foram:
(i) cotacdo R$/USS7,99; (ii) taxa de juros pré-fixada de 9,49%a.a.; (iii) Ibovespa de 71.729 pontos; (iv)
cupom cambial de 4,82%a.a.; e (v) indice de precos de 7,23% a.a..

e Cenario 3: conforme estabelecido na Instrucdo CVM n2 475/08, para este cenario foi considerada uma
deterioragdo nos fatores de risco da ordem de 50%. Desta forma, os fatores de riscos considerados foram:
(i) cotagdo RS/USS9,58; (ii) taxa de juros pré-fixada de 11,39%a.a.; (iii) Ibovespa de 47.820 pontos; (iv)
cupom cambial de 5,79%a.a.; e (v) indice de precos de 8,68% a.a..
E importante mencionar que os resultados apresentados nos quadros anteriores refletem os impactos para
cada cendrio projetado sobre uma posicdo estatica da carteira para o dia 31 de marco de 2021. A dindmica
de mercado faz com que essa posicdo se altere continuamente e ndo obrigatoriamente reflita a posicdo na
data de divulgacdo destas demonstragdes financeiras. Além disso, conforme mencionado anteriormente,
existe um processo de gestdo continua das posicdes da Carteira Trading e Banking, que busca mitigar os
riscos associados a ela, de acordo com a estratégia determinada pela Administracdo e, em casos de sinais de
deterioracdo de determinada posicdo, acdes proativas sdo tomadas para minimiza¢do de possiveis impactos
negativos, com o objetivo de maximizar a relacao risco retorno para o Banco.

e MR1: Abordagem padronizada - fatores de risco associados ao risco de mercado

Fatores de risco RWAmpag
(RS milhées)
Taxas de juros 2.303,5
Taxas de juros prefixada denominadas em Real (RWA,,;) 2.217,2
Taxas dos cupons de moeda estrangeira (RWA ;) 84,8
Taxas dos cupons de indices de prego (RWA,,3) 15
Taxas de cupons de taxas de juros (RWA,,,) -
Pregos de agdes (RWA ) 85,2
Taxas de cambio (RWA,.) 629,5
Pregos de mercadorias (commodities) (RWA ) -
Total 3.018,2
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e Exposigoes, por valores de referéncia (notional) a valor de mercado dos instrumentos financeiros

derivativos

Operacoes de swap

2020 Variagao
42 Trim 12 Trim Trimestre Ano
Banco e Consolidado
Operagoes ativas
Objetivo de hedge contabil 29,2% 20,9%
Ddlar x CDI 2.488,5 2.080,0 1.4421 19,6% 72,6%
Délar x Pré 1561,6 1.029,0 1.028,9 51,8% 51,8%
Libor x CDI - - 859,6 0,0% -100,0%
Euro x Pré 1134 113,0 113,4 0,4% -
Objetivo de trading 127,9% 173,5%
Ddlar x CDI 26,2 28,0 32,5 -6,4% -19,4%
Pré x Délar 2,7 1,0 - 170,0% 100,0%
CDI x Pré 55,0 10,0 - 450,0% 100,0%
CDI x Délar 5,0 - - 100,0% 100,0%
Total de operagdes ativas - Banco e Consolidado 30,4% 22,3%
Banco e Consolidado
Operagdes passivas
Objetivo de hedge contabil -83,7% #DIV/0!
Dolar x CDI 205,9 731,0 - -71,8% 100,0%
Dolar x Pré - 533,0 - -100,0% -
Objetivo de trading 26,2 46,0 101,7 -43,0% -74,2%
Pré x Délar 13,8 15,0 53,5 -8,0% -74,2%
CDI x Pré 12,4 31,0 19,5 -60,0% -36,4%

Banco e Consolidado 232

2020

42 Trim 12 Trim

Operagoes ativas
Objetivo de trading

2.555,0 1.622,1

82,3% 128,2%

Variagdo

-17,0%  30,7%

Compra a termo de moeda 1.353,4 1.096,0 1.031,0 23,5% 31,3%
Venda a termo de moeda 766,8 1.459,0 591,1 -47,4% 29,7%
Operagdes de opcoes
2021 2020 Variagao

Compra de opgdes

Ativo objeto

12 Trim 42 Trim 12 Trim

Trimestre Ano

-88,6% -94,1%

Compra de opgdes de compra Délar 4,1 36,0 70,0 -88,6% -94,1%
Venda de op¢oes Ativo objeto 13,3 6,0 75,9 121,7% -82,5%
Venda de opgbes de compra Délar 13,3 6,0 75,9 121,7% -82,5%
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Operacoes de mercado futuro

2020

12 Trim

2021

12 Trim

42 Trim

Posi¢Ges compradas

Objetivo de trading

Variagdo

Trimestre Ano

2,0% -25,0%

Cupom cambial (DDI) 2.007,4 1.696,0 3.302,4 18,4% -39,2%
Délar futuro (DOL) 75,5 606,0 42,9 -87,5% 76,0%
Taxa de juros (DI) 476,6 248,0 121,4 92,2%  292,6%
Futuro de cupom IPC-A (DAP) 413 - - 100,0%  100,0%

Posigcoes vendidas
Objetivo de trading

13.059,0 14.915,0

-12,4% 45,7%

Taxa de juros (DI) 123423 142940 6.3855 -13,7% 93,3%
Cupom cambial (DDI) 210,3 6110 2.558,1 -65,6% -91,8%
Délar futuro (DOL) 4994 - 7,8 100,0% 6302,6%
Futuro de cupom IPC-A (DAP) 7,0 10,0 10,9 -30,0% -35,8%
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10. IRRBBA: Informagoes qualitativas sobre o gerenciamento do IRRBB

A metodologia e procedimento para a avaliagdo de suficiéncia do valor do Patrimonio de Referéncia (PR)
mantido para a cobertura do risco de variagdo das taxas de juros em instrumentos classificados na carteira
bancaria IRRBB (Interest Rate Risk in the Banking Book) sdo definidos pelas Circulares n2 3.876, de 31 de
janeiro de 2018, e n2 3.938, de 17 de abril de 2019.

Os modelos e métricas de avaliacdo de risco que sao definidos nestas Circulares sdo as seguintes:

e Economic Value of Equity (EVE);
e Net Interest Income (NII).

Onde se definem:

AEVE como sendo a diferenga entre o valor presente do somatério dos fluxos de reaprecamento de
instrumentos sujeitos ao IRRBB em um cenario-base e o valor presente do somatério dos fluxos de
reaprecamento desses mesmos instrumentos em um cenario de choque nas taxas de juros;

ANIl como sendo a diferenga entre o resultado de intermediac¢do financeira dos instrumentos sujeitos ao
IRRBB em um cenadrio-base e o resultado de intermediacdo financeira desses mesmos instrumentos em um
cenario de choque nas taxas de juros.

O Comité de Risco de Mercado optou por adotar para a sua Carteira Bancdrias as mesmas regras e
metodologias de cdlculo estabelecidas pelo 6rgdo regulador (BACEN). Os métodos de mensuragdo de AEVE
e ANII e sua formulagdo matematica estdo detalhadamente apresentados na Circular n2 3.876, de 31 de
janeiro de 2018.

O controle e mensurag¢do do IRRBB dever ser realizado diariamente para o Portfélio Banking da Instituicao.
Limites — EVE e NIl

Conforme as instrugdes das Circulares n2 3.876, de 31 de janeiro de 2018, e n2 3.938, de 17 de abril de 2019,
a mensuracgao dos riscos referentes as operagdes classificadas na carteira bancdria deverao ser realizadas por
meio das métricas de Economic Value of Equity (EVE) e Net Interest Income (NII).

As metodologias de célculos do EVE e NIl sdo detalhadamente apresentadas pala Circular n2 3.876, de 31 de
janeiro de 2018, entretanto, a referida Circular deixa a critério de cada instituicdo a metodologia que sera
empregada na defini¢do do risco da carteira bancaria.

Por conta da posi¢cdo conservadora do Banco Daycoval, foi definido em comité que o risco da carteira
bancaria sera o maior valor entre ANIl e AEVE+PGE, onde as Perdas e Ganhos Embutidos serdo considerados
apenas em caso de perdas financeiras.

Os limites definidos para o risco da carteira bancdria sdo relativos ao PR de Nivel 1, conforme apresentados
abaixo:

o 15% - Limite de Atengao;
o  30% - Limite de Atuagado.
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Para fins de apuracdo do IRRBB e em relacdo aos depdsitos sem vencimento contratual definidos, utiliza-se

as seguintes premissas:

e Prazo Médio: 756 dias uteis;
e Prazo Mdaximo: 1.260 dias uteis;

IRRBB1: Informagdes quantitativas sobre o IRRBB

A tabela a seguir demonstra as variacdes nos valores de AEVE e de ANI, de que trata a Circular n° 3.876, de

2018, para cada cendrio padronizado de juros prescrito:

RS milhdes AEVE ANII

Data-base mar/21 mar/20 mar/21 mar/20
Cendrio paralelo de alta 588,5 449,2 03 287,7
Cenario paralelo de baixa 13,7 299,6 25,9
Cendrio de aumento das taxas de juros de curto prazo NA NA //

Cendrio de redugdo das taxas de juros de curto prazo NA NA ///

Cendrio steepener NA NA //

Cenario flattener NA NA /// /

Variagdo maxima 588,5 449,2 299,6 287,7
Data-base mar/21 mar/20

Nivel | do Patrimdnio de Referéncia (PR) 5.306,6 NA 3.665,4 NA

NA - Ndo Aplicavel
Cenarios de Estresse na Carteira Bancaria

Além das métricas de risco apresentadas acima, as carteiras bancarias também sao submetidas a testes de
estresse. Estes testes sdo baseados em cendrios de estresse obtidos a partir de panoramas econdmicos,
dados histéricos ou ainda desenvolvidos a partir de cendrios disponibilizados no mercado.

Apds a parametrizagdo destes cenarios, é aferido o valor financeiro do portfélio sob a aplicagcdo do estresse
e comparado com o valor financeiro do portfélio em condigdes reais de mercado.

Os resultados obtidos a partir das analises de testes de estresse sao avaliados periodicamente pelo Comité
de Risco de Mercado. Estes resultados sdo informacdes comportamentais relevantes da carteira bancaria
devido as flutuagdes e inclinagdes das curvas de mercado.
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11. Risco operacional

11.1 Definicao

O Banco Daycoval assume a defini¢cdao de Risco Operacional sugerida pelo BACEN:
Define-se o risco operacional como a possibilidade da ocorréncia de perdas resultantes de eventos externos
ou de falha, deficiéncia ou inadequacdo de processos internos, pessoas ou sistemas.

A definicdo acima inclui o risco legal associado a inadequagdo ou deficiéncia em contratos firmados pelo
Banco, as san¢des em razao de descumprimento de dispositivos legais e as indenizacdes por danos a terceiros
decorrentes das atividades desenvolvidas.

11.2 Estrutura e responsabilidades

A estrutura de Gerenciamento de Risco Operacional adotada tem como objetivo a identificacdo, avaliacao,
monitoramento, controle e mitigacdo do risco operacional.

A estrutura deve conter mecanismos que permitam a implementacdo e a disseminacdo da cultura de Risco
Operacional, das politicas, dos processos e de infraestrutura condizentes com a natureza e complexidade das
entidades pertencentes ao conglomerado financeiro e ao consolidado econémico-financeiro. Assegurar a
aderéncia e comprometimento de todos os colaboradores para a adequada gestdo do Risco Operacional e
da Continuidade de Negdcios e dos objetivos da Instituicdo, inclusive das entidades pertencentes ao
conglomerado financeiro e ao consolidado econémico-financeiro e seus “stakeholders”.

Na estrutura sdo definidos os papéis e principais responsabilidades dos envolvidos na gestdo de risco
operacional, identificadas as linhas de reporte que asseguram a comunicagao apropriada e especificadas as
atividades de controle para o adequado gerenciamento de risco operacional.

Principais Responsabilidades

v’ Revisar e aprovar a politica institucional;

v' Coordenar suas atividades com o comité de auditoria;

v/ Manifestar-se sobre as a¢bes incluidas nos relatérios de Governanca, Riscos e Compliance, bem
como fazer constar nos relatdrios, de acesso publico, sua responsabilidade sobre as informagdes
divulgadas;

v' Definir o nivel de apetite ao risco que as entidades pertencentes ao conglomerado financeiro e ao
consolidado econémico-financeiro devem aceitar; e

v’ Indicar as diretrizes a serem seguidas no gerenciamento de risco operacional bem como no
programa de testes de estresse.

Conselho de
Administracdo

v" Indicar Diretor para gerenciamento de riscos (CRO);

v’ Prover as condices necessarias, incluindo acesso irrestrito as quaisquer informacgdes, para que o
Diretor de Riscos exerca suas atribuicdes de maneira independente e possa se reportar,
diretamente e sem a presenga dos membros da diretoria, ao comité de riscos e ao conselho de

Diretoria Executiva administracdo;

v’ Orientar a elaborag3o e documentacio de politicas e estratégias;

v Avaliar o cumprimento dos termos das politicas e estratégias para o gerenciamento de risco
operacional e continuidade de negdcio; e

v' Responder aos requerimentos de 6rgdos reguladores.
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Comité Executivo e
Integrado de Risco e
de Capital

v

v

Assessorar o Conselho de Administragdo no gerenciamento continuo e integrado de risco e de
capital;

Propor, com periodicidade minima anual, recomendagdées ao conselho de administragdo sobre os
niveis de apetite por riscos da Instituigdo na RAS;

Supervisionar a atuagdo e o desempenho do CRO e da estrutura de gerenciamento de riscos e de
capital;

Assegurar o entendimento e adotar os melhores esforgos para compreender, de forma
abrangente e integrada, os riscos que podem impactar o capital e a liquidez do conglomerado
prudencial.

Diretoria de Riscos

AN NI NN

ANIRN

Direcionar as ag0es necessarias ao aprimoramento continuo da gestdo de risco operacional;
Divulgar informagdes ao mercado sobre a estrutura e gerenciamento de risco operacional;
Submeter as politicas e relatérios para a aprovagao do Conselho de Administragdo;

Implantar a estrutura de gerenciamento de risco operacional além de indicar as diretrizes a serem
seguidas no programa de testes de estresse;

Orientar a elaboragdo e documentacgédo de politicas e estratégias;

Avaliar o cumprimento dos termos das politicas e estratégias para o gerenciamento de risco
operacional; e

Responder aos requerimentos de érgdos reguladores.

Comité Executivo de
Governanga, Riscos e
Compliance

Supervisionar a atuagdo e desempenho do CRO e area de Governanga, Riscos, e Compliance e
assessorar a Alta Administragcdo e o Conselho no desempenho de suas atribuigdes relacionadas a
adocdo de estratégias, politicas e medidas voltadas a disseminagdo da cultura, mitigagdo de riscos
e da conformidade com as normas aplicaveis;

Estabelecer diretrizes para garantir o cumprimento a regulamentagdo vigente, inibir riscos
incompativeis e/ou desnecessarios as entidades pertencentes ao conglomerado financeiro e ao
consolidado econémico / financeiro, aumentar da eficacia das dreas de negdcios e melhorar a
efetividade dos controles e minimizar o impacto aos riscos a que estdo sujeitos, de acordo com as
responsabilidades e composigdo estabelecidas no documento Comité Executivo de Governanga,
Riscos, Controles e Compliance.

Auditoria Interna

Revisar periodicamente os processos relativos ao gerenciamento de risco, como parte do
processo de auditoria interna do Banco, incluindo as atividades das unidades de negdcios e da
Area de Governanga, Riscos e Compliance.

Area de Governanga,
Riscos e Compliance

Implementar a estrutura, disseminar o conhecimento e subsidiar as demais areas para aderéncia
e comprometimento das regulamentagdes que visam o gerenciamento de Risco Operacional;
Aplicar metodologia para identificar, avaliar, monitorar, mensurar, controlar e mitigar
continuamente as causas, dos eventos de risco operacional, junto aos gestores, coordenando e
garantindo planos de agdo corretivos e/ou preventivos;

Estabelecer processos efetivos de rastreamento e reporte tempestivo de excegdes as politicas de
gerenciamento de riscos;

Coordenar os nomeados como Agente Interno de Risco Operacional que tém a fungdo de auxiliar
na gestao de risco operacional em suas respectivas areas;

Adotar postura critica dos riscos e dos ambientes de controle com o objetivo de propor planos de
acdo para melhoria do processo e/ou implantacdo de controles;

Avaliar o impacto de risco operacional em relagdo aos aspectos identificados em relatérios
emitidos pelos 6rgaos reguladores, auditorias internas e externa no tocante as deficiéncias dos
controles e respectivas providencias das areas;

Orientar as agdes do dia-a-dia em conjunto com os niveis taticos e estratégicos;

Elaborar relatérios, com periodicidade minima anual, que permitam identificar e corrigir de forma
tempestiva e assertiva as deficiéncias de controle e no gerenciamento de risco operacional e,
submeter ao Comité Executivo de Governanga, Riscos e Compliance;

Acompanhar as novas regulamentagdes bem como as alteragdes de normativos anteriormente
emitidos de forma a cumprir com todas as determinagdes requeridas pelo 6rgao regulador;
Garantir, em conjunto com a area de tecnologia da informagdo, processos para prover a
continuidade de negécios;

Definir e garantir a adog¢do de procedimentos de avaliagdo de prestadores de servigos
terceirizados, bem como sua relevancia para a continuidade dos negdcios;
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v’ Testar e avaliar a aderéncia da instituicdo ao arcabouco legal, 3 regulamentacdo infralegal, as
recomendagdes dos érgdos de supervisdo e, quando aplicaveis, aos cddigos de ética e de conduta;

v' Prestar suporte ao conselho de administracio e a diretoria da instituicio a respeito da
observancia e da correta aplicagdo do gerenciamento do risco de conformidade.

v Auxiliar no gerenciamento de risco operacional por meio da execucdo de seus procedimentos,
o . bem como na disseminagdo do conhecimento juntos aos colaboradores, visando
Geréncia de Areas . ; R N
comprometimento e conformidade as regulamentagdes;

v" Cumprir os prazos definidos nos planos de ag¢des corretivos.

v Auxiliar no gerenciamento de risco operacional por meio da execucdo de seus procedimentos,
bem como na disseminagdo do conhecimento juntos as areas, visando comprometimento e
conformidade as regulamentacGes;

v Auxiliar nos procedimentos relacionados a implanta¢do e ao monitoramento dos pontos de risco
e controle, bem como, aos relacionados as implantagdes dos planos de agdo e melhorias de
processos.

Agentes Internos de
Risco Operacional —
AIRO’s

11.3 Classificagao de evento de risco operacional

A area de Governanca, Riscos e Compliance deve analisar os eventos submetidos pelas linhas de negdcios e
processos de apoio da Entidade.

Os eventos de Risco Operacional estdo classificados em:

- Fraudes internas;

- Fraudes externas;

- Demandas trabalhistas e segurancga deficiente do local de trabalho;

- Praticas inadequadas relativas a clientes, produtos e servigos;

- Danos a ativos fisicos préprios ou em uso pelas entidades pertencentes ao Conglomerado;

- SituagOes acarretem a interrupgao das atividades das entidades pertencentes ao Conglomerado
Prudencial;

- Falhas em sistemas de tecnologia da informacao; e

- Falhas na execugdo, cumprimento de prazos e gerenciamento das atividades nas entidades
pertencentes ao conglomerado financeiro e ao consolidado econémico-financeiro.

11.4 Causas de risco operacional

As causas podem ser segregadas em quatro fatores de risco: pessoas, processos, sistemas e ocorréncias
externas.

° Pessoas

Ac¢Oes humanas intencionais ou ndo (erros humanos) que podem causar distintos eventos de risco
operacional ou problemas decorrentes da falta de recursos humanos (seja na quantidade ou na
capacidade técnica). Alguns eventos ocasionados por este fator de risco sdo: erros gerais com
operacdes (seja interno ou externo), falhas quando das admissées e/ou demissdes, dano ao corpo,
salde e seguranca, difamacdo, discriminagdo, assédio, acées mal-intencionadas como fraudes e
negociagdes escusas, entre outros.
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Processos

Deriva da interrupcao, falha ou falta de controle, desenho inadequado de processos dentro das linhas
de negdcio ou em processos de apoio. Alguns eventos causados por este fator de risco sdo: falta de
diligéncia, reconciliagdo inadequada, riscos de aquisicao, falha em novos produtos ou linhas de
negdcios, procedimentos de seguranca fisica inadequada, processo de controle de qualidade
inadequado, beneficios indevidos a empregados, empregadores, diretores, entre outros.

Sistemas

Deficiéncias decorrentes do desempenho dos sistemas; sistemas ndo adequados, obsoletos, falhas
com a comunicagdo externa, altera¢des efetuadas em sistemas (rotinas) que incorrem em eventos em
areas distintas a drea de Tecnologia. Este fator de risco considera a interrup¢ao de comunicacdo para
terceiros. Alguns eventos causados por este fator de risco sdo: perda de dados, falhas sistémicas
diversas, interrupg¢ées no fornecimento de informagdo eletrénica (interna e externa), tecnologia
insuficiente ou obsoleta ao negdcio, erro operacional - relacionado com a tecnologia, uso nao
autorizado ou mau uso da tecnologia, falhas nos equipamentos, hardware inadequado, invasées por
hackers, falhas na protec¢do da rede, virus de computadores, falhas de programacdo entre outros.

Fatores Externos

Este fator de risco é oriundo de ocorréncias externas que impactam negativamente nas entidades
pertencentes ao Conglomerado Prudencial e relacionam-se com a deficiéncia decorrente da
incapacidade ou ineficiéncia em tratar tais ocorréncias. Alguns eventos causados por este fator de risco
sdo: atos de vandalismo, desastres naturais, desastres ndo naturais, terrorismo, mudanca na legislacdo
capaz de interromper a atividade da entidade parcial ou totalmente, fraudes externas, lavagem de
dinheiro por parte de terceiros entre outros.

11.5 Impactos decorrentes de evento de risco operacional

Perdas financeiras

Impacto negativo nas receitas ou nos lucros das entidades pertencentes ao conglomerado financeiro
e ao consolidado economico-financeiro, devido a um evento de Risco Operacional e que é correta e
distintamente identificado.

Impactos reputacionais

Impacto negativo a imagem das entidades pertencentes ao conglomerado financeiro e ao consolidado
econdmico-financeiro e que afete sua reputacdo perante os “stakeholders” (clientes, mercado
financeiro, érgdos reguladores, fornecedores, acionistas e demais partes relacionadas).

Impactos indiretos

Sdo impactos negativos de dificil mensuracdo financeira ou gastos decorrentes de acGes tomadas em
fungdo de algum evento ocorrido.
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11.6 Gestao de continuidade de negdcios

Para fins de continuidade dos negdcios a estratégia definida é manter em funcionamento todas as areas e
linhas de negdcios, incluindo servicos relevantes prestados por terceiros, em contingéncia. Objetivando
cumprimento da deliberacdo da alta administracdo, a gestdo de continuidade de negdcio deve ser
implantada visando assegurar as condi¢ées de continuidade das atividades e limitando perdas decorrentes
de possivel interrupcao dos processos criticos de negdcio e deve prever:

. Processo de andlise de impacto nos negdcios que inclua:

- ldentificacdo, classificacdo e documentacdo dos processos de negdcio;
- Avaliacado dos potenciais efeitos da interrupc¢do dos processos criticos de negdcios.

. Processo com prazos estimados para reinicio e recuperagao das atividades e a¢gdes de comunicagoes.

O plano de continuidade de negdcios e recuperacdo de desastre deve ser revisado e testado, no minimo
anualmente, com base na estratégia definida e andlise de impacto nos negdcios, considerando alteragdes
nos itens relativos aos processos, a criticidade, a infraestrutura e aos colaboradores envolvidos, mantendo
as informacgbes atualizadas para possivel acionamento do plano. A gestdo e acles, relacionadas a
infraestrutura, para a execucdo da gestdo de continuidade, nos momentos de indisponibilidade da
infraestrutura principal devem ser devidamente registradas pela drea de Governanca, Riscos, e Compliance
e aprovadas pela Alta Administracdo.

A gestdo dos fluxos de manutencdo e a atualizagdo dos documentos de suporte da GCN (Andlise de Impacto
de Negdcios, Andlise de Riscos, Planos de Continuidade Operacional (PCO) e Planos de Recuperacdo de
Desastres (PRD)) deve ser realizada pela area de Governanga, Riscos, controles e Compliance, sempre que
necessario. Anualmente o cronograma de teste dos planos de continuidade operacional (PCO) e planos de
recuperacao de desastres (PRD) deve ser definido e elaborado, em conjunto com a area de tecnologia da
informacao, visando identificar os riscos potenciais e introduzir as medidas de prevengao necessarias.

11.7 Teste de estresse

O programa de testes de estresse deve ser um conjunto coordenado de processos e rotinas, dotado de
metodologias, documentacdo e governanga préoprias com o objetivo de identificar potenciais
vulnerabilidades.

O teste de estresse de risco operacional deve ser compativel com o modelo de negécio, natureza e

complexibilidade dos produtos, servicos e processos do conglomerado financeiro Daycoval.

Todo teste deve possuir finalidade especifica, ser documentado e realizado, sempre que possivel, de forma
integrada para os diversos riscos, considerando os efeitos adversos resultantes das interages entre os
mesmos.

No teste de estresse devem ser avaliados os potenciais impactos de eventos e circunstancias adversas no
Conglomerado Prudencial ou em um portfélio especifico, no minimo anualmente, bem como permitir
avaliar o impacto decorrente de variagdes em um parametro relevante especifico no capital da instituicao,
em sua liquidez ou no valor de seu portfélio.
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Para a defini¢cdo do teste de risco operacional, os especialistas devem levar em consideracao a categoria
de risco de maior perda operacional no periodo, seja a perda efetiva, provisdo ou despesas relacionadas
aos impactos, riscos e caso aplicavel, utilizar fontes externas de perdas para fins de avaliacdo interna.

O resultado do teste de estresse deve ser apresentado ao Comité Executivo de Governanca, Riscos e

Compliance.
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12. Risco de conformidade

A Politica de Conformidade deve ser complementar as diretrizes determinadas na Politica de Gerenciamento
de Risco Operacional, Norma Estrutura de Controles Internos e demais normativos relacionados a gestao de
riscos, visando uma sinergia no tratamento dos riscos e controles do Conglomerado Daycoval.

O Banco Daycoval assume a definicdo de risco de conformidade sugerida pela Febraban:

"Risco de conformidade é o risco de san¢des legais ou regulamentares, perdas financeiras ou mesmo perdas
reputacionais decorrentes da falta de cumprimento de disposices legais, regulamentares e cddigos de
conduta".

O acompanhamento das atividades para atendimento as leis e regulamentos deve assegurar a conformidade
no atendimento dos prazos e dos objetivos da Instituicdo e do Conglomerado Daycoval, bem como deve ser
gerenciado em conjunto com os demais riscos.

O gerenciamento do risco de conformidade estd intrinseco em todos os processos realizados pelo
Conglomerado Daycoval. Para aprimoramento e integracdo ao gerenciamento de riscos operacionais devem
ser realizadas as avaliacdes sobre o risco de conformidade, para tanto, as etapas descritas a seguir devem
ser executadas.

12.1 Identificar
Por meio do mapeamento de processos e construcao da matriz de risco e controle, deve-se definir o conjunto
de eventos externos e/ou internos, que possam expor ao descumprimento do arcabouco legal e regulatério.

12.2 Analisar
Para uma analise efetiva deve ser levado em consideragdo o fato gerador dos eventos, causas, consequéncias
e a probabilidade de materializacdo do risco de conformidade.

12.3 Avaliar
Avaliar os impactos em caso de eventual materializagdo do risco, incluindo, consequéncias financeiras,
guando mensuravel, ou de outras naturezas, quantificaveis ou ndo quantificaveis.

12.4 Tratar

Definir, em conjunto com a area envolvida e Diretoria, qual deve ser o tratamento a ser adotado
considerando as seguintes a¢Oes, de acordo com o grau definido de apetite a riscos, sendo: evitar, mitigar,
compartilhar ou aceitar.

12.5 Monitorar

Assegurar a eficacia e adequacdo dos controles internos e obter informagGes que proporcionem melhorias
no processo de gerenciamento do risco de conformidade. O monitoramento deve ser realizado por meio de
indicadores de risco e avaliagdes continuas, bem como por meio de follow-up de possiveis apontamentos de
descumprimento legal e regulatdrio realizados pelo auditor independente.
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12.6 Testar
Assegurar a eficacia e adequacgdo dos controles internos e obter informagdes que proporcionem melhorias
no processo de gerenciamento de riscos.

Os testes de controles devem ser elaborados para assegurar a efetividade dos controles e devem ser
realizados com base na Matriz de Riscos e Controles, em funcdo das obrigacbes legais e regulatérias,
conforme metodologia e procedimentos descritos no Manual de Governanca, Riscos e Compliance.

12.7 Comunicar

Reportar de forma clara e objetiva, a todas as partes definidas na estrutura de governanca, os resultados de
todas as etapas do processo de gerenciamento realizadas, de forma a contribuir para o entendimento da
situacdo atual e da eficacia dos planos de acao.

Prestar suporte e relatar ao Conselho de Administracao e a Diretoria a respeito da observancia e da correta
aplicacdo dos itens relacionados a funcdo de conformidade, inclusive mantendo-os informados sobre as
atualizagGes relevantes.

A drea de Governanca, Riscos e Compliance é a responsavel por gerenciar o risco de conformidade e garantir
o cumprimento das normas legais.

Entre suas principais acles esta:

Testar e avaliar a aderéncia da instituicdo ao arcabouco legal, a regulamentacdo infra legal, as
recomendacdes dos 6rgdos de supervisdo e, quando aplicaveis, aos cddigos de ética e de conduta;

- Prestar suporte ao conselho de administracdo e a diretoria da instituicdo a respeito da observancia
e da correta aplicagdo dos itens mencionados no inciso |, inclusive mantendo-os informados sobre
as atualizagdes relevantes em relagdo a tais itens;

- Auxiliar na informagdo e na capacitagdao de todos os empregados e dos prestadores de servigos
terceirizados relevantes, em assuntos relativos a conformidade;

- Revisar e acompanhar a solugdo dos pontos levantados no relatério de descumprimento de
dispositivos legais e regulamentares elaborado pelo auditor independente, conforme
regulamentacdo especifica;

- Elaborar relatério, com periodicidade minima anual, contendo o sumdrio dos resultados das
atividades relacionadas a fun¢do de conformidade, suas principais conclusdes, recomendacdes e
providéncias;

- Relatar sistematica e tempestivamente os resultados das atividades relacionadas a funcdo de
conformidade ao conselho de administragao.
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13. Risco socioambiental

13.1 Definicao

O Banco Daycoval assume a definicao de Risco Socioambiental sugerida pelo BACEN:
“Define-se como Risco Socioambiental a possibilidade de ocorréncia de perdas decorrentes de danos

socioambientais.”

Esse Risco esta associado a cada entidade individualmente, pertencentes ao Conglomerado Daycoval,
respeitando os seguintes principios:

¢ Relevancia: Estabelece como critério de relevancia o segmento de maior representatividade no seu
portfélio de produtos; e

* Proporcionalidade: Estabelece como critério de proporcionalidade, as operagées de crédito do segmento
de maior relevancia, cuja atividade econdmica possa apresentar maior risco de causar danos socioambientais
associado ao valor total do endividamento do cliente junto a instituicao.

13.2 Estrutura e responsabilidades

A estrutura adotada deve conter mecanismos que permitam a implementacdo e a disseminacdo da cultura
de Risco Socioambiental, das politicas, sistemas, rotinas e procedimentos condizentes com a natureza e
complexidade, tanto das entidades pertencentes ao Conglomerado Daycoval quanto dos servicos e produtos
comercializados.

Além de assegurar a aderéncia e o comprometimento de todos os colaboradores para a adequada gestdo do

Risco Socioambiental, no atendimento a Resolugdo CMN n° 4.327/14 e dos objetivos do Banco.

Principais Responsabilidades

Conselho de v Avaliar, revisar e aprovar a Politica de Risco Socioambiental;
Administracio e v' Aprovar o plano de acdo assegurando a adequada integracio com as demais politicas da
Diretoria instituicdo.

v' Assessorar o Conselho de Administracdo no gerenciamento continuo e integrado de risco e de
capital;

v" Propor, com periodicidade minima anual, recomendacées ao conselho de administracdo sobre os

niveis de apetite por riscos da Instituicdo na RAS;

Supervisionar a atuagdo e o desempenho do CRO e da estrutura de gerenciamento de riscos e de

capital;

v" Assegurar o entendimento e adotar os melhores esforcos para compreender, de forma
abrangente e integrada, os riscos que podem impactar o capital e a liquidez do Conglomerado
Prudencial.

Comité Executivo e
Integrado de Riscoe |
de Capital

v/ Direcionar as acgbes nhecessdrias a implantagdo, monitoramento e a mitigacdo do Risco
Socioambiental;
Diretoria de Riscos v" Assegurar a divulgacdo da PRSA interna e externamente;
v" Implantar a estrutura de Gerenciamento do Risco Socioambiental;
v/ Orientar a elaboracdo e documentac3o de Politicas e Estratégias;
v Responder aos requerimentos dos Orgdos Reguladores.
. . v/ Assessorar a Alta Administracdo no desempenho de suas atribuicdes relacionadas a adocdo de
Comité Operacional estratégias, politicas e medidas voltadas aos principios de sustentabilidade, apoiado nos trés
de Exceléncia pilares: Social, Ambiental e Econémico;
v' Disseminar a cultura da sustentabilidade na institui¢c3o.
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Principais Responsabilidades

Comité Executivo de
Risco Socioambiental

Supervisionar a Geréncia de Risco Socioambiental e assessorar a Diretoria de Riscos no
desempenho de suas atribuigdes relacionadas a adogdo de estratégias, politicas e medidas
voltadas a disseminagdo da cultura, mitigagdo de riscos e da conformidade com as normas
aplicaveis.

Auditoria Interna

<

Revisar periodicamente o Sistema de Gerenciamento de Risco, como parte do processo de
auditoria interna da Instituigdo, incluindo as atividades das unidades de negdcios e da Geréncia
de Risco Socioambiental, abordando no minimo os seguintes aspectos:

As estratégias, politicas e procedimentos;

A estrutura organizacional;

Os processos de aprovacdo dos modelos de gestdo;

Os sistemas de informagao (integridade e completude dos dados, fontes de informagao).

Area de Risco
Socioambiental

S IRNENENEN

Gerenciar o Risco Socioambiental, disseminar o conhecimento e subsidiar as demais areas para
aderéncia e comprometimento das regulamentagdes que visam o Gerenciamento do Risco
Socioambiental;

Aplicar metodologia para identificar, classificar, avaliar, monitorar, controlar, reportar e mitigar o
Risco Socioambiental presentes nas operagdes, respeitando os principios de relevancia e
proporcionalidade;

Registrar os dados referentes as perdas efetivas em fungdo de danos socioambientais;

Avaliar previamente impactos socioambientais negativos para novos produtos e servigos,
incluindo risco de reputacdo;

Assegurar que as rotinas e procedimentos sejam executados em conformidade com as diretrizes
da politica;

Disponibilizar relatérios periddicos de Risco Socioambiental ao Conselho de Administragdo e ao
Comité Executivo.

Area Recursos
Humanos

Desenvolver procedimentos de boas praticas para impulsionar o alinhamento comportamental
dos colaboradores com a estratégia de sustentabilidade, visando a conscientizagdo sobre a
importancia do tema, promovendo o bem-estar do colaborador, a salide e a seguranga, o
equilibrio trabalho-vida, a diversidade e a inclusdo, a promog¢do de desenvolvimento, o didlogo
aberto e o envolvimento com a comunidade, completando assim as praticas de responsabilidade
social e ambiental.

Area Comercial
(Empresas)

Abordar, nas visitas realizadas, possiveis aspectos relacionados ao risco socioambiental.

Area de Crédito

ASEN

Garantir a avaliagcdao dos quesitos socioambientais na andlise do cliente;
Assegurar a avaliagdo de requisitos de risco socioambiental na anadlise da operagdo e garantia
associada.

Area Juridica
(Consultivo)

Garantir os procedimentos relacionados a adequacdo legislatéria e regulatéria da avaliagdo de
imoveis rurais e urbanos, visando a mitigacdo de riscos legais inerentes as Operagdes de Crédito.

Emissao de Contrato

Assegurar a avaliagdo do laudo realizado sobre as garantias de imdveis por empresa especializada.

Demais Diretorias e
Areas

Auxiliar no desenvolvimento de mecanismos que visam minimizar eventuais perdas diante de
indicios de exposi¢do ao Risco Socioambiental;
Auxiliar o Gerenciamento do Risco Socioambiental na execugdo de seus procedimentos, bem
como na disseminagdo do conhecimento junto a todos os colaboradores, visando a aderéncia e
comprometimento a regulamentagao vigente.

13.3 Impactos decorrentes de evento de riscos socioambientais

° Perdas Financeiras

Impacto negativo nas receitas ou nos lucros das entidades pertencentes ao Conglomerado Daycoval, devido
a um evento de Risco Socioambiental ocorrido.

° Impactos Reputacionais

Impacto negativo a imagem das entidades pertencentes ao Conglomerado Daycoval e que afete sua
reputacdo perante aos “stakeholders” (clientes, mercado financeiro, érgdos reguladores, fornecedores,
acionistas e demais partes relacionadas).
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. Impactos Indiretos

Sao impactos negativos de dificil mensuracdo financeira ou gastos decorrentes de acdes tomadas em
funcdo de algum evento de impacto Socioambiental ocorrido.

° Coleta de Perdas

A area de Risco Socioambiental deve constituir uma base de perdas efetivas que decorram de questdes
socioambientais sempre que ocorrer sua identificacdo. O registro da perda deve incluir, no minimo, o valor
da perda, tipo, localiza¢do e setor econémico objeto da operacdo de crédito; quando se tratar de acdo
contraria, deve ser incluido também a natureza da ac¢do/processo administrativo, o local da tramitacdo e o
objeto da lide



