BANCO DAYCOVAL S.A.

CNPJ n° 62.232.889/0001-90
NIRE 35300524110

ATA DE ASSEMBLEIA GERAL EXTRAORDINARIA
REALIZADA EM 27.05.2025

DATA:
27 de maio de 2025, as 09:00 horas.

LOCAL:
Sede social do Banco Daycoval S.A. (“Sociedade”), na Av. Paulista, n°® 1793, Bela
Vista, S&o Paulo - SP.

CONVOCACAO E PRESENCA:

Dispensada a convocagado em virtude da presenca dos acionistas representando
100% (cem por cento) do capital social da Sociedade, conforme assinaturas
constantes do Livro de Presenga de Acionistas, nos termos do paragrafo 4° do artigo
124 da Lei n°® 6.404/76 (“Lei das S.A.").

MESA:
Presidente: Sasson Dayan.
Secretario:  Morris Dayan.

ORDEM DO DIA:

Reformar o Artigo 4° do Estatuto Social;

Reformar o “Caput” e o Paragrafo 1° do Artigo 17 do Estatuto Social;
Reformar o Artigo 18 do Estatuto Social;

Reformar o ltem “g” do Artigo 19 do Estatuto Social;

Reformar o Artigo 20 do Estatuto Social;

Reformar o Artigo 21 do Estatuto Social;

Reformar o Artigo 23 do Estatuto Social;

Reformar o Artigo 24 do Estatuto Social;

Reformar os Artigos 25 e 26 do Estatuto Social,

10 Reformar o Artigo 35 do Estatuto Social; e

11. Consolidar o Estatuto Social de forma a atender aos itens supramencionados.
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CONSIDERACOES
Preliminarmente, os acionistas autorizaram a lavratura da presente ata na forma
sumaria, nos termos do Artigo 130, § 1° da Lei das S.A.

DELIBERACOES:
Os acionistas titulares de 100% das acdes ordinarias, por unanimidade de votos,
deliberaram o seguinte:

1. Aprovar a reforma do Artigo 4° do Estatuto Social, para aprimorar a redacao
de forma a incluir a expressao “observada a legislagdo vigente” e excluir a parte final
do Artigo para que a redacgéao fique atualizada. Asim, o Artigo 4° do Estatuto Social
da Sociedade passara a vigorar com a seguinte redacao:

Artigo 4°

E vedado a Sociedade adquirir bens ndo destinados ao uso préprio, salvo os
recebidos em liquidacdo de dividas de dificil ou duvidosa solu¢do, observada a
legislacao vigente.

2.  Aprovar a reforma do “Caput” e do Paragrafo 1° do Artigo 17 do Estatuto Social,
a fim de: (i) alterar a quantidade minima de diretores de 04 (quatro) para 15 (quinze);
(ii) alterar a quantidade maxima de diretores de 25 (vinte e cinco) para 40 (quarenta);
(iii) criar o cargo de diretor sénior sendo a quantidade minima de 05 (cinco) e a
méaxima de 10 (dez); (iv) alterar a quantidade de diretor sem designacao especial
para até 25 (vinte e cinco); e (v) adequar as redacdes para ficarem compativeis com
as alteragdes supra. Diante disso, o “Caput” e o Paragrafo 1° do Artigo 17 do Estatuto
Social da Sociedade passardo a vigorar com as seguintes redacoes:

“Artigo 17

A Sociedade sera administrada por uma Diretoria, composta de, no minimo, 15
(quinze) e, no maximo, 40 (quarenta) Diretores, sendo de 03 (trés) a 05 (cinco)
Diretores Executivos, de 05 (cinco) a 10 (dez) Diretores Seniores e até 25 (vinte e
cinco) Diretores sem designacédo especial, eleitos e destituiveis a qualquer tempo pelo
Conselho de Administracéo, residentes no Brasil, acionistas ou ndo, com mandato de
02 (dois) anos, permitida a reeleigdo. Os Diretores permanecerdo no exercicio de seus
respectivos cargos até a investidura de seus sucessores, ap6s homologacéo de seus
nomes junto ao Banco Central do Brasil.

Paragrafo 1° - A Diretoria tera suas atribuicdes definidas neste Estatuto Social e as
conferidas em reunido do Conselho de Administracdo, permitida a acumulacdo de

funcdes por um mesmo Diretor.

Paréagrafo 2°-[...]”



3.  Aprovar a reforma do Artigo 18 do Estatuto Social devido a criacao do cargo de
Diretor Sénior mencionado no item 1 supra, mais especificamente: (i) Caput e
Paragrafo 1° para inclusdo do Diretor Sénior; (ii) excluir os Paragrafos 2° e 3° que
passardo a integrar os Paragrafos 4° e 5° do Artigo 23 (item 6 abaixo); e (iii)
renumerar o Paragrafo 4° que passara a ser o Paragrafo 2°. Diante ao exposto, 0
Artigo 18 do Estatuto Social da Sociedade, passara a vigorar com a seguinte
redacao:

“Artigo 18

A Diretoria reunir-se-4 sempre que 0s interesses sociais 0 exigirem, por convocagao
de quaisquer de seus Diretores Executivos ou Diretores Seniores.

Paragrafo 1° - As deliberacdes nas reuniées da Diretoria serdo tomadas por maioria
de votos dos presentes, devendo contar com o voto favoravel de pelo menos 01 (um)
Diretor Executivo, ou 02 (dois) Diretores Seniores, observadas as excecbes
constantes nos paragrafos do Artigo 23.

Paragrafo 2° - Das reunifes da Diretoria serdo lavradas atas e assinadas por todos
0s membros presentes, devendo ser publicadas e arquivadas no Registro do
Comércio, as atas que contiverem deliberacdes destinadas a produzir efeitos perante
terceiros.”
4.  Aprovar areforma do item “g” do Caput do Artigo 19 do Estatuto Social de forma
a alterar o paragrafo constante na redacdo, passando de Paragrafo 3° para

Paragrafo 7°. Diante ao exposto, o item “g” do Caput do Artigo 19 do Estatuto Social
da Sociedade, passara a vigorar com a seguinte redacao:

“Artigo 19
[.]

g) instituir exce¢des adicionais as previstas no Paragrafo 7° do Artigo 23.”

5. Aprovar a reforma do Artigo 20 do Estatuto Social, a fim de incluir que os
Diretores Seniores poderéao atribuir funcdes aos Diretores sem designacao especial.
Ante ao exposto, o Artigo 20 do Estatuto Social da Sociedade vigorara com a
seguinte redagéo:

“Artigo 20

Compete aos Diretores sem designacéo especial desempenhar as fungdes que lhes
forem atribuidas pelos Diretores Executivos e Seniores, podendo cada um,
isoladamente, praticar apenas os atos de mera rotina e de correspondéncia nao
obrigacional da Sociedade.”



6. Aprovar a reforma do Artigo 21 do Estatuto Social, a fim de criar as atribuicbes
do cargo de Diretor Sénior. Ante ao exposto, o Artigo 21 do Estatuto Social da
Sociedade vigorara com a seguinte redacao:

“Artigo 21

Compete aos Diretores Executivos e aos Diretores Seniores, agindo isoladamente:

Diretores Executivos:

a)
b)

c)

exercer as funcdes que lhes forem atribuidas pelo Conselho de Administragéo;

cumprir as atribuicbes especificas que lhes forem outorgadas em reunido da
Diretoria; e

orientar as atividades dos Diretores Seniores e de Diretores sem designagéo
especial.

Diretores Seniores:

a)
b)

c)

exercer as funcdes que lhes forem atribuidas pelo Conselho de Administragéo;
cumprir as atribuicbes especificas que |Ihes forem outorgadas em reunido da
Diretoria; e

orientar as atividades de Diretores sem designacao especial.

7. Aprovar a reforma do Artigo 23 do Estatuto Social a fim de: (i) incluir a
representacdo para o Diretor Sénior; (ii) substituir as expressdes dolar para reais; (iii)
incluir um novo Paragrafo 2° que trata de obrigacbes da Sociedade ou suas
subsidiarias em valor superior a R$ 100.000.000,00 (cem milhdes de reais) ou seu
equivalente em moeda estrangeira; (iv) renumerar o antigo Paragrafo 2°, passando
a ser Paragrafo 3°; (v) criacdo de novos paragrafos 4° e 5° com as devidas
adaptacdes na redacao (antigos Paragrafos 2° e 3° do Artigo 18); (vi) criagdo de novo
Paragrafo 6° que trata da indicagdo do Ouvidor; e (vii) renumerar o antigo Paragrafo
3° passando a ser Paragrafo 7°. Diante disso, o Artigo 23 do Estatuto Social da
Sociedade, passara a vigorar com a seguinte redacao:

“Artigo 23

A Sociedade sera representada, ativa e passivamente, em Juizo ou fora dele, por:

a)
b)
c)
d)
e)

f)

02 (dois) Diretores Executivos;

01 (um) Diretor Executivo e 01 (um) Diretor Sénior;

02 (dois) Diretores Seniores;

01 (um) Diretor Sénior e 01 (um) Diretor sem designacao especial;

01 (um) Diretor Sénior e 01 (um) procurador com poderes especificos para a
pratica do ato; ou

02 (dois) procuradores com poderes especificos para a pratica do ato.

Paragrafo 1° - Dependera sempre da assinatura de 02 (dois) Diretores Executivos, ou
de 02 (dois) Diretores Seniores a pratica dos seguintes atos:



a) a alienacao, definitiva ou fiduciaria em garantia, de bens do ativo permanente e a
constituicdo ou cessao de direitos reais de garantia sobre tais bens;

b) a prestacdo de outras garantias a favor de terceiros, incluindo avais, fiangas,
coobrigacdo e demais garantias;

C) a contratacdo de empréstimos, financiamentos e captacdo de recursos em valor
individual igual ou superior a R$150.000.000,00 (cento e cinquenta milhdes de reais)
ou seu equivalente em moeda estrangeira, no Brasil e no exterior, inclusive mediante
emissao de ativos financeiros e valores mobiliarios; e

d) a realizacdo de investimentos, diretos ou indiretos, inclusive por intermédio de
controladas e coligadas.

Paragrafo 2° - Qualquer outro ato que importe em obrigacdo da Sociedade ou suas
subsidiarias em valor superior a R$ 100.000.000,00 (cem milhfes de reais) ou seu
equivalente em moeda estrangeira, no Brasil e no exterior, dependera sempre da
assinatura de: (i) 02 (dois) Diretores Executivos; (ii) ou de 01 (um) Diretor Executivo
em conjunto com 01 (um) Diretor Sénior; e (iii) ou 01 (um) Diretor Executivo em
conjunto com 01 (um) Diretor sem designacao.

Paragrafo 3° - Na concessao de avais, fiancas e todas as demais garantias bancarias
em favor de terceiros, a Sociedade serad representada em conformidade com o
disposto no caput deste Artigo 23.

Paréagrafo 4° - As deliberagdes referentes a matéria constante do item “c” do Artigo 19
poderdo ser tomadas em reunido de Diretoria com a presenga de 02 (dois) Diretores,
no minimo;

Paragrafo 5° - As indicagbes de diretor responsavel por area de atuagdo junto ao
Banco Central do Brasil, ou perante a Comissdo de Valores Mobiliarios, serdo
deliberadas em reunido de Diretoria, convocada por qualquer diretor com a presenca
de 03 (trés) Diretores, no minimo, sendo obrigatoriamente um deles o que esta sendo
indicado;

Paragrafo 6° - A indicagdo do Ouvidor sera deliberada em reunido da Diretoria,
convocada por qualquer Diretor, com a presenca minima de 03 (trés) diretores, sendo
obrigatéria a participacao do Diretor responsavel pela Ouvidoria.

Paragrafo 7° - Excepcionalmente, a Sociedade podera ser representada por apenas
01 (um) Diretor Executivo, 01 (um) Diretor Sénior ou procurador:

a) perante qualquer 6rgdo da administracdo publica, direta ou indireta, nos atos que
ndo impliguem a assuncao de obrigacdes ou rendncia de direitos;

b) nos mandatos com clausula “ad judicia”; e



c) em assembleias, ou reunides de acionistas ou cotistas de empresas das quais a
sociedade participe, fundos de investimentos dos quais a Sociedade seja cotista ou
titulares de valores mobilidrios dos quais a Sociedade seja detentora. “

8. Aprovar a reforma do Artigo 24 do Estatuto Social de forma a: (i) incluir a
possibilidade de constituicdo de procurador por Diretores Seniores; e (ii) excluir o
Paragrafo Unico que se transformou no novo Artigo 25. Diante disso, 0 Artigo 24 do
Estatuto Social da Sociedade passa a vigorar com a seguinte redacao:

“Artigo 24

Para a constituicdo de procurador a Sociedade sera representada por 02 (dois)
Diretores em conjunto, sendo necessariamente 01 (um) Diretor Executivo, ou por 02
(dois) Diretores Seniores, devendo o respectivo instrumento de procuragéo ter prazo
de vigéncia de até 02 (dois) anos e especificar todos os poderes, atos e operacdes
gue poderdo ser praticados, observadas as limitagfes legais e estatutarias.

9. Incluir o novo Artigo 25, devido ao deliberado no item 8 supra (transformacao
do Paragrafo Unico em Artigo) e renumerar o antigo Artigo 25 passando a ser o Artigo
26 do Estatuto Social. Diante disso, os Artigos 25 e 26 do Estatuto Social da
Sociedade passaréo a constar conforme abaixo:

Artigo 25

Para a constituicdo de procurador com poderes de clausula “ad judicia” o mandato
ndo tera prazo limite de vigéncia.

Artigo 26

E vedada a qualquer dos membros da Diretoria a pratica de atos de liberalidade as
custas da Sociedade.”

10. Aprovar a reforma do Artigo 35 do Estatuto Social, de forma a alterar o prazo
de mandato do Ouvidor que passara de 24 (vinte e quatro) para 60 (sessenta) meses.
Diante disso, 0 Artigo mencionado passara a vigorar com a seguinte redacao:

“Artigo 35

O Ouvidor serd designado pela Diretoria mediante observancia de que
preencha as condi¢des e requisitos minimos para garantir seu bom
funcionamento, devendo ter aptiddo em temas relacionados a ética, aos
direitos e defesa do consumidor e a mediacao de conflitos, com mandato por
prazo de 60 (sessenta) meses.

Paragrafo Unico - [...]”



11. Considerando tudo o que foi deliberado, foi aprovada a reforma e a
consolidagéo do Estatuto Social da Sociedade que, para efeito de arquivo na Junta
Comercial do Estado de S&o Paulo, é apensado ao final da presente ata.

ENCERRAMENTO: Nada mais havendo a tratar, a palavra foi oferecida a todos que
dela quisessem fazer uso e, ninguém se manifestando, a assembleia foi suspensa
pelo tempo necessario a lavratura da presente ata. Reaberta a sesséo, a ata foi lida
e, estando em conformidade, foi assinada por todos os presentes.

Sao Paulo, 27 de maio de 2025.

PRESENCAS:
Acionistas: SASSON DAYAN;
SALIM DAYAN:;

MORRIS DAYAN;
CARLOS MOCHE DAYAN;
RONY DAYAN.

ASSINATURAS:
Presidente: Sasson Dayan

Secretario: Morris Dayan

A presente é copia fiel da ata lavrada em livro préprio.

MESA:

SASSON DAYAN MORRIS DAYAN

Presidente Secretario



BANCO DAYCOVAL S.A.
ESTATUTO SOCIAL

(VERSAO AINDA NAO VIGENTE, AGUARDANDO HOMOLOGAGAO DO BANCO CENTRAL DO BRASIL)

CAPITULO I
DENOMINACAO, SEDE, FORO, OBJETO E DURACAO

Artigo 12
BANCO DAYCOVAL S.A. (a “Sociedade” ou “Companhia”) é uma instituicdo financeira constituida

sob a forma de sociedade an6nima, regida pelo presente Estatuto Social e pelas disposi¢des legais

e regulamentares que lhe forem aplicaveis.

Artigo 22

A Sociedade tem sede e foro na Capital do Estado de S3o Paulo, podendo, por deliberagdo da
Diretoria: (i) alterar o endereco da sede, desde que dentro do mesmo municipio; (ii) instalar, alterar
o endereco e suprimir agéncias, filiais, representacdes, escritérios, sucursais e outras dependéncias
em qualquer localidade do Brasil ou do Exterior; bem como (iii) nhomear representantes ou

correspondentes, respeitadas as prescricoes legais e normas do Banco Central do Brasil.

Artigo 32

A Sociedade tem como objeto a pratica de operacgles ativas, passivas e acessorias, e servicos
inerentes as respectivas carteiras autorizadas (comercial, de investimento e de crédito,
financiamento e investimento), inclusive cdmbio, como também, o exercicio de administragdo de

carteiras de valores mobilidrios, de acordo com as disposi¢Ges legais e regulamentares em vigor.

Artigo 42
E vedado a Sociedade adquirir bens ndo destinados ao uso préprio, salvo os recebidos em liquidagdo

de dividas de dificil ou duvidosa solu¢do, observada a legislagdo vigente.

Artigo 52

O prazo de duragao da Sociedade é indeterminado.



CAPITULO Il
CAPITAL E AGOES

Artigo 62

O Capital Social, totalmente subscrito e integralizado, é de R$3.557.259.798,92 (trés bilhdes,
guinhentos e cinquenta e sete milhdes, duzentos e cinquenta e nove mil, setecentos e noventa e oito
reais e noventa e dois centavos), dividido em 1.890.672.918 (um bilhdo, oitocentas e noventa
milhGes, seiscentas e setenta e duas mil, novecentas e dezoito) agdes nominativas, escriturais e sem
valor nominal, sendo 1.323.471.042 (um bilh3do, trezentas e vinte e trés milhGes, quatrocentas e
setenta e uma mil e quarenta e duas) aces ordinarias e 567.201.876 (quinhentas e sessenta e sete

milhdes, duzentas e uma mil, oitocentas e setenta e seis) acGes preferenciais.

Paragrafo 12 - Todas as a¢des da Sociedade sdo escriturais e serdo mantidas em conta de depdsito,
em nome de seus titulares, junto a instituicdo financeira autorizada, sem emissdo de certificados. A
instituicdo depositaria poderd cobrar dos acionistas o custo do servico de transferéncia e averbacao
da propriedade das a¢des escriturais, assim como o custo dos servicos relativos as a¢ées custodiadas,

observados os limites maximos fixados pela Comissdo de Valores Mobiliarios (“CVM”).

Paragrafo 22 - Fica vedada a emissdo de partes beneficiadrias pela Sociedade.

Artigo 72

Cada acdo ordindria dard direito a 01 (um) voto nas deliberagGes da Assembleia Geral.

Paragrafo 1° — As a¢Ges preferenciais emitidas pela Sociedade asseguram a seus titulares as seguintes
vantagens: (a) direito de participar dos lucros distribuidos em igualdade de condi¢cGes com as a¢Oes
ordinarias; e (b) prioridade no reembolso de capital, sem prémio, em caso de liquidagdo da

Sociedade.

Paragrafo 22 - Os acionistas poderdo, a qualquer tempo, converter a¢Ges da espécie ordindria em
preferencial, a razdo de 01 (uma) agdo ordindria para 01 (uma) agdo preferencial, desde que
integralizadas e observado o limite legal, bem como a regulamentacdo vigente sobre transferéncia
de controle. Os pedidos de conversado deverao ser encaminhados por escrito a Diretoria. Os pedidos
de conversao recebidos e aceitos pela Diretoria deverdo ser homologados na primeira reunido do

Conselho de Administragdo que se realizar apds a aprovacao da conversdo pela Diretoria.



Artigo 82

A Sociedade fica autorizada a aumentar o seu capital social, independente de reforma estatutaria,
em até 3.000.000.000 (trés bilhdes) de ag¢des ordindrias ou preferenciais, todas nominativas,
escriturais e sem valor nominal, sem guardar proporg¢do entre as a¢gdes de cada espécie, observando-

se, quanto as ag¢oes preferenciais, o limite maximo previsto em lei.

Paragrafo 12 - O aumento de capital social serd realizado mediante deliberagdo do Conselho de
Administracdo, a quem competird estabelecer as condi¢Ges da emissao de agles, inclusive preco,
prazo e forma de integralizagdo. Em caso de aumento de capital decorrente da incorporacdo de
reservas, segundo normas expedidas pelo Conselho Monetdrio Nacional, a competéncia sera da

Assembleia Geral, ouvido o Conselho Fiscal, caso instalado.

Paragrafo 22 - Dentro do limite do capital autorizado, a Sociedade poderd emitir acGes e bénus de

subscricdo.

Paragrafo 32 - A critério do Conselho de Administracdo, podera ser excluido o direito de preferéncia
ou reduzido o prazo para seu exercicio, nas emissdes de acdes e bonus de subscricdo, cuja colocacdo
seja feita mediante (i) venda em bolsa de valores ou subscricdo publica, ou (ii) permuta por acGes,
em oferta publica de aquisicdo de controle, nos termos da lei 6.404, de 15 de dezembro de 1976,

conforme alterada (“Lei das Sociedades por Acdes”), artigos 257 e 263, e dentro do limite do capital

autorizado.

Paragrafo 42 - Dentro do limite do capital autorizado e de acordo com o plano aprovado pela
Assembleia Geral, a Sociedade podera estabelecer as condi¢cbes e outorgar opcdo de compra de
acles destinada a administradores, empregados ou pessoas naturais que prestem servicos a

Sociedade ou a sociedade sob seu controle.

CAPITULO Il
ADMINISTRACAO

Artigo 92
A Sociedade sera administrada por um Conselho de Administragdo e uma Diretoria, na forma da lei

e deste Estatuto Social.

Artigo 10
Os Conselheiros e Diretores serao investidos nos seus cargos mediante assinatura de termo de posse
lavrado no livro de atas das Reunides do Conselho de Administracdo e da Diretoria, respectivamente,

apds homologacdo da eleicdo pelo Banco Central do Brasil. Os Conselheiros poderdo ser destituidos



a qualquer tempo pela Assembleia Geral e os Diretores pelo Conselho de Administracao, devendo

permanecer no exercicio de seus respectivos cargos até a investidura de seus sucessores.

Paragrafo Unico - Vencido o prazo de seus mandatos, os Conselheiros e os Diretores continuar3o no
exercicio de seus cargos até a posse de seus respectivos substitutos, caso ndo tenham sido eles

préprios reeleitos.

Artigo 11

Observado o disposto no Artigo 10 acima, a posse dos membros do Conselho de Administracdo e da
Diretoria estara condicionada ao atendimento dos requisitos legais aplicaveis. Os administradores
deverdo, imediatamente apds a posse no cargo, comunicar a CVM a quantidade e as caracteristicas
dos valores mobilidrios de emissdao da Sociedade de que sejam titulares, direta ou indiretamente,

inclusive seus derivativos.

Artigo 12
A Assembleia Geral fixard o montante anual global da remuneracdo dos administradores da

Sociedade, cabendo ao Conselho de Administragdo deliberar sobre sua distribuicdo.

SECAO|
CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

Artigo 13

O Conselho de Administracdo é drgdo colegiado, composto por, no minimo, 05 (cinco) e, no maximo,
10 (dez) membros, eleitos pela Assembleia Geral, que indicard dentre eles o Presidente, com
mandato unificado de 02 (dois) anos, permitida a reeleicdo. Os Membros do Conselho de
Administragdo permanecerdo no exercicio de seus respectivos cargos até a investidura de seus

sucessores, apés homologacdo de seus nomes junto ao Banco Central do Brasil.

Paragrafo 12 - A Assembleia Geral determinard pelo voto da maioria absoluta, ndo se computando
os votos em branco, previamente a sua elei¢do, o numero de cargos do Conselho de Administracao

a serem preenchidos em cada mandato unificado de dois anos.

Paragrafo 22 - No minimo 20% (vinte por cento) dos membros do Conselho de Administragdo deverdo
ser Conselheiros Independentes, conforme a definicdo do Regulamento do Nivel 2, e expressamente
declarados como tais na ata da Assembleia Geral que os eleger. Quando a aplicacao do percentual
anteriormente mencionado resultar em nimero fracionario de Conselheiros, proceder-se-a ao
arredondamento para o numero inteiro: (i) imediatamente superior, se a fragdo for igual ou superior

a 0,5; ou (ii) imediatamente inferior, se a fracdo for inferior a 0,5.



Paragrafo 32 - Para fins deste Estatuto Social, considera-se Conselheiro Independente aquele que: (i)
nao tiver qualquer vinculo com a Sociedade, exceto participacdo no capital social; (ii) ndo é Acionista
Controlador, conjuge ou parente até segundo grau do Acionista Controlador, ou ndo ser ou nado ter
sido, nos ultimos trés anos, vinculado a Sociedade ou entidade relacionada ao Acionista Controlador
(pessoas vinculadas a institui¢cGes publicas de ensino e/ou pesquisa estdo excluidas desta restri¢do);
(iii) ndo tiver sido, nos ultimos trés anos, empregado ou Diretor da Sociedade, do Acionista
Controlador ou de sociedade controlada pela Sociedade; (iv) ndo for fornecedor ou comprador,
direto ou indireto, de servicos e/ou produtos da Sociedade, em magnitude que implique perda de
independéncia; (v) ndo é funcionario ou administrador de Sociedade ou entidade que esteja
oferecendo ou demandando servicos e/ou produtos a Sociedade, em magnitude que implique perda
de independéncia; (vi) ndo é conjuge ou parente até segundo grau de algum administrador da
Sociedade; e (vii) ndo receber outra remuneracao da Sociedade além da de Conselheiro (excluem-se
desta restricdo proventos em dinheiro oriundos de participacdo no capital). E também considerado
Conselheiro Independente aquele eleito mediante faculdade prevista nos paragrafos 4° e 5° do Artigo

141 da Lei das Sociedades por A¢oes.

Paragrafo 42 - O Presidente do Conselho de Administracdo, em suas auséncias ou impedimentos

tempordrios, sera substituido pelo Conselheiro que ele préprio designar.

Paragrafo 52 - No caso de vacancia do cargo de Presidente do Conselho de Administragdo, sera
convocada a Assembleia Geral no prazo de 30 (trinta) dias, para escolher o substituto, que

completara o prazo de gestdo do substituido.

Paragrafo 62 - Em caso de vacancia em outro cargo do Conselho de Administracdo, o seu Presidente
designara o substituto, observados os preceitos legais e deste Estatuto Social, que servird até a

primeira Assembleia Geral que eleger novos Conselheiros.

Paragrafo 72 - Nos casos de impedimento temporario ou auséncia, os Conselheiros serado substituidos

entre si, por indicagao do Presidente.

Paragrafo 82 - Os cargos de presidente do Conselho de Administracdo e de principal executivo ndo

poderao ser acumulados pela mesma pessoa.

Artigo 14

O Conselho de Administracdo reunir-se-4 sempre que o0s interesses sociais o exigirem, por
convocacao do seu Presidente ou de qualquer um de seus membros, e independente de convocagao
se todos os seus membros estiverem presentes, instalando-se e deliberando validamente com a

presenca da maioria de seus membros.



Paragrafo 12 - As reunides serdo presididas pelo Presidente do Conselho de Administragao.

Paragrafo 22 - Nas deliberagdes do Conselho de Administracdo, o Presidente tera também o voto de

qualidade.

Paragrafo 32 - Das reunides do Conselho de Administracdo serdo lavradas atas, assinadas por todos
os membros presentes, devendo ser publicadas as que contiverem deliberacao destinada a produzir

efeitos perante terceiros.

Artigo 15

Compete ao Conselho de Administragdo, além das atribui¢Ges previstas em lei:

a) fixar a orientagdo geral dos negécios da Sociedade, decidir sobre a politica econémico-financeira
e administrativa e criar mecanismos internos para verificacdo do cumprimento de suas
determinacdes;

b) deliberar sobre a convocacdo da Assembleia Geral Ordinaria e, quando julgar conveniente, da
Assembleia Geral Extraordinaria;

c) eleger e destituir Diretores e fixar-lhes as funces;

d) aprovar a estrutura organizacional da Sociedade;

e) deliberar, “ad referendum” da Assembleia Geral, sobre a distribuicdo de dividendos
intermedidrios, inclusive a conta de lucros ou de reservas de lucros existentes no balanco semestral
ou anual;

f) deliberar, “ad referendum” da Assembleia Geral, sobre pagamento ou o crédito de juros sobre
capital préprio, nos termos da legislacdo aplicavel;

g) aprovar politicas e estratégias operacionais, planos e orcamentos semestrais, anuais ou
plurianuais para operagdes, investimentos e atividades administrativas;

h) manifestar-se sobre os relatérios da administragdo e as contas da Diretoria;

i) deliberar sobre emissdo de acGes ou de bonus de subscri¢do;

j) propor o aumento de capital a Assembleia Geral Ordinaria e a Assembleia Geral Extraordinaria,
qguando conveniente, pela incorporagao de reservas ou por emissao e subscri¢do de agoes;

k) deliberar sobre os casos extraordinarios ou omissos, orientando-se por este Estatuto Social e pela
legislacao vigente;

[) deliberar sobre a distribuicdo da remuneragdo dos membros do Conselho de Administragéo e da
Diretoria, quando fixada de forma global pela Assembleia Geral;

m) escolher e destituir os auditores independentes;

n) submeter a Assembleia Geral proposta de aumento de capital acima do limite do capital
autorizado, bem como de reforma do Estatuto Social;

o) deliberar sobre a aquisicdo de agdes de emissdo da Sociedade para efeito de cancelamento ou
permanéncia em tesouraria, bem como sobre sua revenda ou recolocacdo no mercado, observadas

as normas expedidas pela CVM e demais disposi¢des legais e regulamentares aplicaveis;



p) nomear e destituir os membros do Comité de Auditoria;

g) aprovar as regras operacionais que o Comité de Auditoria vier a estabelecer para o seu préprio
funcionamento e tomar ciéncia das atividades do Comité através de seus relatoérios;

r) fixar a remuneragdo dos membros do Comité de Auditoria;

s) nomear e destituir os membros do Comité de Remuneragao;

t) aprovar as regras operacionais que o Comité de Remuneracdo vier a estabelecer para o seu
préprio funcionamento e tomar ciéncia das atividades do Comité de Remuneracao; e

u) fixar a remuneracdo dos membros do Comité de Remuneracao.

Artigo 16

Compete ao Presidente do Conselho de Administragdo:

a) convocar, instalar e presidir as Assembleias Gerais;

b) convocar, instalar e presidir as reunides do Conselho de Administragdo; e

c) diligenciar para que sejam cumpridas as resolucdes do Conselho de Administracdo e das

Assembleias Gerais.

SECAO Il
DIRETORIA

Artigo 17

A Sociedade serd administrada por uma Diretoria, composta de, no minimo, 15 (quinze) e, no
maximo, 40 (quarenta) Diretores, sendo de 03 (trés) a 05 (cinco) Diretores Executivos, de 05 (cinco)
a 10 (dez) Diretores Seniores e até 25 (vinte e cinco) Diretores sem designacgdo especial, eleitos e
destituiveis a qualquer tempo pelo Conselho de Administracdo, residentes no Brasil, acionistas ou
ndo, com mandato de 02 (dois) anos, permitida a reelei¢cdo. Os Diretores permanecerdo no exercicio
de seus respectivos cargos até a investidura de seus sucessores, apds homologacdo de seus nomes

junto ao Banco Central do Brasil.

Paragrafo 12 - A Diretoria terd suas atribui¢cdes definidas neste Estatuto Social e as conferidas em

reunido do Conselho de Administragao, permitida a acumula¢do de fungdes por um mesmo Diretor.

Paragrafo 22 - Dentre os membros da Diretoria, deverd ser nomeado um Diretor de Relagdes com

Investidores.

Paragrafo 32 - Nos casos de impedimentos ou auséncias tempordrias de qualquer um dos Diretores,
os remanescentes escolherdo, dentre si, o substituto que exercera as fun¢des do substituido

cumulativamente.



Paragrafo 42 - Nos casos de renuncia, morte, ou impedimento definitivo de qualquer Diretor, e se
houver necessidade de substituicao, competird ao Conselho de Administracao eleger um novo

Diretor para completar o mandato do Diretor substituido.

Artigo 18
A Diretoria reunir-se-a sempre que os interesses sociais o exigirem, por convocacao de quaisquer de

seus Diretores Executivos ou Diretores Seniores.

Paragrafo 12 - As deliberagdes nas reuniées da Diretoria serdo tomadas por maioria de votos dos
presentes, devendo contar com o voto favoravel de pelo menos 01 (um) Diretor Executivo, ou 02

(dois) Diretores Seniores, observadas as exce¢des constantes nos paragrafos do Artigo 23.

Paragrafo 22 - Das reunifes da Diretoria serdo lavradas atas e assinadas por todos os membros
presentes, devendo ser publicadas e arquivadas no Registro do Comércio, as atas que contiverem

deliberacdes destinadas a produzir efeitos perante terceiros.

Artigo 19

Compete a Diretoria a direcao dos negdcios da Sociedade e a pratica dos atos necessarios ao seu
funcionamento, cabendo-lhe, além das atribuicGes legais:

a) cumprir e fazer cumprir as disposicées deste Estatuto Social e as diretrizes e deliberacbes do
Conselho de Administragdo e da Assembleia Geral;

b) levantar balangos semestrais, elaborar e apresentar anualmente a Assembleia Geral Ordinaria as
demonstracdes financeiras e o relatério de administracdo, bem como assina-los e publica-los;

c) decidir sobre instalacdo, alteracdo do endereco ou supressado de filiais, agéncias, subsidiarias,
unidades administrativas e outras dependéncias, no Brasil e no exterior, deliberando, inclusive, sobre
aumento, destaque ou redugdo do capital das aludidas subsidiarias e/ou dependéncias;

d) definir a politica administrativa da Sociedade;

e) conduzir os negdcios e servicos da Sociedade dentro das areas de atuagdo atribuidas a cada um de
seus membros, particularmente quanto ao planejamento e desenvolvimento, administragdo,
controles e atividades financeiras;

f) designar e destituir o Ouvidor, nos termos do Capitulo VIl abaixo; e

g) instituir exceg¢des adicionais as previstas no Paragrafo 72 do Artigo 23.

Artigo 20
Compete aos Diretores sem designacdo especial desempenhar as fungdes que lhes forem atribuidas
pelos Diretores Executivos e Seniores, podendo cada um, isoladamente, praticar apenas os atos de

mera rotina e de correspondéncia ndo obrigacional da Sociedade.



Artigo 21

Compete aos Diretores Executivos e aos Diretores Seniores, agindo isoladamente:

Diretores Executivos:

a) exercer as fungdes que Ihes forem atribuidas pelo Conselho de Administracdo;
b) cumprir as atribuicdes especificas que Ihes forem outorgadas em reunido da Diretoria; e

c) orientar as atividades dos Diretores Seniores e de Diretores sem designagao especial.

Diretores Seniores

a) exercer as funcdes que Ihes forem atribuidas pelo Conselho de Administracéo;
b) cumprir as atribuicdes especificas que Ihes forem outorgadas em reunido da Diretoria; e

c) orientar as atividades de Diretores sem designacao especial.

Artigo 22

Compete ao Diretor de Relacdes com Investidores, dentre outras atribuicdes que Ihe venham a ser
estabelecidas, representar a Sociedade perante os orgdos reguladores e demais instituicdes que
atuem no mercado de valores mobilidrios, cabendo-lhe prestar informacdes aos investidores, a CVM,
ao Banco Central do Brasil, as bolsas de valores em que a Sociedade tenha seus valores mobiliarios
negociados e demais 6rgaos relacionados as atividades desenvolvidas pela Sociedade no mercado de

valores mobilidrios, no Brasil e no exterior.

Artigo 23

A Sociedade sera representada, ativa e passivamente, em Juizo ou fora dele, por:

a) 02 (dois) Diretores Executivos;

b) 01 (um) Diretor Executivo e 01 (um) Diretor Sénior;

c) 02 (dois) Diretores Seniores;

d) 01 (um) Diretor Sénior e 01 (um) Diretor sem designacao especial;

e) 01 (um) Diretor Sénior e 01 (um) procurador com poderes especificos para a pratica do ato; ou

f) 02 (dois) procuradores com poderes especificos para a pratica do ato.

Paragrafo 12 - Dependera sempre da assinatura de 02 (dois) Diretores Executivos, ou de 02 (dois)
Diretores Seniores a pratica dos seguintes atos:

a) aalienagdo, definitiva ou fiduciaria em garantia, de bens do ativo permanente e a constitui¢do ou
cessao de direitos reais de garantia sobre tais bens;

b) a prestacdo de outras garantias a favor de terceiros, incluindo avais, fiancas coobrigacdo e demais
garantias;

c) a contratagdo de empréstimos, financiamentos e captagdo de recursos em valor individual igual

ou superior a RS 150.000.000,00 (cento e cinquenta milhdes de reais) ou seu equivalente em moeda



estrangeira, no Brasil e no exterior, inclusive mediante emissdo de ativos financeiros e valores
mobilidrios; e
d) a realizacdo de investimentos, diretos ou indiretos, inclusive por intermédio de controladas e

coligadas.

Paragrafo 22 - Qualquer outro ato que importe em obrigacdo da Sociedade ou suas subsidiarias em
valor superior a R$ 100.000.000,00 (cem milhdes de reais) ou seu equivalente em moeda estrangeira,
no Brasil e no exterior, dependerd sempre da assinatura de: (i) 02 (dois) Diretores Executivos; (ii) ou
de 01 (um) Diretor Executivo em conjunto com 01 (um) Diretor Sénior; e (iii) ou 01 (um) Diretor

Executivo em conjunto com 01 (um) Diretor sem designacao.

Paragrafo 32 - Na concessdo de avais, fiancas e todas as demais garantias bancarias em favor de

terceiros, a Sociedade sera representada em conformidade com o disposto no caput deste Artigo 23.

Paragrafo 42 - As deliberacGes referentes a matéria constante do item “c” do Artigo 19 poderao ser

tomadas em reunido de Diretoria com a presenca de 02 (dois) Diretores, no minimo;

Paragrafo 52 - As indicacoes de diretor responsavel por area de atuacao junto ao Banco Central do
Brasil, ou perante a Comissdo de Valores Mobilidrios, serdo deliberadas em reunido de Diretoria,
convocada por qualquer diretor com a presenca de 03 (trés) Diretores, no minimo, sendo

obrigatoriamente um deles o que estd sendo indicado;

Paragrafo 62 - A indicacdo do Ouvidor serd deliberada em reunido da Diretoria, convocada por
qualquer Diretor, com a presenca minima de 03 (trés) diretores, sendo obrigatéria a participacdo do

Diretor responsavel pela Ouvidoria.

Paragrafo 72 - Excepcionalmente, a Sociedade podera ser representada por apenas 01 (um) Diretor
Executivo, 01 (um) Diretor Sénior ou procurador:

a) perante qualquer érgado da administragao publica, direta ou indireta, nos atos que ndo impliquem
a assungao de obrigaces ou renuncia de direitos;

b) nos mandatos com cldusula “ad judicia”; e

c) em assembleias, ou reuniGes de acionistas ou cotistas de empresas das quais a sociedade participe,
fundos de investimentos dos quais a Sociedade seja cotista ou titulares de valores mobilidrios dos

guais a Sociedade seja detentora.

Artigo 24
Para a constituicdo de procurador a Sociedade serd representada por 02 (dois) Diretores em
conjunto, sendo necessariamente 01 (um) Diretor Executivo, ou por 02 (dois) Diretores Seniores,

devendo o respectivo instrumento de procuragdo ter prazo de vigéncia de até 02 (dois) anos e



especificar todos os poderes, atos e operagées que poderao ser praticados, observadas as limitagoes

legais e estatutarias.

Artigo 25
Para a constituicdo de procurador com poderes de cldusula “ad judicia” o mandato nao terd prazo

limite de vigéncia.

Artigo 26
E vedada a qualquer dos membros da Diretoria a pratica de atos de liberalidade as custas da
Sociedade.
CAPITULO IV
CONSELHO FISCAL
Artigo 27

A Sociedade terd um Conselho Fiscal cujo funcionamento ndo serd permanente, podendo ser
instalado pela Assembleia Geral a pedido de acionistas que representem, no minimo, 0,1 (um

décimo) das acGes com direito a voto, ou 5% (cinco por cento) das acdes sem direito a voto.

Paragrafo 12 - A Assembleia Geral a que for formulado o pedido de instalacdo do Conselho Fiscal

elegerd os seus membros, fixando-lhes a respectiva remuneragao, nos termos da legislagao vigente.

Paragrafo 22 - O periodo de funcionamento do Conselho Fiscal terminara na primeira Assembleia

Geral Ordinaria que se realizar apds a sua instalagdo.

Paragrafo 32 - O Conselho Fiscal sera composto de, no minimo, 03 (trés) e, no maximo, 05 (cinco)

membros, e suplentes em igual niUmero, acionistas ou ndo, residentes no Pais.

Artigo 28
As atribuicGes e poderes do Conselho Fiscal sdo os definidos em lei, ndo podendo ser outorgados a

outro 6rgdo da Sociedade.

Paragrafo Unico - Instalado o Conselho Fiscal, em caso de vacancia ou de licenca de Conselheiro por
mais de 02 (dois) meses, serad o cargo vacante ocupado pelo respectivo suplente, convocado pelo

Presidente do Conselho de Administracao.



CAPITULO V
ASSEMBLEIA GERAL

Artigo 29

A Assembleia Geral reunir-se-3, ordinariamente, dentro dos 04 (quatro) primeiros meses seguintes
ao término do exercicio social, para deliberar sobre os assuntos que lhe competem por lei e,
extraordinariamente sempre que os interesses sociais o exigirem, observadas as prescri¢des legais

que disciplinam a matéria.

Artigo 30
A Assembleia Geral sera convocada, instalada e presidida pelo Presidente do Conselho de

Administracdo, que convidara um dos acionistas presentes para secretariar os trabalhos da mesa.

Paragrafo Unico - Na auséncia ou impedimento do Presidente do Conselho de Administracdo, as
atividades mencionadas no “caput” deste artigo serdo delegadas a um Conselheiro pelos demais

membros do Conselho de Administracdo.

Artigo 31
As deliberacGes da Assembleia Geral ressalvadas as exceg¢des previstas em lei, serdo tomadas por

maioria absoluta de votos, ndo se computando os votos em branco.

Paragrafo 12 - E permitida a representa¢do do acionista por procurador que seja acionista ou
administrador da Sociedade, bem como advogado, desde que o instrumento respectivo tenha sido

outorgado ha menos de 01 (um) ano.

Paragrafo 22 - O acionista que se fizer representar por procurador devera, nos 05 (cinco) dias que
antecederem a Assembleia Geral, apresentar a Sociedade os documentos necessarios ao exame do

respectivo instrumento.

CAPITULO VI
DO COMITE DE AUDITORIA E COMITE DE REMUNERACAO

Artigo 32
O Comité de Auditoria sera composto de, no minimo, 03 (trés) membros, nomeados e destituidos

pelo Conselho de Administracao, devendo um deles ser designado Coordenador.



Paragrafo 12 - O prazo de mandato dos membros do Comité de Auditoria deve ser de 05 (cinco) anos
e:

a) O mandato inferior a cinco anos podera ser prorrogado até o limite estabelecido no caput do
presente pardagrafo;

b) Até um terco dos integrantes do comité de auditoria podera ter o mandato renovado, respeitado
0 prazo maximo de permanéncia de até dez anos consecutivos;

c) Independentemente do prazo do mandato, em nenhuma hipdtese sera admitida a permanéncia
do membro no comité de auditoria por periodo superior a dez anos consecutivos para até um tergo
dos membros e cinco anos consecutivos para os demais membros; e

d) Ointegrante do comité de auditoria somente pode voltar a integrar tal érgdo apds decorridos, no

minimo, trés anos do final do seu mandato anterior.

Paragrafo 22 - O Comité de Auditoria reportar-se-a diretamente ao Conselho de Administracao.

Paragrafo 32 - Além das previstas em lei ou regulamento, serdo também atribuicdes do Comité de
Auditoria:

a) estabelecer as regras operacionais para seu préprio funcionamento, as quais devem ser
aprovadas pelo Conselho de Administracdo, formalizadas por escrito e colocadas a disposicdo dos
respectivos acionistas;

b) recomendar, a administracdo da Sociedade, a entidade a ser contratada para prestacdo dos
servigos de auditoria independente, bem como a substituicdo do prestador desses servigos, caso
considere necessario;

c) revisar, previamente a publicacdo, as demonstracdes contdbeis semestrais, inclusive notas
explicativas, relatdrios da administracdo e parecer do auditor independente;

d) avaliar a efetividade das auditorias independente e interna, inclusive quanto a verificagdo do
cumprimento de dispositivos legais e normativos aplicaveis a Sociedade, além de regulamentos e
codigos internos;

e) avaliar o cumprimento, pela administracdo da Sociedade, das recomendacbes feitas pelos
auditores independentes ou internos;

f) estabelecer e divulgar procedimentos para recepc¢do e tratamento de informagGes acerca do
descumprimento de dispositivos legais e normativos aplicaveis a Sociedade, além de regulamentos e
cddigos internos, inclusive com previsdo de procedimentos especificos para prote¢do do prestador e
da confidencialidade da informacao;

g) recomendar, a Diretoria da Sociedade, corre¢do ou aprimoramento de politicas, praticas e

procedimentos identificados no ambito de suas atribuicdes;



h) reunir-se, no minimo trimestralmente, com a Diretoria da Sociedade, com a auditoria
independente e com a auditoria interna para verificar o cumprimento de suas recomendagdes ou
indagacdes, inclusive no que se refere ao planejamento dos respectivos trabalhos de auditoria,
formalizando, em atas, os conteldos de tais encontros;

i) verificar, por ocasido das reunides previstas na alinea “h”, o cumprimento de suas recomendacgdes
pela Diretoria da Sociedade;

j) reunir-se com o Conselho Fiscal, quando instalado, e Conselho de Administracdo, por solicitacdo
deles, para discutir acerca de politicas, praticas e procedimentos identificados no dmbito das suas
respectivas competéncias;

k) outras atribuicbes determinadas pelo Banco Central do Brasil.

Artigo 32-A
O Comité de Remuneragdo sera composto de, no minimo, 03 (trés) e, no maximo, 06 (seis)
integrantes, pessoas fisicas residentes no pais, eleitos e destituidos pelo Conselho de Administracao,

que fixara sua remuneragao.

Paragrafo 12 - O prazo de mandato dos membros do Comité de Remuneracgdo é de 5 (cinco) anos,

vedada a permanéncia de integrante no Comité de Remuneracgdo por prazo superior a 10 (dez) anos.

Paragrafo 22 - O Comité de Remuneracdo devera:

a) reportar-se diretamente ao Conselho de Administragdo;

b) ter na sua composi¢do pelo menos um membro ndo administrador da Sociedade;

c) ter na sua composi¢do integrantes com as qualificacdes e a experiéncia necessarias ao exercicio
de julgamento competente e independente sobre politica de remuneracdo da Sociedade, inclusive

sobre as repercussdes dessa politica na gestdo de riscos.

Paragrafo 32 - Cumprido o prazo maximo previsto no Paragrafo 12 acima, o integrante do Comité de
Remunerac¢do somente pode voltar a integrar tal 6rgdo da Sociedade apds decorridos, no minimo,

03 (trés) anos.

Paragrafo 42 - Nos casos de vaga por renuncia ou destituicdo em que o Comité de Remuneracao ficar
reduzido a menos de 03 (trés) membros, o Conselho de Administragdo devera, tempestivamente,

eleger um substituto, que servira até o término do mandato do substituido.

Paragrafo 52 - O Comité de Remuneracgao se reunira anualmente, ou extraordinariamente mediante
convocacao de qualquer de seus membros, sendo certo que a reunidao do Comité de Remuneragao

so sera validamente instalada com a presenc¢a da maioria de seus membros.



Paragrafo 62 - Além das previstas em lei ou regulamento, serdo também atribuicdes do Comité de
Remuneragao:

a) Elaborar a politica de remunerag¢do de administradores da Sociedade, propondo ao Conselho de
Administracdo as diversas formas de remuneracdo fixa e variavel, além de beneficios e programas
especiais de recrutamento e desligamento;

b) Supervisionar a implementacdo e operacionalizacdo da politica de remuneracdo de
administradores da Sociedade;

c) Revisar anualmente a politica de remuneragédo de administradores da Sociedade, recomendando
ao Conselho de Administragdo a sua corre¢do ou aprimoramento;

d) Propor ao Conselho de Administracdo o montante da remuneracéo global dos administradores a
ser submetido a Assembleia Geral, na forma do art. 152 da Lei das Sociedades por A¢des;

e) Avaliar cendrios futuros, internos e externos, e seus possiveis impactos sobre a politica de
remuneracdo de administradores;

f) Analisar a politica de remuneracdo de administradores da Sociedade em relacdo as praticas de
mercado, com vistas a identificar discrepancias significativas em relacdo a empresas congéneres,
propondo os ajustes necessarios;

g) Zelar para que a politica de remuneragdo de administradores esteja permanentemente
compativel com a politica de gestao de riscos, com as metas e a situacao financeira atual e esperada

da Sociedade e com o disposto na regulamentacado vigente.

Paragrafo 72 - O Comité de Remuneragao elaborara, com periodicidade anual, no prazo de 90
(noventa) dias, relativamente a data-base de 31 de dezembro, documento denominado “Relatdrio
do Comité de Remuneracao”, o qual devera ser mantido a disposicdo do Banco Central do Brasil pelo

prazo minimo de 05 (cinco) anos.

CAPITULO VII
OUVIDORIA

Artigo 33

A Sociedade terd uma Ouvidoria, de funcionamento permanente, que atuara em nome de todas as
instituicdes integrantes do conglomerado financeiro da Sociedade, autorizadas a funcionar pelo
Banco Central do Brasil (“InstituicGes do Conglomerado”), com as seguintes atribuigdes:

a) prestar atendimento de ultima instancia as demandas dos clientes e usudrios de produtos e

servigos que nao tiverem sido solucionadas nos canais de atendimento primario das Institui¢cdes do
Conglomerado; e

b) atuar como canal de comunicacdo entre as Instituicdes do Conglomerado e os clientes e
usudrios de produtos e servicos, inclusive na mediacdo de conflitos.



Artigo 34

As atribuicdes da Ouvidoria abrangem as seguintes atividades:

a) atender, registrar, instruir, analisar e dar tratamento formal e adequado as demandas dos clientes
e usuarios de produtos e servigos;

b) prestar esclarecimentos aos demandantes acerca do andamento das demandas, informando o
prazo previsto para resposta, o qual ndo podera ultrapassar dez dias Uteis, podendo ser prorrogado,
excepcionalmente e de forma justificada, uma Unica vez, por igual periodo, limitado o nimero de
prorrogacdes a 10% (dez por cento) do total de demandas no més, devendo o demandante ser
informado sobre os motivos da prorrogacao;

c) encaminhar resposta conclusiva para a demanda no prazo previsto;

d) manter o Conselho de Administracdo da Sociedade, informado sobre os problemas e deficiéncias
detectados no cumprimento de suas atribuicdes e sobre o resultado das medidas adotadas pelos

administradores da Sociedade para soluciona-los; e

Paragrafo Unico — O diretor responsdvel pela Ouvidoria deve elaborar relatério semestral
guantitativo e qualitativo referente as atividades desenvolvidas pela ouvidoria, nas datas-bases de
30 de junho e 31 de dezembro. O referido relatério deve ser encaminhado a Auditoria Interna, ao

Comité de Auditoria e ao Conselho de Administragao do Banco.

Artigo 35

O Ouvidor sera designado pela Diretoria mediante observancia de que preencha as condi¢des e
requisitos minimos para garantir seu bom funcionamento, devendo ter aptiddo em temas
relacionados a ética, aos direitos e defesa do consumidor e a mediacdo de conflitos, com mandato

por prazo de 60 (sessenta) meses.

Paragrafo Unico - A Diretoria poderd destituir o Ouvidor caso 0 mesmo descumpra as atribuicdes

previstas nos artigos 33 e 34 ou substitui-lo, nos casos de impedimento ou auséncia temporaria.

Artigo 36
Serdo dadas a Ouvidoria as condi¢Ges adequadas para o seu funcionamento, bem como para que

sua atuacdo seja pautada pela transparéncia, independéncia, imparcialidade e isencdo.

Artigo 37
A Ouvidoria tera acesso as informacdes necessarias para a elaboragdo de resposta adequada as
demandas recebidas, com total apoio administrativo, podendo requisitar informacGes e

documentos para o exercicio de suas atividades no cumprimento de suas atribuigdes.



CAPITULO VIII
EXERCICIO SOCIAL, DEMONSTRACOES FINANCEIRAS, DESTINACAO DOS LUCROS E DIVIDENDO
OBRIGATORIOS

Artigo 38
O exercicio social inicia-se no dia 12 de janeiro e encerrar-se-a, cada ano, no dia 31 de dezembro.
Ao final de cada exercicio social, a Diretoria providenciard a elaboracdo das demonstracdes

financeiras previstas em lei, observadas as normas legais e regulamentares vigentes.

Artigo 39

O balanco de todo o ativo e passivo, obediente a todas as prescri¢cdes legais, serd levantado em
30 (trinta) de junho e 31 (trinta e um) de dezembro de cada ano. Facultativamente, a critério da
Diretoria, a Sociedade podera levantar balancos intermedidrios, inclusive para distribuicdo de

dividendos, no ultimo dia util de cada més, desde que observadas as prescri¢des legais.

Artigo 40
Do resultado do exercicio serdo deduzidos, antes de qualquer participac¢do, os prejuizos acumulados

e as provisdes legais.

Artigo 41

O lucro liquido apurado em cada exercicio social, apds as deducdes referidas no artigo 40 acima,
serd diminuido ou acrescido dos seguintes valores:

a) 5% (cinco por cento) destinados a Reserva Legal, que ndo podera exceder a 20% (vinte por
cento) do capital social;

b) 25% (vinte e cinco por cento) do lucro liquido, calculado sobre o saldo obtido com as dedugdes
e acréscimos previstos no artigo 202 da Lei das Sociedades por Agdes, serd distribuido aos
acionistas como dividendo obrigatério;

c) importancia destinada a formacao de reservas para contingéncias e de reversdo das mesmas
reservas formadas em exercicios anteriores; e

d) lucros a realizar transferidos para a respectiva reserva, e lucros anteriormente registrados

nessa reserva que tenham sido realizados.

Artigo 42
O saldo remanescente do lucro liquido ajustado na forma do artigo 41 poderd, por proposta do

Conselho de Administragdao, “ad referendum” da Assembleia Geral, ser 100% (cem por cento)



destinado a Reserva de Lucros — Estatutdria, visando assegurar a manutencdo de adequadas
condicOes

operacionais a Sociedade. O saldo desta reserva, somado aos saldos das demais reservas de lucros,
excetuadas as reservas de lucros a realizar e as reservas para contingéncias, ndo podera ultrapassar

o limite de 100% (cem por cento) do capital social integralizado.

Paragrafo Unico - A parcela dos lucros que ainda remanescer ap6s as deducdes previstas neste artigo

42 e no artigo 41 devera ser distribuida como dividendos.

Artigo 43
O Conselho de Administracdo poderd declarar dividendos a conta do lucro apurado em balanco

semestral ou trimestral, bem como declarar dividendos intermediarios a conta de lucros ou reservas.

Paragrafo 12 - Os dividendos declarados pelo Conselho de Administracdo serdo colocados a

disposicdo dos acionistas no prazo de 60 (sessenta) dias da data da publicacdo da respectiva ata.

Paragrafo 22 - Revertem em favor da Sociedade os dividendos ndo reclamados em 03 (trés) anos,

contados da data em que tenham sido postos a disposicao dos acionistas.

Artigo 44
Por deliberagdo do Conselho de Administracao, “ad referendum” da Assembleia Geral, poderdo ser
pagos aos acionistas juros sobre o capital prdprio, nos termos do artigo 92 da Lei n2. 9.249/95 e

demais disposicGes legais e regulamentares pertinentes a matéria.

Paragrafo Unico - Os valores pagos aos acionistas a titulo de juros sobre o capital préprio poderdo

ser imputados ao dividendo minimo obrigatdrio do exercicio.

Artigo 45
A Assembleia Geral podera atribuir a Diretoria e ao Conselho de Administracdo participagdo nos

lucros, obedecidos os limites legais que Ihe forem pertinentes.

CAPITULO IX
JUIZO ARBITRAL
Artigo 46
A Sociedade, seus acionistas, administradores e membros do Conselho Fiscal, obrigam-se a resolver,
por meio de arbitragem, perante a Camara de Arbitragem do Mercado, toda e qualquer disputa ou
controvérsia que possa surgir entre eles, relacionada com ou oriunda, em especial, da aplicac¢do,
validade, eficacia, interpretacdo, violacdo e seus efeitos, das disposi¢cGes contidas na Lei das

Sociedades por A¢des, neste Estatuto Social, nas normas editadas pelo Conselho Monetario Nacional,



pelo Banco Central do Brasil e pela Comissdo de Valores Mobiliarios, bem como nas demais normas
aplicaveis ao funcionamento do mercado de capitais em geral, além daquelas constantes do
Regulamento do Nivel 2, do Regulamento da Camara de Arbitragem do Mercado e, do Regulamento

de Sangdes e do Contrato de Participacdo no Nivel 2 de Governanga Corporativa.

CAPITULO X
DISPOSICOES GERAIS

Artigo 47
A Sociedade entrard em liquidacdo nos casos previstos em lei, competindo a Assembleia Geral
estabelecer o modo de liquidacao, eleger os liquidantes e fixar sua remuneracdo, bem como eleger

o Conselho Fiscal que devera funcionar durante o periodo de liquidagao.

Artigo 48
Os Acordos de Acionistas que tenham por objeto regular o exercicio do direito de voto e o poder de

controle da Sociedade, deverao ser previamente submetidos a aprovacao do Banco Central do Brasil.

Artigo 49
Os casos omissos neste Estatuto serdo disciplinados pela Lei das Sociedades por Acbes e pela
legislacdo aplicavel as instituicdes financeiras, sendo decididos ou solucionados pelo Conselho de

Administracdo a luz desses diplomas legais.

Estatuto Social atualizado até a A.G.E. de 27 de maio de 2025.

(Aguardando homologagdo pelo Banco Central do Brasil)
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