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Relacoes com D

INVESTIDORES =
Estratégia permeada pela Transformacao Digital

Conservadorismo na Estrutura de Capital

Experiéncia do Cliente no Centro do Negécio Il.ll
indice de Basileia 15,8% no 3T19

Inovagbes e Tecnologia gerando ganho de
escala e eficiéncia operacional

Daycoval Digital - Plataforma Aberta

Solida Geragao de Resultados
ROAE 29,5% no 3T19

ROAA 3,5% no 3T19

Lucro Liquido

R$ 268 MM no 3T19

R$ 647 MM no 9M19

Crescimento continuo da Carteira de
Crédito e Forte Capacidade de Originagao,
R$ 24 bilhGes no 3T19
+ 10,4 % em 3 meses

+ 36,2 % em 12 meses

Dayane - Inteligéncia Artifical

Confortaveis niveis de Liquidez e APP Crédito Consignado e Veiculos

°& Casamento entre Ativos e Passivos
[I>* RS$ 20 bide Captacio
R$ 2,5 bi de Caixa Livre

Controle rigido de despesas e
melhoria da Eficiéncia
32,7% indice de Eficiéncia no 3T19

Crédito Empresas (migracao para o Digital)

Diversificagéo de Produtos e — —
Servicos e Receitas
70% Crédito Empresas

26% Consignado

.%‘\ 4% Veiculos
Y

Elevada Margem Financeira
13,2% de NIM no trimestre




Relacoes com D

~ - .. INVESTIDORES =
Inovacao e Transformacao Digital

- Reconhecimento | Assistente Virtual Dayane - Checagem de Duplicatas X Inteligéncia Artificial
Q o O Daycoval conquistou o prémio internacional Inovagdo 2019 -
R Assistentes Virtuais (Cloud Platform Winner 2019 - Digital N
5 Assistant) da Oracle, empresa referéncia mundial em é.% o Uso de Inteligéncia Artificial para Checagem e
\ 4’ desenvolvimento de plataformas digitais, sendo destaque entre as )~ Liberagao automatica de Duplicatas.
“ companhias financeiras com a Dayane. %:\\_-.

. ~ . . o Para os casos ndo aprovados, o gerente comercial recebe a
+ 200 mil intera¢6es em todos os canais de atendimento no acumulado do ano

informacédo de forma instantanea e busca a melhor solucéo para a

Inteligéncia Eficiéncia concluséo do processo.
Artificial Operacional
Criada em setembro de oo e ed REEREES Foco na Experiéncia do
201_8, a partir _de um mules scmecemers CIi_e_nte enoaumentoda @ - APP | Consignado
projeto para a Financeira sugestoes ce mvestanetiny agilidade nos processos

para o seu perfil.

Veiculos. internos do Banco.

o O App Consignado foi criado com o objetivo de entregar

solucdes simples e ageis aos nossos clientes e dar

[

Ei—

- ~ Conta nvestimentos antdes =
Ampliagcdo do Comm | - Integracdo com @
Atendimento - o0 Whatsapp

Daycoval

maior velocidade na liberacdo de recursos.

o Através do aplicativo é possivel simular e contratar

_ _ ) :||\||||||: (g ? empréstimos e financiamentos.
o Atendimento ao Cliente o Buscar cotagcbes de moedas . . .
o Ouvidoria Transferéncia Pagamento Cambio estrangeiras, o Realizar Refinanciamentos.
o Consignhado o Envio de comprovantes; o Acompanhar propostas.
o Investimentos reoaria > ) Finoos © Ate_n di_meqto pelos o Efetuar atualiza¢Oes cadastrais.
o Dayconnect profissionais do Daycoval
o Cambio I Deseio que esta seja minha tela principal Yy, Investe. o Até o final do 3T19, foram originados mais de R$ 150,0

milhdes por este canal.




Inovacao e Transformacao Digital

— Daygiro e Girofacil Online

o O Daygiro FGI & um capital de giro para pequenas e médias
empresas sem a necessidade de garantia real até o valor de R$500

mil e conta com o apoio do BNDES.

o Os pré-requisitos para contratacao do crédito sédo: Faturamento anual
de R$ 1 milhdo até R$ 90 milhdes; minimo de 5 anos de fundagao e
para sociedades empresariais limitadas (LTDA), anonimas (SA) e
outras compostas por sécios, ndo sendo validas para empresas MEI

ou empresario individual.

o Em margo de 2019 o Banco lancou uma funcionalidade: o Girofacil
Online. Por meio deste novo canal digital é possivel realizar

simulacdes e contratagOes deste produto.

GARANTIA

®: BNDES

FGI

Girofacil

ONLINE

Relacoes com
INVESTIDORES

APP | Veiculos

e Correspondente Bancéario de veiculo.

o O APP PromAuto - foi desenvolvido para atender a jornada do Lojista

o No APP PromAuto, o Lojista podera fazer simulag@es, preencher e
enviar propostas de clientes, onde a jornada se inicia. Essa proposta
chega até o Correspondente Bancério que, por sua vez faz a andlise

prévia do Crédito, e encaminha a proposta a Mesa de Crédito.

—_—,—_— .

ciculo

Simulador

Balxe o APP do
correspondente

autorizado Prom Auto
do Banco Daycoval
¢ faga negdcios de
forma maus répida,
simples e pratical




Relacoes com D
e . INVESTIDORES —
Iniciativas recentes

— Workplace — Musical | Dia das criancas

o Em comemoracéo ao Dia das
@Orkplace Criangas, o0 Banco realizou sesséo

‘ especial e exclusiva do musical Peter

o Nova ferramenta de comunicacéo
interna de compartilhamento de

informacdes, conhecimento, cursos,

videos ao vivo e gravados, registros Pan. Participaram cerca de 1.500

de eventos e criagao de grupo de colaboradores e seus familiares.

trabalho e projetos especiais.
o Este foi 0 5° ano consecutivo que o Daycoval realiza este evento.

— Outubro Rosa — Daycovida

o Programa de qualidade de vida baseado em 4 pilares:
o Como todos os anos, o Banco

- - C . 1 A
Daycoval ilumina-se de rosa - DAYCOVIDA

em apoio ao Outubro Rosa, oo
NA LUTA
R . , . CONTRA
m foi [ :
és que foi dedicado a OCANCER | | + 4 . @ 4 S T .
DE MAMA!

conscientizagao para o

controle do cancer de mama.

Mente Social Bolso




Relacoes com D
_ INVESTIDORES ¢
Governancga Corporativa

. ~ . . . Gestao
Conselho de Administracéao Diretoria Executiva Profissional
Sassoh Dayan Nome /.Cargo Anos no
Presidente Daycoval
| Carlos Moche Dayan, Diretor Executivo -
| | | Morris Dayan, Diretor Executivo -
Salim Dayan Morris Dayan Rony Dayan Salim Dayan, Diretor Executivo _
Albert Rouben, Diretor de Operacdes 26
Conselheiro Conselheiro Conselheiro Alexandre Rhein, Diretor de TI 13
Alexandre Teixeira, Diretor Veiculos 13
Gustavo Franco Sergio Clemente Claudinei Aparecido Pedro, Diretor Comercial 19
Eduardo Campos, Diretor de Cambio 10
Conselheiro Conselheiro Elie Jacques Mizrahi, Diretor Comercial 16
Independente Independente _ ) _ o
Erick W. de Carvalho, Diretor de Servicos ao Mercado de Capitais 1
Maria Regina R.M. Nogueira, Diretora de Controladoria 29
— Composicéao Acionaria Nilo Cavarzan, Diretor Consignado 15
Paulo Augusto Saba, Diretor de Tesouraria
Ricardo Gelbaum, Diretor de Rl e Institucional 7
Controladores .
Controle familiar
desde sua fundagéo,
100% assegurando viséo de
Longo Prazo.
230.820.429
Total de Agoes
(Ordinarias)




Destaques Financeiros
3T19 e 9M19

Lucro Liquido

647,1
268,3 485,9
215,6
194,2
. B I B l I
3T18 4T18 1T19 2T19 3T19 9M18 9M19
Saldo da PDD/Carteira E-H
148,4%

o 133,0%
129,8%  425,0%

3T18 4T18 1T19 2T19 3T19

, B I l

ROAE

25,7% 29,5%
y (]

23,6% 24,6%

20,4%

19,6%

3118 4718 1T19 2719 3T19

18,5%

o9M18 9M19

indice de Inadimpléncia - 90 dias

2,8%

2,4%

1,6% 1,7% 1,7%

3T18 4T18 1T19 2T19 3T19
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Carteira de Crédito Ampliada

23,9

21,6

19,7 19,9

17,5

3718 4718 1T19 2719 3719

indice de Basileia

16,0% 16,0% 15,8%

15,0%  44,7%

3T18 4T18 1T19 2T19 3T19

D
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. . g ] INVESTIDORES .
Carteira de Crédito Ampliada

)
- - - ~ - 0, 0

Distribuicao da Carteira R$ milhGes 3T19 2T19 Var. % 3T18 var. %
] trimestral 12 meses

3° trimestre de 2019
Crédito Empresas 9.514,0 8.649,6 10,0% 7.504,9 26,8%
Empl'esas Compra de Direitos Creditérios 3.674,3 3.316,9 10,8% 2.567,4 43,1%
Leasing 1.109,3 967,8 14,6% 760,0 46,0%
Avais e Fiancas Concedidos 2.364,5 1.872,8 26,3% 1.024,4 130,8%
Consignado Total Crédito Empresas Ampliada 16.662,1 14.807,1 12,5% 11.856,7 40,5%
Consignado 5.700,6 5.422,4 5,1% 4.618,0 23,4%
, Cartéo Consignado 473,3 455,0 4,0% 366,6 29,1%
ve.culos Total Crédito Consignado 6.173,9 5.877,4 5,0% 4.984,6 23,9%
Total Crédito Veiculos / Outros 1.009,5 907,4 11,3% 661,0 52,7%
Outros Total Crédito C.G.l./Imobiliario 54,2 53,4 1,5% 46,0 17,8%

Total Carteira de Crédito Ampliada . 21.645,3 17.548,3

Evolucao da Carteira de Crédito Ampliada

19.711 19.907

17.548
16.033 15.654 15.954

3T17 4717 1T18 2718 3T18 4T18 1T19 2719 3T19

14.078
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Crédito Empresas

Por Tipo de Produto (%)

l +40,5% l

+12,5%
Capital de Giro/ Contas RS Milhdes r M
Garantidas 16.662

14.807
Compra de Direitos 13.622 13.395
Creditérios 11.857

4T18 1T19 2T19 3T19

Avais e Fiangas

Comeércio Exterior

Leasing

BNDES 3T18

—— Garantias - %

Operacoes a Vencer - %

Set/18 Set/19 Set/18 Set/19

3%

3%
82%
81%

Outros W Até 12 meses Dela3anos ®mDe3ab5anos

MW Recebiveis
2%1% 2%

291% 3%
14%

Imdveis

Equip. e Bens de Imp.

M Invest. Financeiros

Veiculos (frota)

Prod. Agricolas




Crédito Empresas

Concentracao do Crédito

10 maiores - 6,5%
Maior
cliente . 2,6%

Pulverizagao Setorial 3T19 2719
Industria 44,4%  45,0%
Servigos 30,4%  28,7%
Comeércio 19,3%  20,2%
10 Maiores Subsetores )

Abate de Bovinos 3,4% 3,1%
Transporte rodoviario de cargas 2,9% 2,3%
Inddstria de derivados de petréleo 2,3% 2,5%
Comeércio atacadista de géneros alimenticios e cereais 2,5% 1,5%
Indistria de Autopecas e acessorios 2,0% 1,5%
Geracao de energia elétrica 1,8% 1,7%
Holding 1,6% 1,6%
Industria de Malte 1,6% 1,7%
Construcéo Civil 1,4% 1,3%
Cooperativa de Producao 1,3% 0,8%

(*) % calculada sobre o total da carteira de empresas

Relacoes com
_ INVESTIDORES
Presenca Nacional

Distribuicao da Carteira de Crédito Empresas X PIB

Nordeste
D 14%

16,7% do PIB

Centro-Oeste +
Norte
D 15%

13,9% do PIB

D 16%
16,5% do PIB

B e

*Fonte: IBGE 2016

9 Carteira de Crédito

O

10



Crédito Consignado

" Destaques | 3T19

Originagéo de 39 Lojas préprias (IFP)

Refinanciamento
(Refin) 11,2% de participacao
nas vendas no
46% trimestre

Duration da

Ticket Médio

Carteira de clientes
ativos
17 meses R$ 6,3 mil
669 mil

I

Quantidade
de contratos
na carteira

1.070 mil

Quantidade Até o final do 3T19,

foram originados
mais de R$ 150,0 MM
por este canal.

——— Carteira Total

Relacoes com
INVESTIDORES =

[ +23,9% \
RS MilhGes — 0% —
5 638 5.887 6.174
4.985 5.271 J___’ Cartao
Consignado
R$ 473,0
milhoes
3T18 4T18 1T19 2T19 3T19

Originagéo da Carteira - R$ MM

Volume
originado de

1.446
R$ 1,4 bi no
- 1.295
trimestre 1.198
1.139 664
894 473 606

3718
B Originacdo Liquida

4T18 1719 2719

Refin.

3T19
Total

Distribuigcao da Carteira de
Consignado - %

3,5%

B INSS
Governos

B Forcas Armadas
Prefeituras

m Gov. Fed/SIAPE

m Qutros

Breakdown da Originagéo - %

Produgéao de
Forgas
Armadas
atingiu 29,8%

2,2%

B Forcas Armadas
W INSS
Governos

Prefeituras

m Gov. Fed/SIAPE
Produgao do

Governo
Federal atingiu
11,2%

M Qutros

11



" Destaques | 3T19

Financiamento de Veiculos

——— Carteira Total

Relacoes com
INVESTIDORES

l +52,7% ‘
RS Milhdes | — N - 1
Quantidade  Ticket Médio Duration da Taxa Média de 1.010
de contratos (Entrada Carteira Juros (ano) 821 907
na carteira Minima 30%) 767
111,1 mil R$ 8,6 mil 16 meses 37,7% 661
131
Correspondentes gocono 3T18 4T18 1T19 2T19 3T19
udeste
Originacao da Carteira - R$ MM Operacoes a Vencer (%)
Volume originado 5%
R$ 205,9 milhdes 206
no trimestre 172 Vencimento de 95%
nos préximos 3 anos
135

113 117
- 04 o 103

67
a2 45 3

3T16 4T16 1T17 2T17 3T17 4T17 1T18 2T18 3T18 4T18 1T19 2T19 3T19

34%

W Até 3 meses De 3 a12 meses Dela3anos MDe3ab5anos

D

12
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Daycoval INVESTIDORES

— Foco no perfil e necessidades dos Clientes
Gestéo de Fundos de Investimentos desenvolvidos de acordo com
o perfil de cada cliente amparados por:
Receita bruta com a gestéo de Gerenciamento de 56 fundos .
fundos de investimento 8(%% Equipe Relacionamentos de
34 Fundos Multimercado, 8 Fundos de Renda Fixa, 2 multidisciplinar HESD
R$ 4,9 MM no 3T19 e Fundo de Agdes, 5 FIDC's, 1 Fundo Imobiliario, 5 P longo prazo
R$ 12,2 MM no 9M19 Fundos de Participagédo e 1 Carteira Administrada.
Servigos de Custédia e @
ini 3 0 F ntrol - P
Administragao o orte controle de @ Agilidade e objetividade
W= riscos baseado na ~
~ . na gestao
preservacao de capital
Foi ampliado o foco no segmento de servigcos ao Mercado de Capitais, com novo
time voltado aos segmentos de Custodia e Administragéo.
— Ativos sob Gestao Destaques
Daycoval Multiestratégia F.LM. Daycoval Multiestratégia FIM
[ +54,6% | B 20
. +10,9% R E um fundo que possui volatilidade baixa e retorno atrativo,
RS Milhdes ' 5 389 l il além da alta liquidez O objetivo do fundo é atingir 130% do
4.861 ' ,/ CDI com uma volatilidade de no maximo 3%/4% ao ano.
. /v
4.218 4.376 _~
3.486 T ,
Daycoval Ibovespa Ativo FIA Daycoval Ibovespa Ativo FIA
e e ¢ E um fundo com objetivo de superar o indice Ibovespa a
médio longo prazo, através de alocacdo em agdes com base
x em uma gestéo ativa e diversificada. O fundo conta com uma
jw detalhada andlise fundamentalista (qualitativa e quantitativa),
e analise técnica e do fluxo.
3T18 4718 1T19 2T19 3T19




Daycoval|

Breakdown por Produto

1,6%

1,5%

0,1%
B Remessa

Espécie
MoneyGram
m Cartédo

= Cheque

Relacoes com D
INVESTIDORES =

Destaques | 3T19

Movimento transacionado

. ?
QO)) Rede de Atendimento 0 RS 1.720,3 milhdes no trimestre
W 174 pontos de Atendimento e R$ 3.217,9 milhdes no
€—— acumulado dos nove meses.

No 9M19, 67% das operacoes @ Quantidade de operacdes

foram originadas nas lojas [S7] 479 mil no trimestre 856 mil

L=
v proprias e 33% através dos no acumulado dos 9 meses.
pontos correspondentes.

Produtos e Servigos

Moeda em espécie

+ de 20 Disponibilizamos as principais moedas
moedas estrangeiras em circulagcdao no mundo.
Compre & receba via O cliente pode receber em casa os seus
delivery produtos de cambio (moeda em espécie e
- cartoes), com o servico Daycoval Exchange
Delivery.
:BI Transferéncias e Pagamentos Internacionais
Seguro Viagem
= H Compra de cheque em Délar

— Cartoes de Viagem Cartdées em Moeda Estrangeira
Corporativa

Disponivel nas seguintes moedas:
Délar Americano | Délar Canadense | Délar Australiano |
Doélar Neozelandés | Euro e Libra Esterlina

MASTERCARD MULTI MOEDA VISA TRAVEL MONEY
CASHPASSPORT

14



Daycoval|investe

Internet Banking |

~ App Dayconnect

Sistemas de Mobile e Internet Banking para Pessoas Fisicas e Juridicas

Através do App e Internet Banking
€ possivel:

» Consultar saldos, extratos.

Acesso Répido Minha Conta

Simule e encontre as melhores
sugestoes de investimentos
para o seu perfil.

» Realizar movimentagdes
financeiras.

» Realizar agendamentos e

— $ —

~ = agamento de contas.
GH 4 =) pag
Conta Investimentos Cartoes

» Transferéncias via DOC e TED.

Corrente

i

Transferéncia

r® » Emissédo de boletos.
®©./

» Contrato de empréstimos.

Pagamento Cambio

APLICAREM

APLICAR EM
RENDA FIXA =2 FUNDOS >

* Desejo que esta seja minha tela principal

Novos aplicativos para Cartdo de
Crédito e Consignado.

BancoDaycoval

Daycoval

5197 3456 7890 1234
7 oo
ML ROLINA

— Plataforma Aberta de Investimentos

Relacoes com
INVESTIDORES

_"‘

Daycoval

FAGA AGORA UMA
SIMULAGAO DE INVESTIMENTO

Plataforma On-line g;’g;
de Investimento A ?/

i
confira o destaque do dia

FUNDO DAYCOVAL CLASSIC 30
Invis enda fixs, conhe

ABRA SUA CONTA DE INVESTIMENTO SEM TARIFA

INVISTA COM RENTABILIDADE £ SEGURANGA

INICIE A ABERTURA DE SUA CONTA DE ENVIE SEUS DADOS E DOCUMENTOS ACESSE SUA CONTA E INVISTA!
s NECESSARIOS

INVESTIMENTO!
CONTINUE SUA ABERTURA DE CONTA-

R 15—

Vantagens do Daycoval Investe

ﬂ [—

Ampla Gama de Produtos Crédito Automatico Daycoval

Limite de crédito aprovado
para quem possui
investimentos em renda Fixa
no Daycovalinveste.

LCI, LCA, Letras
Financeiras, CDB, Fundos e
Crédito Automatico.

Aplicacao Automatica

Para clientes Investe, com
rentabilidade 100% do CDI e
liquidez diaria

Assessoria e Atendimento

CANAL DIRETO PARA INVESTIMENTOS
(11)99753-0219
Canal Direto com especialistas fermeenatsier
em investimentos além de fone )

e e-mail, através de Whatsapp e

Dayane(Assistente Virtual).

Diversificagao de Portfolio

Além de produtos emitidos
pelo Banco, disponibilizamos
produtos de outras
Instituigoes financeiras.

15
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Relacoes com D
_ INVESTIDORES =
Captacao Total

Evolucao da Captacao

Composicao RS Milhdes

- 20.460 20.385
3° trimestre de 2019 18.731 18.985

Obrigacodes por I I

Empréstimos 3117 4717 1T18 2718 3118 4718 1T19 2119 3119
e Repasses

17.302

Letras 14.908 15.718 15.692
Financeiras

Depésitos
Totais + LCA+ LCI

4 ) — Agéncias de Classificacao de Risco
0, 0,
R$ milhdes 3T19 o719 | Var-% 3T18 var. %
trimestral 12 meses
Depésitos 29733 6.861.4 6.0% 50274 44.7% Escala Global Escala Nacional Perspectiva
Letras de Crédito ( LCI + LCA) 1.690,5| 1.687,9 0,2%  1.416,9 19,3%
Depdsitos Totais + LCl + LCA 8.963,8| 8.549,3 4,8%  6.444,3 39,1% aerel M Al B
Letras Financeiras 9.466,2 | 10.049,0 5,8%  6.525,4 7,7% Ba2 - Aa2.br BR-1 Estavel
Oferta Privada 6.948,3| 7.465,3 -6,9%  5.527,5 25,7%
Oferta Publica 2.517,9| 2.583,7 2,5% 997,9 152,3% BB- B AA(bra) Fl+(bra)  Estavel
Letras Financeiras Subordinadas 155,7 152,9 1,8% 10,5 n.a.
Obrigacdes por Empréstimos e Repasses 1.799,1| 1.709,0 53%  2.376,2 -24,3% BB- B brAA+ brA-1+  Estavel
Empréstimos no Exterior 1.529,9| 1.402,4 9,1%  1.982,8 -22,8% e
, e L. 4 BRMP 1
Repasses do Pais - Instituicdes Oficiais 269,2 306,6 -12,2% 393,4 -31,6% Baixo Risco para Médio Prazo ( até 2 anos) — Muito Seguro
EmissOes Externas - - n.a. 1.945,8 -

20.384,8 20.460,2 17.302’2 Data de Atualizagdo : 1 - Ago/19, 2 - Julho/19 e 3 — Margo/19 e 4 — Novembro/19.
\______J 16
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i ] ] INVESTIDORES
Ativos e Passivos por Vencimento 5

Carteira de Crédito - Operacdes a Vencer Captacao - Operacdes a Vencer

2,8%

7,5% 7,1% 0,9%

Vencimento de Vencimento de

68% nos 48% nos
proximos 12 25,9% proximos 12
3010% meses meses
M Até 3 meses De 3312 meses De 1a 3 anos W Até 3 meses De 3 a 12 meses De 1a3anos
mDe3a5anos m Acima de 5 anos .
mDe3a5anos m Acima de 5 anos

GAP positivo de 166 dias

Carteira de Crédito por segmento de:;:r:or :\1':(:::::) Captagao dec:::rze‘:' mé(::::)
Crédito Empresas 220 Depdsitos a Prazo 187
Comeércio Exterior 93 Depositos Interfinanceiros 233
Consignado 507 Letras Financeira§ . N 654
Veiculos 494 LCA (Letra de Cr,ec.jlto do A.gro.negomo) 146

i LCI (Letra de Crédito Imobiliario) 215
Leasing 561 ObrigacGes por Empréstimos e Repasses 294
BNDES 396 BNDES 398
Total Carteira de Crédito 344 Total Captacéo 510

(1) A partir de 30 de setembro de 2019. (1) A partir de 30 de setembro de 2019; (2) Excluindo Avais e Fiangas

17



Relacoes com
. . e INVESTIDORES
Qualidade da Carteira de Creédito

Provisio Total / Carteira de Crédito (%) 7 Saldo de Proviséao e Provisao Constituida

13171 576

1.196
R$ milhdes 1.139 1.119

1.007 1.049

840 842 o1 918 5%
802

674 2

259
156 173 164 175 162 15 135 180 o 147 164 1o 165 154 188
O e e e O o O O_O/:\ O == 41
n wn (Vo] Vo) Vo) (Vo] M~ M~ ™~ ™~ [oe] 0 0] o] a [e)] [e)]
E £ £ B B B FE FE E BE EBE B B B B OE
I T T B A Y R S A2 B S B AU ) S 048 8 5§ S 8 5308 %8 %% 3 3 3 9
= = = = = = = = = = = = = = = = =
on <t — o (98] < — [a\] o < — [g\] m < — (o] (28]
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Qualidade da Carteira de Crédito

Constituicao de Provisao por segmento
545

R$ milhdes 45

189 -

3718 4718

B Empresas

1T19 2719

Consignado

3T19 9M18

Veiculos + Outros

9M19

(*) No 3T19, houve reversdo de constituicdo de provisdo no montante de RS 14,3 milhdes no segmento de Empresas e
RS 0,2 milhdes no segmento de C.G.I.

Créditos Recuperados

% 74%
42% 0% o >3% 29%
23% 11%
149,2
31,4 123,7
34,8
70,4
32,2
21,1
12,5
[ R0 |
3718 4718 1T19 2719 3T19 oaM18 9M19
EE F mpresas Varejo % Créditos Recuperados (1)

(1) Créditos recuperados sobre a baixa para prejuizo do ano anterior

Relacoes com
INVESTIDORES

D

|
Carteira E-H (R$ MM) 3T18 4718 1T19 2719 3T19
Empresas? 476,9 530,3 539,6 653,4 511,2
Leasing 10,3 11,3 12,4 13,6 14,0
Consignado 252,5 284,2 280,6 2711 264,5
Veiculos 53,7 52,6 55,1 58,7 60,9
Outros 14,3 16,3 11,7 14,5 9,5
Total 807,7 894,7 899,4 1.011,3 860,1
Saldo de PDD 1.048,7 1.119,3 1.195,9 1.316,6 1.276,1
Saldo PDD / Carteira E-H (%) 129,8% 122,9% 130,5% 130,2%  148,4%
(1) Inclui Carteira E-H de compra de direitos creditérios.
4 N\
)= O saldo da PDD/Carteira E-H foi de 148,4% no 3T19.
. y
4 N\
PR Saldo de PDD Adicional de RS 273,2 milhdes ja integrado nos
.
indicadores.
. y
Baixa para Prejuizo
(RS MM) 3T18 4718 1T19 2T19 @ 3T19 9M18  9M19
Empresas (150,8) (53,0 (34,9) (28,6) (40,4) (300,4) | (104,0)
Varejo (45,6)  (41,2) (42,2) (38,9) (41,1) (134,4) (122,2)
Total (196,3) (94,2) (77,1) (67,5) (81,5) (434,8) (226,2)
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Relacoes com

Qualidade da Carteira de Crédito Bl
Créditos Vencidos 3T18 4T18 1T19 2719 3T19
Créditos Vencidos h& mais de 90 dias — vincendas (R$ MM) 462,1 440,3 312,4 376,3 402,6
Créditos Vencidos ha mais de 60 dias — vincendas (R$ MM) 625,3 577,3 442.4 512,0 481,7
Créditos Vencidos ha mais de 14 dias (R$ MM) 278,1 440,3 3124 334,9 248,6
Saldo PDD / Créditos Vencidos ha mais de 90 dias (%) — vincendas 188,6% 212,3% 319,0% 281,9% 249,1%
Vencidos> 90 dias/Carteira de Crédito (%) — vincendas 2,6% 2,4% 1,6% 1,7% 1,7%

CARTEIRA DE CREDITO

Vencidos ha mais de 90 dias - vincendas

526 >80 527
511 494 508
419 447 462 440
376
4,2% 4,5% 40%  38% 312
3,0% 29% 33% 32% 2,6% 9
’ ’ 2,4%
1,6% 1,7%
3T16 4T16 1T17 2717 3T17 4717 1718 2T18 3718 4T18 1719 2T19

Vencidos ha mais de 90 dias ==O==\/encidos > 90 dias% Carteira de Crédito

CONSIGNADO

Vencidos ha mais de 90 dias - vincendas

264 267 264
243 247 233 255

217

175
147

4,2% 48% 57% 53% 51% 54% 47% 51% 50%

6,1%
O 3,0%

2,6%

1T19

2719
e===\/encidos > 90 dias% Carteira de Crédito

3T16  4T16 1T17 2717 3T17 4T17 1T18 2T18 3T18 4T18

Vencidos ha mais de 90 dias

403

3T19

188

3T19

Vencidos ha mais de 90 dias - vincendas

227

205

174 9° 180
152 157 143
2,8% 23% 2,5% 9 2 112
370 ’ 16% 19% 2,2%
g o 0,8% 1,0%

1.39
3% 1,0%
O

1T18 2T18 3T18 4T18 1T19 2T19
====\/encidos > 90 dias % Carteira de Crédito

3T16 4716 1717 2717 3717 4717
Vencidos ha mais de 90 dias

Vencidos ha mais de 90 dias - vincendas

60

54 50 54

47 43 45 45 46

0,
11,2% 11,3% 10,8% 9,8% 9,0% 81% 73% 73% 68% so% 60% 60%

3T18 4T18

1T19

3T16  4Tle6 1T17 2T17 3T17 4717 1T18 2T18 2719

Vencidos ha mais de 90 dias ==O==\/encidos > 90 dias% Carteira de Crédito

152

3719

58

3T19



Relacoes com
Margem Financeira Liquida (NIM-AR) () INVESfIDORES D

12,9% 13,2% 13,1% 12,9% 13,2% 13,0% 12,7%

3T18 4T18 1719 2719 3T19 9M18 9M19

indice de Eficiéncia

30,2% 30,2%
27,7% 27,7%

32,7%

29,0% 30,3%

3718 4T18 1719 2719 3719 9M18 9M19




Relacoes com D
INVESTIDORES =

Capital
indice de Basileia IIl (V) Patriménio Liquido
RS MM
3.736,7
16,0% 16,0% 0 3.518,0
15,0% . . s 3.344,1 3.407,2
770 14,7% ' ’ 3.237,0
3T18 4T18 1T19 2T19 3T19 3718 4718 1715 5719 3719

Mutacao do Patrimédnio Liquido - 9M19
RS MM
647,1
(155,5) 7.0 1,1 3.736,7
3.237,0
Dez/18 Lucro Liquido JCP Ajustes ao valor de Ajustes de titulos IM19
mercado - titulos e patrimoniais
valores mobiliarios e
instrumentos financeiros
derivativos




Relacoes com
INVESTIDORES

D

Rentabilidade
Lucro Liquido
RS Milh&es
647,1
485,9
268,3
194,2 215,6
159,9 163,1 .
3T18 4718 1T19 2T19 3T19 9M18 9M19
Retorno s/ PL Médio (ROAE)
29,5%
25,7%
23.6% 24,6%
20,4%
19'6% 18,5% I
3718 4718 1T19 2T19 3T19 9IM18 9M19

u
Indicadores Recorrentes (R$ MM) 3T19 2T19 3T18 9M19 9M18
Lucro Liquido 268,3 163,1 194,2 647,1 485,9
(-) Hedge MTM - Captagdes Exterior e Op. de Crédito.  (23,0) (29,4) 7,8 (61,9) 1,5
(-) Variagdo Cambial - Equivaléncia — Branch 15,0 (2,6) 5,8 13,2 27,0
Lucro Liquido Recorrente 276,3 195,1 180,6 695,8 457,4
AOmE zmoslie () 30,4% 22,2%  22,0% 26,5% | 19,2%
A e arus (G 3,6% 2,7%  2,7% 3,2% 2,4%
indice de Eficiéncia Recorrente (%) 31,2% 28,4% 30,8% 29,0% 29,0%
Retorno s/ Ativos Médios (ROAA)
3,5%
3,1%
2,9% ? 3,0%
2,6%
2,3% 2,2%
3T18 4718 1719 2T19 3T19 9M18  9M19
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Apresentacao Institucional 3T19 Relacdes com )

INVESTIDORES =

Relacdes com Investidores

Ricardo Gelbaum

ricardo.gelbaum@bancodaycoval.com.br
+55 (11) 3138-1024

Erich Romani

erich.romani@bancodaycoval.com.br
+55 (11) 3138-1025

Claudine Wrobel

claudine.wrobel@bancodaycoval.com.br
+55 (11) 3138-0809

“Este material pode incluir estimativas e declaragGes futuras. Essas estimativas e declaragbes futuras tém por embasamento, em grande parte, expectativas atuais e projegdes sobre eventos futuros e tendéncias financeiras que afetam ou podem afetar os nossos negocios.
Muitos fatores importantes podem afetar adversamente os resultados do Banco Daycoval tais como previstos em nossas estimativas e declaracées futuras. Tais fatores incluem, entre outros, os sequintes: conjuntura econémica nacional e internacional, politicas fiscal,
cambial e monetdria, aumento da concorréncia no setor de empréstimo para empresas, habilidade do Banco Daycoval em obter captagdo para suas operagdes e alteragées nas normas do Banco Central.

As palavras “acredita”, “pode”, “poderd”, “visa”, “estima”, “continua”, “ 7

” o«

antecipa”, “pretende”, “espera” e outras palavras similares tém por objetivo identificar estimativas e projegcdes. As consideragcbes sobre estimativas e declaragdes futuras incluem informagdes atinentes
a resultados e proje¢des, estratégia, posicdo concorrencial, ambiente do setor, oportunidades de crescimento, os efeitos de regulamentagdo futura e os efeitos da concorréncia. Tais estimativas e projecées referem-se apenas a data em que foram expressas, sendo que néo
assumimos a obrigagdo de atualizar publicamente ou revisar quaisquer dessas estimativas em razdo da ocorréncia de nova informagdo, eventos futuros ou de quaisquer outros fatores. Em vista dos riscos e incertezas aqui descritos, as estimativas e declaragbes futuras
constantes deste material podem ndo vir a se concretizar. Tendo em vista estas limitagbes, os acionistas e investidores ndo devem tomar quaisquer decisdes com base nas estimativas, projecées e declaragdes futuras contidas neste material.”
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